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 چکیده

، چارچوب فضایی، ساله21زمانی  ۀدوربرای یک  طورکلیبهطرح جامع شهری سندی است که 

راهی  ۀنقش عنوانبه. این طرح کندمیاجتماعی، اقتصادی و کالبدی توسعه و عمران یک شهر را مشخص 

 هاچالشدر بسیاری از موارد با  هاطرح، این حالبااین. کندمیدهی فضایی شهر عمل برای هدایت و سامان

ارتقای  باهدفضرورت دارد تا  شود؛ لذامیرو هستند که مانع از دستیابی به اهداف آنها هو مشکلاتی روب

دهی فضایی شهرها مطالعات یت و سامانکارایی آنها در هداجامع شهری و افزایش  هایطرحکیفیت 

و با  بنیاددادهطرح جامع شهر بیرجند با رویکرد  شناسیآسیبدر این پژوهش،  .انجام شود شناسیآسیب

ها اول برای آسیب ۀنفر از متخصصان انجام شده است. در مرحل 66استفاده از روش تحقیق ترکیبی در بین 

ی شهرسازی و معماری، پنج مقوله علل علّ ۀا خبرگان و متخصصان حوزیافته بساختارنیمه ۀاز طریق مصاحب

دوم، با  ۀای، علل راهبردی و علل پیامدی شناسایی شدند. در مرحلگر، علل هستهای، علل مداخلهو زمینه

ها متغیر برای هر یک از این مقوله 20شاخص و  21عامل،  22استفاده از روش تحلیل محتوای کیفی، 

که پس از تحلیل تفسیری روندها مدل نظری ترسیم شد. در نهایت، با استفاده از روش تحلیل  دست آمدهب
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های این پژوهش نشان شناسی طرح جامع ارزیابی شد. یافتهثیر عوامل مختلف بر آسیبأآماری دیمتیل، ت

)آسیب در  هبردیرا کمبود منابع مالی(، ریزی،دیدگاه برنامه )فقدان مشارکت، ایزمینه دهد که عواملمی

های اجتماعی و دگرگونی کاری،سیاسی) گرگذاری( و مداخلهو آسیب در هدف تحلیل وضع موجود

های طرح جامع شهر بیرجند هستند که ثر بر آسیبؤاز جمله عوامل م اقتصادی و تغییرات ناگهانی جمعیتی(

از  .غیرمستیقم است هاآنثیر أتند که تهس یرپذیرثأتعوامل ای و پیامدی د و عوامل هستهنثیر مستقیمی دارأت

 اند.داشته های طرح جامعثیر را بر آسیبأگر بیشترین تاین بین، عوامل مداخله

 .تلدیمیبنیاد، مدل شناسی، طرح جامع، شهر بیرجند، رویکرد دادهواژگان کلیدی: آسیب

 

 مقدمه. 0

شاهد افزایش تعداد ساکنان توسعه، ویژه کشورهای درحالاکثر کشورها در سراسر جهان، به

جایی مداوم مردم از مناطق روستایی به شهرها هستند. رشد طبیعی جمعیت و جابه ۀشهری در نتیج

از  6111بار در تاریخ در سال براساس تحقیقات سازمان ملل، جمعیت شهری جهان برای اولین

تر از جمعیت جمعیت روستایی جهان پیشی گرفت. از آن زمان، جمعیت شهری جهان سریع

در  6101درصد از جمعیت جهان تا سال  21شود که بینی میروستایی رشد کرده است و پیش

 ۀطورکه شهرها به دنبال ارائ.همان2(251: 6122مناطق شهری ساکن خواهند شد )سازمان ملل، 

خدمات باکیفیت بالا و پاسخگویی به تقاضای فزاینده هستند، مشکلات جدیدی مانند افزایش 

به  نظمی شهرهای ناکافی، کمبود فضای سبز و گسترش بیزمین، بحران مسکن، زیرساخت ۀزینه

شود. در نتیجه، شهرها معمولاً بیشتر و می تمامبه ضرر محیط طبیعی اطراف  آورد کهوجود می

عنوان طرح جامع به 6(6122و همکاران،  تی)دو تو بلعندبیشتر مناطق طبیعی یا روستایی را می

یک شهر ایفا  ۀدادن به ساختار آیندبنای حکمرانی شهری است و نقشی حیاتی در شکلسنگ

ریزی بلندمدت پویا است که یک طرح مفهومی برای کند. طرح جامع در تعریف یک سند برنامهمی

ها، ریزی اصلی در مورد ایجاد ارتباط بین ساختماندهد. برنامهآینده ارائه می ۀهدایت رشد و توسع
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بارسلون  یشهر ۀمنطقطرح جامع تحرک  .های اطراف آنها استهای اجتماعی و محیطمحیط

کند، مسیر نما برای پیشرفت شهری عمل میعنوان قطبکه به یطرح جامع 2(6166) 2612-2061

های حال و آینده شهر کند که برای پاسخگویی به خواستهآینده ترسیم می ۀروشنی را برای توسع

ارزیابی طرح جامع شهری تأثیر بسزایی  6.(6160 ،یور، فکته و ساروسپاتاک)خاد استراحی شده ط

های به مدیریت پیشرفت طرح و ارزیابی اثربخشی پروژه و در توسعه و پیشرفت یک شهر دارد

 ریزیبرنامهارزیابی اثرات  .0(6166 ما،یماتسوش ایو کاکو ای)شوگو هوسو کندپیشنهادی کمک می

 ،یو کالو سیفرانس ،ی)رزل استپایدار ضروری  ۀبرای اطمینان از توسع زیستمحیطبر  شهری

پایدار گنجانده  هایهایی که در استانداردهای طرح جامع محلههای ارزیابی، مانند آنشیوه 0(6122

 و،ی)ل کنندطراحی شهری کمک می فرایندهایهای طراحی و بهبود اند، به اصلاح تصمیمشده

 یشده بستگ فیکاملاً تعر یچارچوب قانون کیطرح جامع به  کی زیآمتیموفق یجراا 5(6122

ها و چارچوب نه تنها نقش نیکند. ایمرا ادغام  یشهر یزیربرنامهمختلف  یدارد که اجزا

تفاده که اس کندیم نییتع زیرا ن یبندبلکه مقررات منطقه کند،یرا مشخص م نفعانیذ یهاتیمسئول

 که توسعه با اهداف طرح جامع هماهنگ است. کندیم نیو تضم کندیم کتهیرا د نیاز زم

 6(6160دوبرژینسکا، -ساچانبینسکا)

های جامع باید در معرض حال، با شناخت ماهیت در حال تحول پویایی شهری، طرحبااین

را با الزامات و شرایط در حال  ای قرار گیرند. این بازبینی، طرحروزرسانی دورهشناسی و بهآسیب

)خادور و  کندکند و از ارتباط و اثربخشی آن در طول زمان اطمینان حاصل میتغییر هماهنگ می

 .1(6160همکاران، 
                                                                        
1 .The Mobility Master Plan of the Barcelona Metropolitan Region MMP 2013–2018. 
2. Khadour, Fekete, & Sárospataki 
3. Shogo Hosoya & Kakuya Matsushima 
4. Roselie, Frances, & Callway 
5. Liu 
6 .Sachanbińska-Dobrzyńska 
7 .Khadour  

 



نهچهل و  شمارۀ                         ای                افیا و توسعۀ ناحیهمجلۀّ جغر                                                      222

ها موفق شهری در ایران، این طرح توسعۀهای های بسیار در تهیه و اجرای طرحرغم تلاشعلی

های تحقق مراکز خدماتی و ارتقای سطوح و سرانه ویژهبه اند به اهداف تعیین شدهنبوده و نتوانسته

بعدی برای مشکلات آن مانند  هایجوییو چارهتهیه طرح  ۀشیو. های عمومی دست یابندکاربری

صد و غیره  ۀماد هایکمیسیونافق با مالک و ارجاع به تو ها،کاربریاعلام اولویت بالای پنج سال 

 ریزیبرنامهو مسئولان و انتظارات برای داشتن یک نظام مناسب  نتوانسته بستر تعامل درست مردم

ریزی شهری ایران ها از جایگاه بالایی در نظام برنامهاینکه این طرح به باتوجه .را فراهم آورد

پذیری در شهرها ایجاد ها اثرات نامطلوب زیاد و بعضاً جبرانبرخوردارند، عدم تحقق و موفقیت آن

شهری  ۀهای توسعبه دلیل اهمیت طرح. (2020 ،اکبری و رهنمایی، علیبوزانیمیابراهی) کرده است

ها مهم و شناسی طرحمنظور ارزیابی و آسیبهری هرگونه اقدامی بهش ۀترین سند توسععنوان مهمبه

قرن جدید به دلیل رشد سرعت طرف دیگر در از .(2016 ،جوکار وگرکالجی کوزه) توجه استقابل

خصوص شهری به ۀهای توسعرسد طرحزندگی شهری به نظر می ۀعرصفیزیکی و اطلاعاتی در 

یکی از اقدامات  .های جامع و تفصیلی با حساسیت و دقت بیشتری مورد بررسی قرار گیرندطرح

ی در تمامی شناسسی دیدگاه نقادانه همراه با آسیبرریزی شهری بربرنامه ۀمتخصصان حوز

این قاعده  از طرح جامع شهر بیرجند نیز هاست.فرایندهای تهیه، تولید، اجرا و ارزیابی در این طرح

 ۀتهیه و تصویب شد باهدف هدایت و کنترل توسع 2022مستثنی نیست. این طرح که در سال 

 بعد از گذشت افق این طرح برای بازنگری طرح جامع شهر .شهری در بلندمدت تدوین شد

با شرکت مهندسین مشاور آمود قراردادی بسته شد و مطالعات اولیه آن انجام  2021بیرجند در سال 

دارد تا ارزیابی نشده؛ لذا ضرورت سال هنوز فرایند تصویب آن نهایی  20بیش از  شد؛ اما باگذشت

شهری صورت  ریزیبرنامهمدیریت و  هایچالشجامع در جهت کاهش  هایطرح شناسیآسیبو 

از زوایای مختلفی مورد  مؤثراست که در آن عوامل  فرایندیطرح جامع شهر،  شناسیآسیب یرد.گ

شامل عوامل داخلی، مانند  توانندمی. این عوامل گیردمیشناسایی، بررسی و تحلیل و ارزیابی قرار 

؛ طرح، یا عوامل خارجی، مانند تغییر شرایط اقتصادی، اجتماعی و سیاسی باشند ۀضعف در تهی

طرح جامع و اتخاذ اقدامات لازم برای رفع این  شناسیآسیببر  مؤثر، شناسایی عوامل بنابراین
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به بهبود روند تهیه  تواندمیجامع شهری  هایطرح شناسیآسیبعوامل ضروری است و مطالعات 

 هایطرح ۀمهندسین مشاور و سایر مسئولان شهری در تهی هایشرکتجامع به  هایطرحو اجرای 

هدف کلی این پژوهش،  روازاینکمتری برخوردار هستند، کمک کند.  پذیریآسیبمعی که از جا

است. اهداف جزئی این پژوهش  بنیاددادهطرح جامع شهر بیرجند با رویکرد  شناسیآسیب

بر آن  مؤثرطرح جامع شهر بیرجند و ارزیابی نقش عوامل  شناسیآسیببر  مؤثرشناسایی عوامل 

 است.
 

 پژوهش ۀپیشین. 2

تواند بر موفقیت برند که میهای رایجی رنج میشناسیهای جامع شهری اغلب از آسیبطرح

های اجتماعی و سیاسی ریزان از واقعیتآنها تأثیر بگذارد. یکی از مسائل رایج عدم آگاهی برنامه

 کندیهای مردم محلی را برآورده نمشود که نیازها و خواستههایی میاست که منجر به طرح

نئولیبرال است که  ۀدورهای جامع در شکل دیگر تمرکز محدود طرح .2(6160و همکاران،  یسعد)

و در نتیجه ملاحظات اجتماعی به  دهدملاحظات اقتصادی را بر ملاحظات اجتماعی اولویت می

و  ی)چودر کند.پذیری ایجاد میحاشیه رانده شده و در طول رکود اقتصادی فقدان انعطاف

 طرحهای جامع شهری به دلیل طولانی بودن دورۀ اجرا و برنامهبراین، علاوه 2(6120ترانگ، آرمس

ریزی، اغلب قادر به پیشبینی تغییرات اجتماعی، اقتصادی و فناوری در گذر زمان نیستند. این امر 

تواند به طراحی طرحهایی منجر شود که با گذشت سالها منسوخ شده و پاسخگوی نیازهای  می

  0(6122 گار،یو و چیویوکیچیپور، میمدن) دد بونخواهنی شهروندان واقع

و تفصیلی در حل مشکلات شهری و  های جامعشدن ناتوانی طرحاخیر با مشخص ۀدر دو ده

ریزی کشور وجود هایی که در نظام مدیریتی و برنامهناتوانی در رسیدن به اهداف خود و نارسایی

اند که بررسی آنها طالعات مختلفی به بررسی این موضوعات پرداختهداشته است پژوهشگران در م
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2 .Choudhury & Armstrong 

adanipour, Miciukiewicz, & VigarM1. 
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ای با نام ( در مطالعه2020) ، پورجعفر و انصاریلطفی راهنمای انجام این پژوهش بوده است.

زاده قاسم امام ۀهای تفصیلی متداول در بافت ارگانیک مسکونی )محلمروری بر ناکارآمدی طرح»

اند که های شهرگرایی نوین و معاصرسازی شهری طرحی پیشنهاد دادهزهبا استفاده از آمو «تهران(

توجه به  ،پیاده روازجمله اصول رعایت شده در این طرح محدودکردن ترافیک سواره، ایجاد محیط 

( در پژوهشی با رویکرد 2020) نژاد و حسینی، حاتمیاحمدپور .مراکز خرید و... مدنظر بوده است

نظر فراسیستمی و دیدن شهر های شهری هم از نقطهکه طرح اندگفتهاند و تهسیستمی به شهر پرداخ

های نظر زیرسیستمی و توجه به طرحریزی کشورو هم از نقطهعنوان جزئی از سیستم برنامهبه

مورد بازبینی باید شهرها  ۀتوسععنوان جزئی از سیستم شهر و سایر متغیرهای دخیل در بهتوسعه 

 پارادایم در تغییر نیاز بهود خ ۀها در مطالعتحقق اهداف طرح ( برای6111) 2یسیوچیوقرار گیرند. 

عنوان راهکار به را هاطرح ۀتهی زمان در آنها نمایندگان یا شهروندان افکار به مراجعهو  ریزیبرنامه

 .(2220 ،یسیویچ)واژدوو نمایدیم یمعرف

های ارزیابی میزان تحقق کاربری»با عنوان  ایلعه( در مطا2021)افروز ور و گلپیلهخاکپور

اند. در به بررسی موضوع در شهر بجنورد پرداخته «آموزشی بهداشتی، و فضای سبز طرح تفصیلی

این پژوهش طرح تفصیلی شهر بجنورد در سه کاربری فوق در مقایسه با وضع پیشنهادی  ۀنتیج

شناسی آسیب»ای با عنوان ( در مطالعه2012)، خاکپور و علایی خوشاب. نیافته است. تحقق

، نشان «شهری از فرایند تهیه تا اجرا با تأکید بر طرح جامع و تفصیلی شهر مشهد ۀهای توسعطرح

 2تهیه،  ۀآسیب در زمین 52اند. شهری دخیل ۀهای توسعآسیب در طرح 22دادند که در مجموع 

در  (2016گرکالجی و جوکار )کوزه. ت استنظار ۀآسیب نیز در زمین 2دیدگاه و  ۀآسیب در زمین

های مصوب از سوی بررسی دلایل عدم رعایت ضوابط و مقررات طرح»ای با عنوان مطالعه

که  ندنشان داد «شهر اهواز()نمونه موردی کلان MAXQDAافزار ها با استفاده از نرمشهرداری

ع، ایرادات ساختاری، ضعف اصلی شامل تعارض مناف ۀمقولبراساس کدهای محوری پنج کد یا 

  .شودمیهای نظارتی، فساد اداری و مشکلات قانونی ایجاد سیستم

                                                                        
1.Vajdovich-Visy 
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 مبانی نظری. 3

طور تقلیدی از جهان پیشرفته آغاز شد. در شهری در ایران در شکل نوین خود به ریزیبرنامه

های ایران نمتروپلیت هایدروازهجامع از  هایطرحشهری در قالب  ریزیبرنامهزمانی که علم 

 تأثیردر کشورهای پیشرفته از مکتب پوزیتیویسم منطقی  هاسالگذشت، جغرافیای شهری در آن 

به جغرافیا  ایتازهالگوها و محاسبات ریاضی بعد  ۀارائ. پوزیتیویسم منطقی هر چند با پذیرفتمی

لات شهری مسائل و مشک ۀاین مکتب با شهر موجب گسترش دامن ایکلیشهولی برخورد  ،بخشید

تحقیقات پوزیتویستی تبیین  ۀهم ۀنتیج کهازآنجاییشهری گردید.  هایبیماریو در نتیجه تشدید 

بخشی از یک سازمان و دستگاه مطلوب اقتصادی شناخته شود، این  صورتبهاین نکته بود که شهر 

 به توجه بافکر تثبیت گردید که در نظام اقتصادی افراد سعی دارند که فضاهای کالبدی شهر را 

به دلیل ماهیت متفاوت رشد شهری کشورهای  .(52 :2020،شکویی) امتیازات اقتصادی تعیین کنند

تفصیلی که در  هایطرحتبع آن  به جامع شهری و هایطرح، توسعهدرحالبا کشورهای  یافتهتوسعه

 شهرنشینیسوم  در جهان نتوانستند ،داشتنداین مکتب قرار  ایکلیشهقوانین  تأثیرتحتآن زمان 

 ریزیبرنامهرویکرد  21 ۀدوم ده ۀاز نیم. (2021رضویان و خزاعی،) .آورند به وجودمتعادلی را 

جامع در ایران تهیه شد. از  هایطرحاولین  تدریجبه 21 ۀمنطقی وارد ادبیات شهرسازی شد و از ده

جامع از  هایطرح تهیه و اجرای. شهری شد ۀجامع وارد قوانین ملی توسع هایطرح 2215سال 

ها وتحلیل، توصیهطرح جامع شامل تجزیه .(2025 ی،)محمد دارد.زمان ذکر شده تا به امروز ادامه 

ونقل، امکانات اجتماعی و کاربری زمین است. و پیشنهادهایی برای جمعیت، اقتصاد، مسکن، حمل

های موجود، ویژگی ۀریزی، توسعها، ابتکارات برنامههای عمومی، نظرسنجیاین براساس داده

 2(6161 پ،ی)دفیزیکی و شرایط اجتماعی و اقتصادی است

هاا را  کنند، اغلب اجرای آنهای جامع شهری حمایت میشناسی طرحرویکردهایی که از آسیب

 دهند. با تمرکز بر پیامدهای ناخواسته، تأثیرات اجتماعی و مسائل حاکمیتی مورد نقد قرار می

                                                                        
1. Deep 



نهچهل و  شمارۀ                         ای                افیا و توسعۀ ناحیهمجلۀّ جغر                                                      266

جاامع شاهری    هایطرح: این رویکرد بر این نکته تأکید دارد که چگونه دیدگاه عدالت اجتماعی

)ماارکوزه،  .کنناد جدید ایجااد   هاینابرابریاجتماعی موجود را تشدید کنند یا  هاینابرابری توانندمی

با تأکید بیشتر بر عدالت اجتمااعی از طریاق رویکردهاای     توانمیجامع شهری را  هایطرح 2(6112

 زیر توسعه داد:

، باا تمرکاز بار    ریازی برناماه  فرایناد مشارکت فعال عمومی در سراسر  :مشارکت معنادار جامعه

ها و جلساات اجتمااعی   ها، نظرسنجیتواند شامل کارگاهصداهای مختلف، بسیار مهم است. این می

 6.(6122)آنگلو  است دسترسیقابلساکنان  ۀباشد که برای هم

اجتمااعی   هاای نابرابریکاهش  منظوربهباید  ریزیبرنامه ت: تصمیمابر عدالت یمبتن یزیربرنامه

 گاذاری سارمایه ، قیمات ارزانمساکن   ۀشامل ابزارهایی مانناد ساهمی   تواندمیو اقتصادی باشد. این 

 ساکنان باشد. ۀباشد که به نفع هم هاییپروژه بندیاولویتزیرساختی هدفمند در مناطق محروم و 

باعا  ایجااد اعتمااد     ریازی برناماه  فرایناد باز و شفاف در طاول  : ارتباطات پاسخگویی و یتشفاف

مککاارگو و دلللینای،   ) شاود مای سااکنان اتخااذ    ۀکه تصمیمات به نفع هم کندمیو تضمین  شودمی

6122).0 

محیطای،  اجتماعی، اقتصادی و زیسات  ۀهای جامع باید از نظر پیامدهای بالقوطرح :تأثیر یابیارز

 0.(6112)اسلیتر،  دقت ارزیابی شوندنشین، بههویژه در جوامع حاشیبه

باودن، باا    فارد منحصربهاصلی سنتی اغلب به دلیل  ریزیبرنامه فرایندهای :یمشارکت یزیربرنامه

ریزی مشاارکتی فعالاناه   . برنامهاندگرفتهمحدود برای مشارکت عمومی مورد انتقاد قرار  هایفرصت

کناد کاه نیازهاا و    اسات و اطمیناان حاصال مای     فرایناد  به دنبال مشارکت جوامع مختلف در طول

 .(6122، )آنگلو شودانداز نهایی در نظر گرفته میآرزوهای آنها در چشم

 

                                                                        
1. Marcuse 
2. Angelov 
3. McCargo & Delaney 
4. Slater  
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 مطالعه مورد ۀمحدود. 4

رشد کندی داشت، پس از آن به دلیل  01 ۀشهر بیرجند نیز که همانند سایر شهرهای ایران تا ده

های مهاجرتبود نسبی وضعیت بهداشت روستایی و اقتصادی، بههای زیرساختتقویت نسبی 

به  2005در سال  20200که جمعیت شهر از طوریسرعت توسعه پیدا کرد؛ به، بهایمنطقهدرون

 ۀتوسعدر ارتباط با . (6160 ،محمدابادی وثانی یاسکندر) رسیده است 2025نفر در سال  610202

شهر بیرجند، گسترش تقریباً محدودی  2000دهد که در سالها نشان میکالبدی شهر بررسی نقشه

صورت دارد. این توسعه بیشتر در بخش شمال غربی و غرب و به 2005نسبت به محدوده سال 

شهر بیرجند به  2011تا  2021های سالۀ فاصلپراکنده در جنوب شهر صورت گرفته است. در 

به سمت جنوب در  2026هت گسترش در طرح جامع ج .یافته است توجهی گسترشمیزان قابل

فیزیکی شهر به سمت  ۀتوسعهشتاد  ۀدهر د. (2012نظر گرفته شد )طرح جامع شهر بیرجند، 

 و پس از آن عمدتاً 21 ۀدهشهر صورت گرفت و در  ۀمحدودشمال و الحاق روستای دهلکوه به 

ارتش در دستور کار قرار  10ماهوری پادگان  ۀساز بر روی اراضی تپوزا و ساختدرون ۀتوسع

 گرفت.
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 )منبع:نویسندگان(فیایی شهر بیرجند در نظام تقسیمات سیاسی کشورموقعیت جغرا 0-شکل 

 

به تصویب شورای عالی  21/2022/ 21نخستین طرح جامع شهری در بیرجند در سال 

بینای شاده بارای سال افق طرح در این طرح جمعیت پیش. رسیدشهرسازی و معماری کشور 

 2نفار( در مسااحتی معادل  220111ار براب 2020نفار)و بارای ساال  602111( برابر 2021)

نفار در هکتاار و تاراکم خاالص مساکونی  26هکتار با تراکم ناخاالص پیشانهادی  6511/

 نفر در هکتار در نظر گرفته شده بود. 602پیشنهادی 
 

  پژوهش شناسیروش. 5

 و ی استشناسی سیستماتیک است که شامل کاربرد استدلال استقرایبنیاد یک روشدادهروش 

رغم پیچیده بودن این روش، دارابودن گیرد. علیعمدتاً برای پژوهش کیفی مورداستفاده قرار می

اجرا باع  شده که قابلیت  ۀپذیری روش و نحوهایی مانند پویایی، خلاقیت بالا، انعطافویژگی

برای مطالعات  .(2011 ،قربی وباغبان ) های مختلفی از دانش را داشته باشداستفاده در حوزه
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 ؛بنیاد کاربرد بیشتری داردداده ۀنظریریزی شهری رویکرد استراوسین و رویکرد برساختی برنامه

منظم نتایج درقالب مدلی مفهومی از شرایط  ۀچراکه توجه به رویکرد سیستمی در کدگذاری و ارائ

های بارز هر دو رویکرد ها و پیامدها از ویژگیاتژیثیر آن بر استرأای و تمداخلهای و زمینه علی،

 ،الدینیمعین و افضلی ،رحمانیکلاته) ریزی همسانی بیشتری داردبرنامه ۀرشتبوده که با ماهیت 

کدگذاری باز را انتخاب کرده  ۀمرحلبنیاد، یک مقوله ادهپرداز ددر کدگذاری محوری، نظریه .(6166

مرکزی( و  ۀپدیدعنوان دهد )بهقرار می ،و آن را در مرکز فرایندی که در حال بررسی آن است

، «شرایط علی»اند از: های دیگر عبارتدهد. این مقولهها را به آن ربط میسپس، دیگر مقوله

این مرحله شامل ترسیم یک نمودار است «. پیامدها»و « گراخلهای و مدشرایط زمینه»، «راهبردها»

 شود. در این الگو، شش جعبه )یا مقوله( از اطلاعات وجود دارد:نامیده می« الگوی کدگذاری»که 

 گذارند.محوری تأثیر می ۀهایی مربوط به شرایطی که بر مقولشرایط علی: مقوله 

 گذارند.یزمینه: شرایط خاصی که بر راهبردها اثر م 

 ای که اساس فرایند است.محوری: یک صورت ذهنی از پدیده ۀمقول 

 گذارند.ای عمومی که بر راهبردها تأثیر میگر: شرایط زمینهشرایط مداخله 

 شود.محوری منتج می ۀهای خاصی که از پدیدکنشها یا برهمراهبردها: کنش 

 (210:2026دپور، )محم های حاصل از استخدام راهبردها.پیامدها: خروجی 

روش  .و از نظر هدف کاربردی است شناختی ترکیبیتحقیق موردنظر از نظر ماهیت و روش

ای به در روش کتابخانه .ای و میدانی انتخاب شده استصورت کتابخانهآوری اطلاعات بهجمع

تفاده از شهر بیرجند اقدام شد و با اس ۀهای توسعخصوص طرحها، اسناد شهری بهبررسی آمارنامه

در شناخت مسئله و راهنمای مصاحبه  شدههای موردنظر ثبت برداری اطلاعات و دادهروش فیش

های متفاوت به کیفی تحقیق از روش -ماهیت کمی به ه توج باکار گرفته شد. در روش میدانی هب

کسب شده  به شناخت و اطلاعات توجه به این شکل که در ابتدا با ؛برداشت اطلاعات اقدام گردید

آوری اطلاعات محققان به نظر رسید که بهترین روش جمع ۀای و تحلیل اولیاز روش کتابخانه

های اندرکاران طرحساختاریافته با محققان، متخصصان و دستنیمه ۀها مصاحبشناسایی آسیب



نهچهل و  شمارۀ                         ای                افیا و توسعۀ ناحیهمجلۀّ جغر                                                      262

 گیری ونمونه ۀشیو .شهری در مراحل تهیه، اقدام، تصویب و اجرا و نظارت شکل گیرد ۀتوسع

توزیع نمونه از  ۀآماری و متنوع بودن دامن ۀحجم نمونه به دلیل مشخص نبودن اعضای جامع

گیری هدفمند و اشباع نظری استفاده شده است که ملاک انتخاب های کیفی مثل نمونهروش

اند و پس از این مرحله فعالیت مرتبط با کار را داشته ۀمجموعه افرادی بودند که نوع تخصص، سابق

اشباع نظری ادامه پیدا کرد و در هر  ۀبرفی توزیع شد و تا مرحلها با استفاده از روش گلولهنمونه

در واقع معیار این نمونه نزدیکی میانگین به انحراف  .مرحله تحلیل آماری مرتبط صورت پذیرفت

 قابل 2 ۀشمارکه در ادامه جدول  نمونه رسید 66معیار و انحراف کمتر است که در نهایت به 

 است. مشاهده
 

 گیری کیفی تحقیقنمونه ۀنحو -0جدول 

 0412های تحقیقیافته ماخذ:

 مدیران میانی کارشناس مرحله
اساتید 

 دانشگاهی
 مجموعه

زمان مصاحبه مدت

 )دقیقه(

 21 مشاور -راه و شهرسازی  0 2 5 تهیه

 6 6 6 تصویب
، استانداری و  5کمیسیون ماده 

 شورای عالی شهرسازی
21 

 11 شهرداری 6 6 0 اجرا و نظارت

 621 مجموع 1 5 21 مجموع

 

 621مصاحبه با مدت زمان  66دهد در مجموع نشان می 2 ۀشمارطور که نتایج جدول همان

ها از روش گلوله برفی انتخاب مصاحبه ۀنحودقیقه در چهار سطح و در سه زمینه طرح انجام شد. 

افق با آزمون کاپاکوهن مورد بررسی قرار گرفت و نتایج ذیل ها ضریب تومصاحبهبود .پس از پایان 

 :به دست آمد
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 بررسی میزان توافق کارشناسان -2جدول 

 0412های پژوهشهیافت ماخذ:

 

 تعداد افراد معتبر ضریب کاپا کوهن
فرض انحراف خطای 

 معیار
 Tمقدار تقریبی 

سطح معناداری در 

 درصد 55اطمینان 

16122 66 16105 26602 1616 

 

به نتایج جدول بین  توجه با و شوندگانگرفته بین مصاحبههای صورتبه ضریب نمره توجه با

 ،اندهای مصاحبه و مبانی نظری نمره دادهشوندگانی که به هر یک از آیتمنفر از مصاحبه 66

 % 11افق نمرات داده شده تو ۀزمینآزمون کاپا مشخص گردید که بین صاحبنظران در  براساس

 ،نزدیک باشد 2هر چه این عدد به + ،است 2تا + 2-که ضریب کاپا بین یینجاآاز  و وجود دارد

  است.بیانگر توافق بالاتر 

افزار تحلیل متن مکس کیودا مصاحبه به نرم 66گرفته هر های صورتپس از اتمام مصاحبه

لیدی تحلیل داده بنیاد منتقل شد و پس از پایش و بازخوانی مجدد متن براساس کدهای ک

 5های این تحقیق در مقولهکدگذاری اولیه و سپس کدگذاری باز، محوری انجام شده است. سپس 

بندی دسته پیامدها و راهبردها( گر،علل مداخله محور،علل هسته ساز،)علل علی و زمینه زمینه

از آنان اختصاص  های فرعی، شاخص و زیرشاخص به هر یکشدند و کدهای انتخابی در مقوله

نامه انتخابی در نهایت آنان در قالب یک پرسش-یافت. پس از استخراج کدهای محوری

تا با توجه به شناختی  گذاشته شداول  ۀگران مرحلمصاحبهساخت تدوین شدند و در اختیار محقق

شهر  ۀشناسی طرح توسعثیر آن بر آسیبأهای کلیدی براساس تبه هر یک از زیرشاخص ،که دارند

بندی شده بود. پس از این اختصاص دهند که در طیف لیکرت دسته 5تا  2ای بین بیرجند نمره

دار جهتهای گرافگیری بر مبنای تصمیمهای روشمرحله با استفاده از تکنیک دیمیتل فازی از 

این روش روایط علی و . ثیرگذار وشدت روابط اثر آنان شناسایی شدندأثیرپذیر و تأعوامل ت

 کندمیگیری به یک مدل ساختاری ملموس تبدیل تصمیمها را در مسائل شاخصمعلولی مابین 
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مراحل این روش به دلیل تازگی محاسبات به  ۀادام .(6162 ،همدانیصفاریان و تقوایی ،حقیقی)

 :گرددشرح ذیل بیان می

در نخستین گام برای انجام محاسبات تکنیک دیمتل فازی شناسایی یک طیف زبانی مناسب 

رسوم دیمتل م دهیهای متنوعی براساس مقیاس امتیازها استفاده شد. طیفبرای گردآوری داده

 :پیشنهاد شده است. در این تحقیق از طیف مثلثی استفاده شده است که به شکل ذیل است

 
 ی فازیثدهی مثلهنمرتوزیع  ۀنحو -0شکل 

 (2120حقیقی و همکاران) ماخذ:
 

ز ادامه پیدا کرده است. پس ا 2تا  162دهی از خیلی کم تا خیلی زیاد و از در واقع مبنای نمره

تعداد  nتشکیل داده شد. منظور از  n×nگیری شناسایی شد یک ماتریس آنکه معیارهای تصمیم

خبره خواسته شد تا روابط بین معیارها را با عبارات  66معیارهای شناسایی شده است. سپس از 

ها با استفاده از طیف مناسب، عبارات کلامی کلامی مشخص کنند. در نهایت پس از گردآوری داده

ماتریس با استفاده از روش میانگین فازی دیدگاه  ۀدر گام دوم محاسب صورت فازی ذخیره شد.هب

زدایی توان اقدام به فازیماتریس ارتباط کامل می ۀمحاسبخبرگان مختلف تجمیع شد. پس از 

 ۀمحاسبآمده، همان ماتریس ارتباط کامل قطعی شده است و برای دستمقادیر کرد. ماتریس به

بندی های اصلی دستهتوان از آن استفاده کرد. در واقع در این مرحله مقولهروابط علی می الگوی

 شدند.
 

 پژوهش هاییافته. 6



262                       ...         با رانیدر ا یجامع شهر یهاطرح یشناسبیآس                               دومسال بیست و 

 

مصااحبه باا کارشناساان و خبرگاان باه       66در پژوهش حاضر پس از مطالعات اسنادی و انجام 

لال راهباردی و علال    ای، عگار، علال هساته   ای، علل مداخلاه ی و زمینهشناسایی پنج مقوله علل علّ

افازار مکاس کیاودا    ها باه نارم  در ناکارآمدی طرح جامع شهر بیرجند و انتقال مصاحبهثر ؤمپیامدی 

 پرداخته شد  

دهناد و کماک   فرعی ارائه شده، توضیحات بیشتری در مورد عوامل اصلی ارائاه مای  های لفهؤم

 ر درک شود.کنند تا ماهیت و تأثیر این عوامل بر ناکارآمدی طرح جامع بهتمی

اصالی،   ۀای و پدیاد ی و زمینهۀتوان گفت که شرایط علهای ارائه شده، میبندیبه دسته توجه با

گذارناد. شارایط   طور مستقیم بر ناکارآمدی طرح جامع شهر بیرجناد تاأثیر مای   عواملی هستند که به

و در نتیجه بر ناکارآمادی  گذارند ای تأثیر میی و زمینهگر نیز عواملی هستند که بر شرایط علّمداخله

 ناکارآمدی طرح جامع است نتیجه نیز ییامدپعلل گذارند. طرح جامع نیز تأثیر می
 

 شناسی طرح از طریق متخصصانشناسایی عوامل آسیب -3جدول 

 0412های پژوهشیافته ماخذ:
نام 

 مقوله
 متغیر شاخص مقوله

ی 
 عل
ط
رای
ش

- 
ینه
زم

از
س

 
رویکاارد نظااام  

 زیریبرنامه

رویکاارد توسااعه  

 محور

 سیستمی رویکرد بجای مهندسی - خطی دیدگاه -2

 محیطیزیست و اجتماعی مسائل به توجه عدم -6

 شهر هویت گرفتننادیده -0

رویکرد مدرنیسام  

 محور
 غربی دیدگاه با مشاور گرایی آلیسم ایده و الگوبرداری -0

رویکااااااااااارد 

 محوردولت

 خصوصی بخش گرفتننادیده -5

 اداری خشک مراتبسلسله و بودن آمرانه -2

ضاااااااعف در 

 اعتبارات مالی

عاادم تخصاایص  

بودجه کافی برای 

اجااارای طااارح  

 جامع

 عمومی هایکاربری و خدمات بودجه کاهش -1

 تعریض و تملک برای شهرداری و دولتی بودجه کمبود -2

 مشاور با قرارداد در تعدیل ضریب درنظرنگرفتن -2

 مشاور برای تسهیلگری عدم -21
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نام 

 مقوله
 متغیر شاخص مقوله

 مشاور برای اتکاقابل مطالعات و پایه نقشه فقدان -22 

 

ساختار ناکارآمد 

 مدیریتی

 

ماادیریت شااهری 

 ناکارآمد

 شهری یکپارچه مدیریت عدم -26

 مسئول کارشناسان تجربگیکم -20

ریااازی برناماااه

 پایینبالابه

 

 فقدان مشارکت
 طرح تهیه هنگام در عمومی جلسات در مردم حضور عدم -20

 تصویب از پس مردم نظرات به اعتناییبی -25

له
اخ
مد
ل 
وام
ع

 گر

 کاریسیاسی عوامل بازدارنده

 تصویب و بررسی در مسئول نهادهای همکاری عدم -2

 محلی ساکنان و مردم مخالفت -6

 از دوره چهاار  تغییار  اساتاندارد  معااون  و استاندار تغییر) مدیریتی ثبات عدم -0

 دارناد  شاهر  توساعه  جهت در متفاوتی نظرات و دگاهدی کدام هر که شهر شورای

 (است شده طرح تصویب و بررسی روند کندی سبب

 

تغییاااااااارات  

و ای شااااااوکه

ناگهاااااااانی و 

بینی پیشغیرقابل

جمعیتی در افق 

 طرح

 

افااااااااااازایش 

 هامهاجرت

 طرح افق در جمعیتی نادرست هایبینیپیش -0

 ناپایادار  و شاکننده  استان رکنا در بیرجند شهر جغرافیایی موقعیت قرارگیری -5

 (بلوچستان سیستان)

 شهری روستا هایمهاجرت افزایش -2
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نام 

 مقوله
 متغیر شاخص مقوله

هااای دگرگااونی

 اجتماااااااعی و

اقتصاااااادی در 

 جامعه محلی

 تغییر روندها

 خانواده ساختار تغییر ،باورها و هاارزش تغییر ،زندگی سبک تغییر -1

 شهر در اقتصادی هایفرصت متوازن توزیع عدم -2

 نادرست شتغالا برآورد -2

 پایدار مالی منابع و شهرداری درآمدهای کاهش -21

 طرح تهیه هزینه بالارفتن و تورم افزایش -22

 

سته
 ه
وم
فه
م

ی
ا

 

 ناکارآمدی طرح

ناکارآمااااادی در 

 تهیه

 26 تیپ دستورالعمل تهیه شیوه به مربوط مشکلات -2

 شهر واقعی نیازهای و شرایط به توجه عدم -6

 نهادها سایر با مشاور ینب لازم تعامل عدم -0

 شهر هویتی - فرهنگی پیچیده ساختارهای از مشاور درک عدم -0

 محل در مشاور توسط مشخصی مکان و دفتر عدم -5

 مشاور برای اتکاقابل مطالعات و پایه نقشه وجود عدم -2

 مسئول کارشناسان لازم تخصص عدم و تجربگیکم -1

 کارشناسان برای آموزشی هایدوره برگزاری عدم -2

 نفعانذی برخی سوی از مشاور به تصمیمات برخی شدندیکته -2

 

 تصویب

 طرح دقیق بررسی عدم -21

 آنها میان ناهماهنگی و گیرتصمیم مراجع تعدد و تنوع -22

 هاداده شدن قدیمی و تصویب فرایند بودن بر زمان -26

 تصویب برای یکسان معیارهای و ضوابط فقدان -20

 متخصصان و کارشناسان نظرات به توجه عدم -20

 اجرا و نظارت

 شهرداری برای تعریض و تملک بربودنهزینه -25

 مقرر موعد در پیشنهادی کاربری تملک عدم و طرح از هاسازمان اطلاعیبی -22

 موردنیاااز کاااربری تملااک باارای هااادسااتگاه لازم اعتبااار و بودجااه فقاادان -21

 پیشنهادی

 طرح اجرای بر ناظر نهادهای کاریمالاه یا فعل ترک -22
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نام 

 مقوله
 متغیر شاخص مقوله

 تراکم فروش مثل شهرداری با شهرسازی و راه ضوابط میان ناهماهنگی -22

 تجاری به ملاحظهبی هایکاربری تغییر -61

 شهری تجهیزات و عمومی هایکاربری تحقق عدم -62

رد
اهب
و ر
ش 
اکن
و

 

 ضعف راهبردی

آسااااااااایب در 

 گذاریهدف

 

 بالادستی اسناد در شهر گاهجای و نقش به توجه عدم -2

 شهر واقعی هایاولویت و نیازها به توجه عدم -6

 عملیاتی راهبردی برنامه و اندازچشم فقدان -0

آسیب در تحلیل 

 وضع موجود

 روزبه  پایه نقشه فقدان -0

 مشاور برای اتکاقابل مطالعات وجود عدم -5

 آن به مربوط مسائل و  شهر از لازم شناخت عدم -2

آسااااااااایب در 

 بینی آیندهپیش

 شهر آینده شرایط با طرح انطباق عدم -2

 اشتباه جمعیتی هایبینیپیش -2

 

مد
پیا

 

پیامااااااادهای 

 -اجتمااااااعی  

 زیستی

کااااهش کیفیااات 

زندگی شهروندان 

و نارضاااااااایتی 

 شهروندان

 اجتماعی نابرابری افزایش جنایت، و جرم افزایش -2

 شهری، هویت رفتنبیناز و شهری امور در مردم مشارکت کاهش -6

 آب کاهش و هوا آلودگی افزایش -0

 شهری پذیریزیست کاهش -0

 و فاضاالاب باارق، آب، راه، ماننااد شااهری هااایزیرساااخت کیفیاات کاااهش -5

 ونقلحمل

 و فرهناگ  درماان،  بهداشات،  آماوزش،  مانناد  شهری خدمات کیفیت کاهش -2

 ورزش

 

پیامااااااادهای 

 اقتصادی

های افزایش هزینه

 شهری

 فقر و بیکاری افزایش داخلی، ناخالص تولید اهشک -1

 بهااجاره و مسکن هایهزینه افزایش -1

 مسکن و زمین دلالی و سوداگری -2

 

 20 21 22 مجموع
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 22بنیاد در نهایت عامل داده 5دهد که از ها نشان مییافته ،است مشاهده قابلطورکه همان

قابل  0 ۀست که تعداد آنان به شرح جدول شمارمتغیر استخراج شده ا 02شاخص و  21لفه، ؤم

 بررسی است:

 
 شناسی طرح جامع شهر بیرجندشناسایی شده در آسیبخلاصه عوامل -4جدول 

 0412های پژوهشیافته ماخذ:
 تعداد متغیر تعداد شاخص تعداد عامل نام مقوله

 25 2 0 ایعلل زمینه

 22 0 0 گرعلل مداخله

 62 0 2 ایعلل هسته

 2 6 2 علل راهبردی

 2 6 6 علل پیامدی

 02 21 22 مجموع

 

 پژوهشهای بررسی تفسیری یافته. 0. 6

 ای ی و زمینهعلل علّ. 0. 0. 6

شهر بیرجند، مرکز استان خراسان جنوبی، یکی از شهرهای تاریخی و فرهنگی ایران است. این 

 ۀی مواجه شده است. این رشد و توسعشهر ۀهای اخیر با رشد جمعیتی و توسعشهر در سال

طرح، ضعف در اعتبارات، ضعف در ساختار  بر حاکم یکردرومانند شهری به همراه مشکلاتی 

هایی در شهر محلی، منجر به بروز آسیب ۀهای توسعمدیریتی و عدم مشارکت شهروندان در طرح

 ۀهای توسعشناسی طرحای مهم در آسیبحاکم یکی از عوامل زمینه رویکرد بیرجند شده است.

 شهر بیرجند است. 
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 بیرجند شناسی طرح جامعای در آسیبزمینه-یشناسایی علل علّ -2شکل 

 0412های پژوهشیافته ماخذ:
 

های حاکم بر جامعه و حکومت محلی در این شهر ها و نگرشبر باورها، ارزش رویکرداین 

که ییجاشهری شده است. ازآن ۀهای توسعهایی در طرحتأثیر گذاشته است و منجر به بروز آسیب

تفکر  ۀتجربه بودن نیروهای شاغل و سلطکم ،شهر بیرجند یک مرکز استان جدیدالاحداث است

ریزی و مهندسی شهرسازی و عمران در دیدگاه کالبدی این شهر باع  شده است که در برنامه

اقتصادی و صنعتی به  ۀنده این شهر نقش هویتی شهر فراموش شود و ایدئولوژی توسعآی ۀتوسع

عنوان یک شهر صنعتی و قطب اقتصادی شهر بیرجند به ۀهر قیمتی اجرا شود. در این دیدگاه، توسع

محیطی گرفتن مسائل اجتماعی و زیستتوجه قرار گرفته است. این ایدئولوژی منجر به نادیده مورد

محلی این شهر شده است. چنین دیدگاهی بر عقلانیت و پیشرفت علمی تأکید  ۀهای توسعدر طرح

دارد. در این دیدگاه، شهر بیرجند باید به یک شهر مدرن و پیشرفته تبدیل شود. این ایدئولوژی 



205                       ...         با رانیدر ا یجامع شهر یهاطرح یشناسبیآس                               دومسال بیست و 

 

محلی شده است. این الگوبرداری  ۀهای توسعمنجر به الگوبرداری از شهرهای مدرن غربی در طرح

گونه موارد با شرایط و فرهنگ شهر بیرجند سازگار نبوده است. از طرف دیگر چون هیچدر برخی 

تأکید بر اجرای طرح جامع ساختاری  ،طرح ساختاری یا راهبردی در این شهر تعریف نشده است

های اقتصادی و اجتماعی تأکید دارد. در این دیدگاه، سازمان ۀبر نقش دولت مرکزی در توسع

به عدم مشارکت رویکرد  کنند. اینمحلی ایفا می ۀهای توسعرا در اجرای طرح دولتی نقش اصلی

شده است. ضعف در تأمین اعتبارات و وابستگی منجر ها مردم و بخش خصوصی در اجرای طرح

ها به تقویت طرح یسازشهر بیرجند و ضعف در ساختارهای سیاسی مدیریت شهری و پیاده

 . اتبی و مدرنیسم کالبدی طرح دامن زده استمرهای ایدئولوژی سلسلهدیدگاه

 

 شهر بیرجند ۀهای توسعشناسی طرحگر در آسیبعلل مداخله. 2. 0. 6

شهر بیرجند، عواملی هستند که در طول  ۀهای توسعشناسی طرحگر در آسیبهای مداخلهلفهؤم   

لط جمعیتی، درنظرنگرفتن های غبینیپیش .اندآیند و منجر به بروز آسیب شدهها به وجود میطرح

کاری که در افق طرح اتفاق گر اجتماعی و عدم درک رفتار اقتصادی و سیاسیعوامل مداخله

های ناگهانی گر کنترل نشده است که منجر به شوکمحصول یکی از همین عوامل مداخله ،افتدمی

 شهری شده است.  ۀدر توسع
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 اسی طرح جامع شهر بیرجندشنگر در آسیبشناسایی علل مداخله -3شکل 

 0412های پژوهشیافته ماخذ:
 

تدوین شد. این طرح  2022گر جمعیتی، طرح جامع شهر بیرجند در سال علل مداخله ۀدر زمین

حال، هزار نفر برسد. بااین 602به  2021پیش بینی می کرد که جمعیت شهر بیرجند در سال 

زار نفر رسید. این امر منجر به افزایش نیاز به تأمین ه 611به  2025جمعیت شهر بیرجند در سال 

سال بعد از افق طرح  5که درحالی ؛ها و خدمات شهری در شهر بیرجند شده بودزیرساخت

نی هم نرسید و این یبجمعیت شهر بیرجند جمعیت واقعی شهر بیرجند به جمعیت قابل پیش

 شهری اثرگذار بوده است.  ۀی توسعبینریزی فیزیکی و حتی پیشبرنامه ۀاشتباهات بر نحو

 ۀهای توسعهای موجود در طرحترین آسیبگر نیز یکی از مهمعوامل اجتماعی مداخله ۀدر زمین

عنوان یک شهری عدم نگاه پساساختاری به مسائل اقتصادی و اجتماعی در شهر بیرجند است که به

دگرگونی اجتماعی  موجبمسئله  نیروی مخفی تأثیرگذار بر چگونگی طرح تأثیرگذار است و این

چراکه شهر بیرجند درگذشته توسط  ؛استشده صورت خاص در شهر بیرجند و اقتصادی آن هم به
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های این بیشتر زمین و شده استخاندان بزرگی همچون خاندان علم و خاندان خریمه اداره می

این  ،سط برخی نهادهااین خاندان و تملک اراضی تو اند که بعد از فوتمقیاس بودهشهر بزرگ

های نهضت ملی مسکن و واگذاری اراضی برای طرح انجام نهادها همکاری لازم را در پروژه

ین بیاید یا یبسیار پا عمومی هایکاربری پذیریتحقق میزان شود کههمین عامل باع  می .دهندنمی

 شوند.صورت عادلانه در سطح شهر توزیع نهای خدماتی بهاینکه سرانه و کاربری

بلوچستان و استان سیستان  باجواری این شهر توان به همگر اقتصادی میعلل مداخله ۀدر زمین 

رو ههای متعدد محیطی، اجتماعی، اقتصادی و... روبهای اخیر با بحرانکه در طی سالاشاره کرد 

تی و ح ای از روستاهای استانگسترده تمهاجر و پیامد این امر موجب شده تا بوده است

این افزایش جمعیت  و رخ دهدجوار مثل سیستان و بلوچستان به شهر بیرجند های هماستان

های اکولوژیکی آن را دچار تحول و تغییر کرده است. در واقع اینها ساختار اجتماعی شهر و هسته

 ها منجر بهداده است. این دگرگونیبینی محیطی رخی بوده است که از عدم قطعیت پیشیهاآسیب

های بروز مشکلاتی در تأمین نیازهای مردم و ساکنان محلی مثل تغییر سبک زندگی به دلیل هسته

های ها و باورها، تغییر ساختار خانواده، عدم توزیع متوازن فرصتداغ مهاجرتی، تغییر ارزش

 .های شغلی کافی در سطح شهر شده استاقتصادی در شهر و عدم ایجاد فرصت

توان به مشکلاتی اشاره کارد کاه شاهر بیرجناد از دیربااز      لل سیاسی نیز میع ۀدرنهایت در زمین

ها به وظایف قانونی خود در خصاوص تملاک اراضای    از عدم تکلیف دستگاه ؛دچار آن بوده است

های موردنیاز خود تا عدم وجود سازمان و نهادی کاه کاار پاایش و نظاارت و کنتارل      برای کاربری

گار سیاسای بار    عنوان عوامل مداخلاه مشکلاتی هستند که به ،ررسی کندها را بطرح و تغییر کاربری

 .اندروند طرح تأثیرگذار بوده

 ای در طرحعلل هسته. 3. 0. 6

های های مهم در ناکارآمدی طرحلفهؤناکارآمدی در تهیه، تصویب و اجرا و نظارت یکی از م

 ۀهای توسعهایی در طرحز آسیبتواند منجر به بروشهر بیرجند است. این ناکارآمدی می ۀتوسع

شهر بیرجند  ۀهای جامع و توسعترین مشکلاتی که در تدوین طرحشهر بیرجند شود. درواقع مهم
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آنان  ۀسال 11ها و قدمت که بیانگر قدیمی بودن این طرح 26مشکلات مربوط به تیپ  ،قرار دارد

 چندان کارآمد نیست. رسد چنین رویکردی در دنیای پرتلاطم امروزیاست که به نظر می

 
 شناسی طرح جامع شهر بیرجندای در آسیبشناسایی علل هسته -4شکل 

 0412های پژوهشیافته ماخذ:
 

های بعدی ها و آسیبطرح ۀاست که در تهی یعوامل نیترمهم از و نیدوم مشاور،نقش 

اندام انجام شده متوسطشهری که در شهرهای کوچک و  ۀهای توسعتأثیرگذار است. در بیشتر طرح

گونه اند و این در حالی است که مشاور هیچها و شهرهای دیگر بودهمشاوران از استان، است

رو در شهر ازاین؛ داشته استنهویتی آن شهر  -آشنایی با وضعیت و ساختارهای پیچیده اجتماعی 

بوده و نهادهای سطح شهر تعامل لازم با ادارات  فاقد گرفته مشاورهای صورتبیرجند در طی طرح

این نکته به  شته است.ندا ،کنداز شهری که برای آن طرح تهیه مینیز اطلاع و دانش درستی  و

روزرسانی عدم به به دلیل که اطلاعی استبیمنظور بلکه  ؛نیستمشاوران عدم صلاحیت معنای 
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های نقشه تا دهسبب ش ،طرح از سوی مشاور و ناقص بودن و خطا داشتن اطلاعات وضع موجود

های قبلی در شهر بیرجند رو یکی از مشکلات طرحازاین ،پیشنهادی دارای ایرادات اساسی باشد

محلی این شهر براساس شرایط و نیازهای واقعی شهر تهیه نشده است.  ۀاین است که طرح توسع

بر است. زمان ها شدههایی در طرحعدم توجه به شرایط و نیازهای واقعی شهر منجر به بروز آسیب

به مبلغ قرارداد  توجه طلبد که مشاور باروزرسانی مداوم اطلاعات را میها لزوم بهطرح ۀتهیبودن 

روزرسانی اطلاعات را ندارد. این در حالی است که سال قبل بسته شده توانایی به 20پایینی که  

 کند ووطه و جلسات شرکت های مربدر کمیسیون تامشاور حتی دفتر محلی در شهر بیرجند ندارد 

مشکلات منجر به ناکارآمدی این طرح در اجرا شده است. اگر کارآمدی یک طرح را  تمام این

های عمومی در طرح جامع با بررسی میزان تحقق کاربری بدانیم،بینی آن پذیری پیشمیزان تحقق

های مختلف بریدرصد بوده است که این عدد در کار 21قبلی شهر بیرجند این عدد در حدود 

درصد اراضی دولتی  25های آموزشی در عمومی بنا به مالکیت اراضی متفاوت است؛ مثلاً کاربری

های عمومی که روی اراضی اشخاص و نهادها بوده محقق کدام از کاربریمحقق شده و تقریباً هیچ

ه است و آن درصد کاربری عمومی تغییر کاربری پیدا کرد 25ظفر حدود  ۀدر محدود است. نشده

ساخت دسته از اراضی هم که تغییر کاربری پیدا نکرده با قانون احداث بنا با حفظ کاربری پروانه

اطلاعی یکی از دلایل آن هم بیشده است.  ساختهتجاری و یا مسکونی  واحد گرفته است و

های ربریهای متولی از قانون بابت تملک و یا عدم بودجه و اعتبار برای تملک است. کادستگاه

تجاری در طرح  ۀاند. سرانتغییر کاربری پیدا کردهرصد د 25 برتأسیساتی و تجهیزاتی هم بالغ 

سازی پا این روند تجاری ۀاداممترمربع است و  5الان  -ولی  ،مترمربع بوده است 2/6جامع قبل 

مشکلات معابر، ۀ به تجاری بدون توجه به ظرفیت شبک هایکاربر بی ملاحظه تغییر .برجاست

نشینی قبلی سبک زندگی را از ویلانشینی به آپارتمان طرح جامع ترافیکی را به وجود آورده است.

 ۀهای توسعای طرحتواند مشکلاتی باشد که در علل هستهاین تحولات می ۀتغییر داده است. هم

 .شهری بیرجند اتفاق فتاده است

 عوامل راهبردی . 4. 0. 6
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 -بیشتر مبنای ماهیتی ، شدندشهری شناخته  ۀهای توسعبردی طرحمشکلاتی که در عوامل راه

های جامع به تحلیل وضع موجود در های جامع شهری و روح آن است. طرحاز طرح ههویتی برآمد

کنند و طرح پیشنهادی خود گذاری میپردازند و سپس عوامل توسعه را هدفابعاد مختلف شهر می

 نمایند.را ارائه می

 
 شناسی طرح جامع شهر بیرجندشناسایی علل راهبردی در آسیب -5شکل 

 0412های پژوهشیافته ماخذ:
 

تحلیل وضعیت موجود در طرح جامع باید جامع و دقیق باشد. عدم توجه به این امر  روازاین

 راهکارهای ۀارائهایی مانند عدم توجه به مشکلات واقعی شهر، عدم تواند منجر به بروز آسیبمی

های اجرای طرح شود. اگر تحلیل وضع موجود مناسب برای حل مشکلات و افزایش هزینه

های واقعی شهر را نادیده گذاری نیز اساس نیازها و اولویتطرح در هدف ،درستی شکل نگیردبه

بینانه و مبتنی بر واقعیت بینی واقعپیشگیری نیازهای هدف منجر بهگیرد و در نهایت نادیدهمی

هایی مانند عدم انطباق طرح با شرایط تواند منجر به بروز آسیبشود. عدم توجه به این امر مینمی
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از مشکلات مختلف  یهای اجرای طرح و نارضایتی مردم شود و دومینویشهر، افزایش هزینه ۀآیند

قبلی در شهر بیرجند از زمانی که قرارداد با  ۀدر طرح جامع جدید تهیه شد .به وجود آورد

پدافند  ۀمصوب،  ToDعالی مثل مصوبه شورای 61سال قبل(،  20ندسین مشاور آمود بسته شده )مه

کدام از این سازی ابلاغ شده که هیچسازی و بلندمرتبهانبوه ۀمصوب ،کنترل سیلابۀ مصوبغیرعامل، 

در  های راهبردیبارزی از بروز آسیب ۀنموناین  وها در قرارداد مشاور لحاظ نشده بود مصوبه

 .بیرجند بوده است رطرح جامع شه

 شهر بیرجندۀ توسعشناسی طرح جامع و پیامدهای آسیب. 5. 0. 6

 .های قبلی اتفاق افتاده استپیامدها درواقع خروجی تمامی عواملی هستند که در آسیب 

 کههای جامع شهروندان آن شهر هستند؛ لذا درصورتیترین خروجی طرحمهم ها،که پیامدییازآنجا

منجر به کاهش کیفیت زندگی شهروندان  ،های متعدد شهری انجام شودطرح جامع همراه با آسیب

شود و این آسیب تبعات خود را در بروز مشکلاتی مانند آلودگی هوا، ترافیک، شهر بیرجند می

های ی منجر به افزایش هزینهینشینی و فقر در شهر بیرجند نشان داده است. چنین پیامدهاحاشیه

ها و خدمات شهری برای جمعیت هری شده است. این امر به دلیل نیاز به تأمین زیرساختش

 رشد شهر است.روبه
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 شناسی طرح جامع شهر بیرجندشناسایی علل پیامدی در آسیب -6شکل 

 0412های پژوهشیافته ماخذ:
 

 شهر بیرجند ۀهای توسعشناسی طرحمدل نظری آسیب. 2. 6

 -آمده همراه با تحلیل عوامل کیفی دستهای بهشناسی انجام شده و خروجیآسیببه  توجه با

های توسعه شهر بیرجند ترسیم گردیده است که شناسی طرحتفسیری در نهایت مدل نظری آسیب

  :بررسی است در ادامه قابل



200                       ...         با رانیدر ا یجامع شهر یهاطرح یشناسبیآس                               دومسال بیست و 

 

 
 شناسی طرح جامع شهر بیرجندمدل نظری آسیب -7شکل 

 0412هشهای پژویافته ماخذ:

گیری علل گر باع  شکلای و علل مداخلهدهد علل زمینهطورکه مدل نظری نشان میهمان

عنوان دو عامل مهم و گر بهای و علل مداخلهشوند. علل زمینهشناسی میای در آسیبهسته

دل شوند درستی وارد مگر بهساز و مداخلهاگر علل زمینه .گذارندای تأثیر میتأثیرگذار بر علل هسته

شود؛ اما شوند و در نهایت به راهبردها و پیامدهای قوی نیز منجر میای هم تقویت میعلل هسته

پیامدهای بعدی از علل  ،های جامع بررسی نشوددرستی در طرحای بهگر و زمینهاگر علل مداخله

 شود. ای شروع میهسته

عنوان های کالبدی بهراتبی و اصرار بر طرحمریزی آمرانه، سلسلهکه رویکرد برنامههنگامی

های با ضعف دولت مرکزی، مشاوران طرح و... آسیب ،شهری شناخته شود ۀرویکرد نهایی توسع

کند. چنین رویکردی به های اعتباری و عدم مشارکت مردم نمود پیدا میساختاری به همراه ضعف

ی ناگهانی سیاسی، اقتصادی، اجتماعی بر هاکنترلی همچون شوکگر غیرقابلهمراه عوامل مداخله

ای که هر یک از های پرشتاب در انقلاب صنعتی چهارم و عوامل بازدارندهشهر، افزایش دگرگونی

های جامع و موجب ناکارآمدی طرح ،گرفته است آنان در محیط بیرونی و درونی شهر شکل
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ی ضعیف، غیرواقعی، شکننده و هاشود. ناکارآمدی موجب استراتژیای میگیری علل هستهشکل

های جدی شهر را دچار چالش ۀریزی آیندگذاری و برنامهگردد و هدفخارج از برنامه می

پذیری، نارضایتی در چنین شرایطی پیامدهای اقتصادی، اجتماعی موجب کاهش زیست .نمایدمی

ود و عملاً طرحی شها و سوداگری معاملات زمین و مسکن در شهر میشهروندان، افزایش هزینه

ای دچار چالش فراوانی بوده است با گذر زمان و هرچه به افق نهایی نزدیک که در علل هسته

رو لازم است که مدیران، نماید؛ ازاینهای متعددی میمردم و شهروندان را دچار چالش ،شودمی

ساز عوامل زمینه خصوص در شهر بیرجند بهشهری به ۀهای توسعگذاران طرحریزان، سیاستبرنامه

خوبی مدنظر های این بخش از طرح را بهگر اهمیت بیشتری دهند و مشکلات و آسیبو مداخله

 قرار دهند.

 عوامل تأثیرگذار و تأثیرپذیر بر طرح جامع شهر بیرجند از روش دیمیتل فازی ییشناسا . 3. 6

 "زیاد"و  "متوسط"، "کم"کیفی از طریق متغیرهای  ۀنفر از خبرگان مرحل 66در این پژوهش 

میزان موافقت خود را با هر یک از علل طرح بیان کردند. ازآنجاکه خبرگان دارای خصوصیات 

های ها براساس ذهنیتهای متفاوتی نیز برخوردارند و اگر به گزینهمتفاوت هستند، از ذهنیت

یف دامنه متغیرهای ولی با تعر است،متفاوت پاسخ داده شود، تجزیه و تحلیل متغیرها فاقد ارزش 

صورت فازی لذا متغیرهای تحقیق به ،ها پاسخ خواهند دادکیفی، خبرگان با ذهنیت یکسان به سؤال

پاسخگویی سه نفر از خبرگان  ۀفرض نحومثلثی نمره داده شدند که در زیر به صورت نمونه و پیش

 آورده شده است که قابل بررسی است
 

 ،تر به آن اشاره شدشناسی تحقیق پیشیمیتل که در روشهای مدل دپس از انجام تمامی گام

خروجی نهایی آورده شده  5 ۀشمارخبره تحلیل و در جدول  66ماتریس نهایی حاصل از دیدگاه 

 است تا عوامل تأثیرگذار و تأثیرپذیر به همراه شدت اثر آنان نمایش داده شود.
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 دهی نهایی دیمیتلنمره -5جدول 

 0412های پژوهش افتهی :مأخذ
 وزن R C Ri + Ci Ri − Ci پیامدی راهبردی ایهسته گرمداخله ایزمینه نام مقوله

 0.198 0.50 3.15 1.33 1.83 0.31 0.48 0.23 0.44 0.37 ایزمینه

 0.207 0.98 3.20 1.11 2.09 0.21 0.58 0.37 0.53 0.41 گرمداخله

 0.204 1.14− 3.09 2.12 0.97 0.13 0.19 0.20 0.25 0.19 ایهسته

 0.189 0.08 3.06 1.49 1.57 0.25 0.46 0.27 0.38 0.21 راهبردی

 0.202 0.42− 3.23 1.83 1.40 0.21 0.40 0.26 0.23 0.30 پیامدی

 

 
 DEMATEL نمودار مختصات دکارتی تکنیک -8شکل 

 0412های پژوهش یافته ماخذ:
 

عنوان ای بهعامل قابل بررسی عوامل پیامدی و هسته 5یان بررسی است از م طورکه قابلهمان

ای و گر، زمینهشهر بیرجند و عوامل مداخله ۀهای توسعشناسی طرحثیرپذیر در آسیبأعوامل ت

 اند.شناسی طرح جامع شهر بیرجند شناخته شدهثیرگذار بر آسیبأعنوان عوامل تراهبردی به
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ای و علل راهبردی به ترتیب بیشترین و گر، عوامل زمینهمداخلهامل ع 2براساس جدول و نمودار 

عوامل ثیر أتو در این بین  اندداشتههای طرح جامع شهر بیرجند ثیر را بر آسیبأشدیدترین ت

 گر بیشتر از سایر عوامل بوده است.مداخله

تقیمی بر این دو عامل تأثیر مس ،ای استعوامل تأثیرپذیر که دو عامل پیامدی و هسته ۀدر زمین

تأثیر عوامل دیگری هستند که خود تحتو گذارند شناسی طرح جامع شهر بیرجند نمیآسیب

تأثیر گر بودند و علل پیامدی خود تحتای و مداخلهتأثیر علل زمینهای تحتدرواقع علل هسته

ی طرح شناسبین عوامل پیامدی تأثیر شدیدتری بر آسیبازاین ؛تمامی عوامل موجود در طرح بودند

شناسی دارند. در واقع این به این معنی است که علل پیامدی تأثیر غیرمستقیم بیشتری بر آسیب

 دهد.ای خود را نشان میطرح جامع شهر بیرجند دارند و تبعات آن بیشتر از علل هسته

 

 

  گیرینتیجه. 7

آن  ۀو به هدایت رشد و توسع کندمیر عمل شه ۀراه برای توسع ۀیک نقش عنوانبهطرح جامع 

و تصویب  مختصر در فرایند تهیهکند؛ اما مروری میکمک  انعطافقابلپایدار و  ایشیوهبه 

چنین  .آنهاست ۀوجود برخورد متمرکز و آمرانه در تهی ۀدهندهای جامع شهری در ایران نشانطرح

این مسئله در . بینانه شده استو غیرواقع های ناقصطرح ۀها باع  تهیطرح ۀطرز تفکری در تهی

انجامیده آشکار  به طولفرایند تهیه و تصویب آن  سال 20مورد طرح جامع شهر بیرجند که بیش از 

 از قبیلراه  ۀبدون وجود یک نقش فیزیکی ۀتوسعافزایش جمعیت در طول این دوره و . است

از قبیل  هایی، چالشارتش 10ضی پادگان ارا، ی دهلکوهمثل روستا شهر ۀبه محدود متعدد الحاقات

بدون توجه به بار ترافیکی  ضابطههای بیسازیتجاری عمومی و خدماتی، هایکاربری ۀکمبود سران

 به وجودرا  ،ناتوانی و عدم تملک و تعریض معابر از قبیل خیابان ارتش، پارکینگ تأمینعدم ، معابر

تصویب طرح جامع شهر بیرجند در ایستگاه پایانی در چنین وضعیتی فرایند تهیه و . آورده است
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 هاینقشهزیادی در مطالعات وضع موجود و  هایمغایرتتهیه  رغمعلیطرحی که . خود است

 دارد.پیشنهادی 

و با استفاده از روش  بنیاددادهطرح جامع شهر بیرجند با رویکرد  شناسیآسیبدر این مقاله،  

های این دهد که عوامل متعددی در بروز آسیبها نشان میتهیاف تحقیق ترکیبی انجام شده است.

عوامل  .تقسیم کرد تأثیرپذیرو  تأثیرگذارعوامل  دودستهتوان آنها را به اند که میطرح نقش داشته

ای عوامل زمینه شود.میگر تقسیم ای، راهبردی و مداخلهکلی عوامل زمینه ۀدستسه  تأثیرگذار به

ریزی نامناسب و کمبود منابع مالی است. این قدان مشارکت، دیدگاه برنامهشامل مواردی مانند ف

هایی عوامل راهبردی به آسیب .کنندگیری سایر مشکلات فراهم میعوامل بستر اولیه را برای شکل

توانند ها میگونه آسیبشوند. اینگذاری طرح جامع مربوط میدر تحلیل وضع موجود و هدف

گر نیز شامل عوامل مداخله .های شهر شوندهای نامناسب برای چالشحلمنجر به انتخاب راه

توانند بر اجرای طرح جامع هستند، اما می ریزانبرنامه عواملی هستند که خارج از کنترل مستقیم

های اجتماعی و اقتصادی و کاری، دگرگونیتوان به سیاسیبگذارند. از جمله این عوامل می تأثیر

دهد که برای های این پژوهش نشان میدر مجموع، یافته .ی جمعیت اشاره کردتغییرات ناگهان

این عوامل توجه شود و  تمامیبههای جامع شهری کارآمد، لازم است تدوین و اجرای طرح

تحلیل دقیق از وضع  انجامنفعان، ها اندیشیده شود. مشارکت فعال ذیهای مناسبی برای آنحلراه

پذیری در برابر تغییرات بیرونی از جمله اقدامات کلیدی بینانه و انعطافواقعموجود، تدوین اهداف 

 است.های جامع شهری در بیرجند شناخته شده برای ارتقای کیفیت طرح

های جامع شهری شناسی طرحآسیب ۀهای سایر مطالعات در زمینهای این پژوهش با یافتهیافته

در شهر تهران انجام شد، نشان داد که  2021ه در سال ای کمثال، مطالعه عنوانهمسو است. به

طرح جامع شهر تهران  شناسیثر بر آسیبؤای و راهبردی از جمله عوامل مگر، زمینهعوامل مداخله

شود که در توصیه می هادهای مسئول درفرایند تهیه و تصویبنها، به به یافته توجه با .است

دقت مدیریت ای و راهبردی را بهگر، زمینهعوامل مداخلههای شهری، ریزی و اجرای طرحبرنامه

 ها را در نظر بگیرند.کرده و تأثیرات آن
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 پیشنهادها ..8

در تهیه و  ربطشود که شهرداری و نهادهای ذیهای این پژوهش، پیشنهاد میبه یافته توجه با 

 طرح جامع شهر بیرجند اقدامات زیر را انجام دهند: تدوین وتصویب

  هاطرحتهیه و اجرای  فرایندجلب مشارکت مردم در   *

  بخشیبینتقویت هماهنگی   *

 تحولات آینده  بینیپیش هایروشبهبود   *

  هاطرحمنابع مالی لازم برای اجرای  تأمین  *

 هاطرحکاهش فشارهای سیاسی بر   *
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