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 چکیده
رت گذار انبوه، ضرو یاز گردشگر یناش یطیمحستیو ز یفرهنگ ،یاجتماع یامدهایپ دیدر کنار تشد ،ییروستا یگردشگر ندهیرشد فزا

سترش از گذشته آشکار ساخته است. با وجود گ شیرا ب یریپذتیو مسئول یداریبر اخلاق، پا یمبتن یبه الگوها یصرفاً اقتصاد یکردهایاز رو

در  ژهیوهب، روستایی توسعه اخلاق مدار گردشگریمؤثر بر  ندهیآ یهاتیقطعو عدم یراهبرد یهاشرانیشناخت پ دار،یاپ یگردشگر اتیادب

 توسعه اخلاق مدار یدیکل یهاشرانیپ لیو تحل ییمواجه است. پژوهش حاضر با هدف شناسا یهمچنان با خلأ پژوهش ،ییمقاصد روستا

ژوهش پ نیانجام شده است. ا ندهیآ یهاتیقطعو عدم یاثرگذار زانیها بر اساس مآن یبندتیو اولو زیشانددر شهرستان طرقبه گردشگری

نفر از خبرگان حوزه  ۰۳است. جامعه پژوهش را  یپژوهندهیآ کردیبا رو یلیتحل-یفیو از نظر روش، توص یاتوسعه-یدف، کاربرداز نظر ه

و در  PESTELچارچوب  هیعوامل مؤثر بر پا ییانتخاب شدند. شناسا یبرفگلوله یریگدادند که با روش نمونه لیتشک ییروستا یگردشگر

استخراج  یدیکل شرانیپ 81خبرگان،  یابیو پس از ارز ییعامل شناسا ۶۵انجام گرفت. در گام نخست،  یالمللنیو ب یمل ،یسه سطح محل

فقدان » و (۰۹1۰) «یبا اصول اخلاق گردشگر یاقتصاد محل وندیپ» (،۰۹.۳« )مقصد یکیتحمل اکولوژ تیظرف»نشان داد که  جیتانشد. 

 لیسطوح تحل انیدر م ن،یمدار هستند. همچناخلاق یگردشگر ندهیبر آ راثرگذا یهاشرانیپ نیتر( مهم۰۹۴۴) «هااستیس ییاجرا یهاضمانت

با  یکه سطح مل یدر حال کند،یم فایمدار ااخلاق یگردشگر ندهیآ یدهنقش را در شکل نیشتریب ۰۹۶۰ یاثرگذار نیانگیبا م یسطح محل

 یدشگرگر ندهیآن است که آ انگریب هاافتهی. دهدیالگو نشان م نیتحقق ا ریرا در مس یداریابهام و ناپا نیشتریب ۰۹.۵ تیقطععدم نیانگیم

 ،یلجامعه مح یکارآمد، توانمندساز یحکمران انیم ییافزابلکه به هم ،یاصول اخلاق تیرعا ای ستیزطیمدار نه صرفاً به حفاظت محاخلاق

 یگردشگر مدارتوسعه اخلاق رو،نیدر سطوح مختلف وابسته است. از ا یاستیو انسجام س یکیاکولوژ یآورتاب نفعان،یذ یریپذتیمسئول

 یاستیس یاهتیقطعکرده، عدم تیرا تقو یمحل یهاتیزمان ظرفنگر است که بتواند همندهیو آ یچندسطح یکردیمستلزم اتخاذ رو روستایی

 همسو سازد. داریو الزامات توسعه پا یاخلاق گردشگر یجهان یرا با استانداردها ییکند و مقاصد روستا تیریرا مد
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 . مقدمه8

 یاجتماع و یدر توسعه اقتصاد یاندهیجهان، نقش فزا عیصنا نیو پردرآمدتر نیاتریاز پو یکیبه عنوان  یگردشگر

 یتیآن، فعال یو چندوجه دهیچیپ تیحال، ماه نی(. با اChristou & Sharpley, 2019:39)کندیم فایمناطق مختلف ا

بگذارد؛  یبر جا زبانیفرهنگ و اقتصاد جوامع م ست،یزطیبر مح یو گاه متضاد قیاثرات عم تواندیرا رقم زده است که م

ودکان از ک یجنس یکشبهره ،نامناسب، استثمار زنان یکار طیشرا ،یاجبار یهاییجاجابه ،یهنگاز جمله تعارضات فر

، تنوع و یبا توجه به رشد شتابان گردشگر (.Fennell, 2006:12) .و.. یطیمحستیز یهابیو آس ،یدر گردشگر

 (.Cruise & Fennell , 1988:454) قابل توجه است یراخلاقیبروز تخلفات غ یصنعت برا نیا لیآن، پتانس یبزرگ

ر از را فرات یاست که دانش گردشگر یاخلاق یاتخاذ موضع کم،یوستیدر قرن ب ندهیفزا یهااز چالش یکیرو،  نیا از

ها چالش نیا. کمک کند دارتریو پا تریتر، انعکاسمتفکرانه یپلتفرم جادیسوق دهد و به ا یو تفکر مرز تینیع میپارادا

 یشیو بازاند ندستین یکاف یبه مسائل گردشگر ییپاسخگو یبرا یاقتصاد ای یتیریصرفاً مد یکه راهکارها دهدینشان م

 .رسدیبه نظر م یضرور یتوسعه گردشگر یو هنجار یارزش یهاانیدر بن

ه ب داریمتعارف توسعه پا یکردهایاز رو یجیشاهد گذار تدر یگردشگر اتیادب ر،یاخ یهاسال در همین راستا طی

 ،یادابعاد اقتص انیبر تعادل م دیبا تأک داریپا یمحور بوده است. اگرچه گردشگرو ارزش تریهنجار یهامیپارادا یسو

گران از پژوهش یاریکرده است، اما بس فایاانبوه  یگردشگر یامدهایدر اصلاح پ ینقش مهم ،یطیمحستیو ز یاجتماع

ت، مربوط به عدال نیادیبن یهاپرسش نییدر تب ،یتیریو مد یغلبه نگاه ابزار لیبه دل کردیرو نیمعتقدند که ا

 ,Beckerمواجه است ) ییهاتیبا محدود ینسلنیو تعهدات ب یحقوق جوامع محل ،یکرامت انسان ،یریپذتیمسئول

2012:10; Fennell, 2019:122نوان عبه جیتدربه« توسعه اخلاق مدار گردشگری»مفهوم  ها،یکاست نی(. در پاسخ به ا

عنوان مکمل توسعه، بلکه که اخلاق را نه به یمیمطرح شده است؛ پارادا ینوظهور در مطالعات گردشگر یمیپارادا

. در ردیگیدر نظر م یگردشگر یمقصدها تیریو مد یحکمران ،یزیربرنامه یو هنجار یشناختمعرفت انیعنوان بنبه

 شود،ینم دهیسنج یداریمتعارف پا یهاتحقق شاخص یحت ای یتنها با رشد اقتصاد یگردشگر تیچارچوب، موفق نیا

انسان  احترام به کرامت نفعان،یذ یمشارکت واقع ،یو فرهنگ یعیطب راثیحفاظت از م ،یعیعدالت توز یبلکه بر مبنا

 ;Fennell, 2020:4) شودیم یابیارز ندهیآ یهاو حفظ حقوق نسل یماعاجت یریپذتیموجودات، مسئول ریو سا

Grimwood et al., 2018:2رفتار  یبرا یاخلاق یهاهیاز توص یامدار صرفاً مجموعهاخلاق یمنظر، گردشگر نی(. از ا

شمار  هب یدر منطق توسعه گردشگر یشیبازاند یبرا نیآفرتحول یبلکه چارچوب ست،یفعالان صنعت ن ایگردشگران 

و  یاخلاق یهاارزش هیرا بر پا ستیزطیاقتصاد، جامعه، فرهنگ و مح انیروابط م کوشدیکه م یچارچوب رود؛یم

در  یرییه تغن توانیمدار را ماخلاق یبه گردشگر داریپا یگذار از گردشگر ن،یکند. بنابرا فیمسئولانه بازتعر یحکمران

که در آن اخلاق، اصل  یرییدانست؛ تغ یفلسفه توسعه گردشگر در یمیپارادا یرییبلکه تغ ت،یریمد یابزارها

 .شودیمحسوب م یگردشگر یمقصدها تیموفق یابیارز اریو مع یریگمیدهنده تصمسازمان

از  یاعنوان مجموعهمدار هنوز عمدتاً بهاخلاق یگردشگر ،یاخلاق در گردشگر اتیتوجه ادببا وجود رشد قابل

 یزیرامهو برن یحکمران یبرا نیآفرتحول میپارادا کیمثابه مورد بحث قرار گرفته و کمتر به یها و اصول اخلاقارزش

ناورانه، ف ،یماعاجت ،یاقتصاد ،یاسیس یروهاین انیتعامل م ن،یشده است. افزون بر ا یسازمفهوم یگردشگر یمقصدها
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رت صوهمچنان به ،ییروستا یدر مقاصد گردشگر ژهیوبه م،یپارادا نیا ندهیآ یدهدر شکل یو حقوق یطیمحستیز

 یهاتیعقطبا عدم یگردشگر ندهیکه آ ابدییم یشتریب تیاهم یطیدر شرا یکاست نینشده است. ا یمند بررسنظام

 و یحکمران یالگوها رییتغ ،یاجتماع یهاارزش یدگرگون ناورانه،تحولات ف ،یمیاقل راتییهمچون تغ یاندهیفزا

 یجد یهاتیگذشته را با محدود یبر روندها یو مبتن یخط یزیرکه برنامه یمواجه است؛ عوامل یجهان یهابحران

 رو،نی(. از اYeoman & McMahon-Beattie, 2022; Gössling & Hall, 2023:172اند )رو ساختهروبه

 یناسب برام یچارچوب ها،تیقطععدم تیریها و مدآن انیتعاملات م لیتحل ها،شرانیپ ییبا تمرکز بر شناسا یپژوهندهیآ

ر سه د توانیرا م اتیادب یاساس، خلأ اصل نی. بر اآوردیمدار فراهم ماخلاق یمحتمل تحول گردشگر یرهایمس نییتب

مقصد؛ دوم، نبود  یحکمران میپارادا کیعنوان به مداراخلاق یگردشگر یسازمحور خلاصه کرد: نخست، فقدان مفهوم

رباره نقش د پژوهانهندهیو سوم، کمبود مطالعات آ م؛یپارادا نیا ندهیمؤثر بر آ یچندسطح یهاشرانیاز پ کپارچهی لیتحل

 نی. پژوهش حاضر در پاسخ به اییدر مقاصد روستا ژهیو، بهتوسعه اخلاق مدار گردشگریدر  یراهبرد یهاتیقطععدم

 یهاشرانیپ لیو تحل ییشناسا، به PESTEL تحلیل محیطی و چارچوب یپژوهندهیآ کردیاز رو یریگخلأها، با بهره

 .پردازدیم یالمللنیو ب یمل ،یدر سطوح محل توسعه اخلاق مدار گردشگری یدیکل

ن رود، اهمیت ایترین مقصدهای گردشگری استان خراسان رضوی به شمار میشاندیز، که از مهمدر شهرستان طرقبه

شهر های طبیعی و روستایی، مجاورت با کلاناز جاذبهشود. این شهرستان به دلیل برخورداری موضوع بیشتر آشکار می

های های اقتصادی و معیشتی آن به گردشگری، زمینه مناسبی برای مطالعه چالشمشهد و وابستگی بخشی از فعالیت

های اقتصادی و گردشگری در برخی های اخیر، گسترش فعالیتکند. در سالمدار فراهم میگذار به گردشگری اخلاق

هایی در ابعاد محیطی، کالبدی، اقتصادی و اجتماعی همراه بوده است. مطالعات ای شهرستان با پیامدها و چالشروستاه

شاندیز، از جمله به مسائل مرتبط با کیفیت محیطی فضاهای عمومی روستاهای مقصد شده در محدوده طرقبهانجام

؛ یاراحمدی و 2۴: 8۰۳۳عال جلالی و قاسمی، اند )فگردشگری و ضرورت توجه به کیفیت محیط مقصد اشاره کرده

ها و همچنین، برخی مطالعات درباره جوامع میزبان گردشگری بر احتمال بروز تغییر در ارزش(. 88: 8۰۳۰همکاران، 

، اند )صادقی و قائدامینیهای اجتماعی میان جامعه میزبان و گردشگران تأکید کردهگیری تنشهنجارهای محلی و شکل

هایی همچون کیفیت محیط، حفاظت از میراث از این منظر، پیامدهای احتمالی توسعه گردشگری در حوزه(. 2۴8: ..8۰

زمان به منافع اقتصادی گردشگری و پیامدهای فرهنگی، کاربری زمین، ازدحام و روابط اجتماعی، ضرورت توجه هم

 .سازداجتماعی، فرهنگی و محیطی آن را برجسته می

گردی و اکوتوریسم در ساختار گردشگری شهرستان، توجه به ابعاد اخلاقی این نوع ررنگ طبیعتبا توجه به نقش پ

رویکردی انتقادی به اخلاق در گردشگری و اکوتوریسم،  با( (Fennell, 2019: 10 .ای داردگردشگری نیز اهمیت ویژه

نفعان، منافع اقتصادی گردشگری ممکن پذیری ذیدهد که در صورت غلبه منطق سودآوری و ضعف مسئولیتنشان می

 شاندیز صرفاًاست بر پیامدهای منفی آن برای محیط، فرهنگ و منابع محلی غلبه کند. بنابراین، مسئله در شهرستان طرقبه

افع اقتصادی، ای است که میان منها به گونهتوسعه یا افزایش فعالیت گردشگری نیست، بلکه چگونگی هدایت این فعالیت

زیست تعادل برقرار شود. از این منظر، شناسایی رفاه جامعه میزبان، حفاظت از فرهنگ و میراث محلی و صیانت از محیط

تواند مبنایی برای شناخت نیروهای سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، مدار میهای مؤثر بر گذار به گردشگری اخلاقپیشران



 

 
4 

 

 های متناسب با شرایط مقصد فراهمفناورانه، محیطی و قانونی مؤثر بر آینده گردشگری شهرستان و طراحی سیاست

 .آورد

های اخلاقی، ارزشای از عنوان مجموعهمدار را نه صرفاً بهنوآوری اصلی پژوهش در آن است که گردشگری اخلاق

پژوهی کند و با تلفیق رویکرد آیندهسازی میمقصد مفهوم یزیرو برنامه ینوظهور در حکمران میپارادا کیعنوان بلکه به

توسعه اخلاق مدار های راهبردی مؤثر بر آینده قطعیتهای کلیدی و عدم، پیشرانPESTEL تحلیل محیطی و چارچوب

 کند. این رویکرد، ضمن توسعه ادبیات نظریالمللی شناسایی و تحلیل میملی و بینرا در سه سطح محلی،  گردشگری

گذاری و حکمرانی مقصدهای روستایی در شرایط پیچیده و متحول تواند مبنایی برای سیاستمدار، میگردشگری اخلاق

ر د یطیمح یهاشرانیکدام پ» با توجه به آنچه ذکر شد سوال پژوهش به این صورت ارائه می گردد: .آینده فراهم آورد

 «دارند؟گردشگری مدار  اخلاقتوسعه  ریمس یدهرا در شکل تیاهم نیشتریب ،ییسطوح مختلف فضا

 

 پژوهش ینظر یمبانو پیشینه تجربی . 2

و کنشگران  رفتار گردشگران یهنجار یمبان نییعمدتاً بر تب یاخلاق گردشگر هیمطالعات اولپژوهش:  تجربیپیشینه 

 نیدامنه ا ریحال، در دهه اخ نی(. با اFennell, 2015 ;Smith & Duffy, 2003 متمرکز بودند ) یصنعت گردشگر

و  یداریپا نفعان،یذ یریپذتیمسئول ،یهمچون عدالت، حکمران یفراتر رفته و موضوعات یمفهوم از سطح رفتار فرد

 یتحول، هنوز کمتر پژوهش نیبا وجود ا(. Jamal, 2021؛ Jamal, 2019رگرفته است )درب زیرا ن ندهیآ یهاحقوق نسل

 . کرده است یسازمفهوم یگردشگر یمقصدها ندهیآ لیتحل یبرا یعنوان چارچوباخلاق را به

های مطالعات اخلاق در گردشگری طی دو دهه گذشته از یک حوزه محدود و عمدتاً هنجاری به یکی از جریانلذا 

پژوهش در مطالعات گردشگری تبدیل شده است. در نخستین موج این مطالعات، تمرکز اصلی بر تبیین مبانی  مهم

گیری ( با بهره2۳۳۰) 8فلسفی و اخلاقی رفتار گردشگران و فعالان صنعت گردشگری بود. در این راستا، اسمیت و دافی

اخلاق مراقبت، نشان دادند که بسیاری از تعارضات گرا و گرایی، اخلاق وظیفههای اخلاقی همچون فایدهاز نظریه

ستند. های اخلاقی هتوان صرفاً با ابزارهای اقتصادی یا مدیریتی تحلیل کرد، بلکه نیازمند چارچوبگردشگری را نمی

در مطالعات گردشگری، استدلال کرد که آینده گردشگری مستلزم « سکوی ششم»( با معرفی 2۳۳۶) 2بثدر ادامه، مک

هایی نظیر عدالت، محور است که در آن ارزشبه سوی پارادایمی اخلاق ۰گرایانههای اثباتاز پارادایم گذار

ن ریزی قرار گیرند. همچنیگذاری و برنامهزیست مبنای سیاستپذیری، آزادی، مشارکت و حفاظت از محیطمسئولیت

های رفتاری، بلکه رویکردی جایگزین برای فهم ای از دستورالعمل( اخلاق را نه صرفاً مجموعه.2۳8، 2۳8۶) ۰فنل

تواند میان منافع اقتصادی، مسئولیت اجتماعی و حفاظت از کند که میمعضلات پیچیده صنعت گردشگری معرفی می

 .زیست تعادل برقرار سازدمحیط

مت و به س های اخیر، ادبیات گردشگری از تمرکز صرف بر اخلاق فردی و رفتار گردشگران فراتر رفتهدر سال

                                                           
1 . Smith & Duffy 
2 . Macbeth 
3. Positivist Paradigms 
4 . Fennell 
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و همکاران  8سازی اخلاق در قالب حکمرانی، عدالت و پایداری حرکت کرده است. در این چارچوب، جمالمفهوم

دهند که مباحثی همچون عدالت اجتماعی، برابری، شمول، حقوق جوامع محلی، عدالت پساانسانی، ( نشان می2۳28)

 اند. همسو با این تحول،اپذیر اخلاق گردشگری تبدیل شدهنهای جدایینفعان به مؤلفهرفاه حیوانات و مشارکت ذی

محور هنوز به اندازه دهد که ادبیات گردشگری پایدار و گردشگری جامعه( نشان می2۳28) 2پژوهش دانگی و پتریک

تواند یهایی نظیر عدالت، اخلاق و برابری در نظام حکمرانی مقصد توجه نکرده است و ادغام این مفاهیم مکافی به مؤلفه

  .بنیان نظری جدیدی برای توسعه پایدار مقصدهای گردشگری فراهم آورد

دهد که توسعه پایدار مقصدهای روستایی زمان، مطالعات جدید در حوزه حکمرانی گردشگری روستایی نشان میهم

مند است. مرور نظامبیش از هر زمان دیگری به سازوکارهای مشارکتی، عدالت نهادی و مدیریت منابع مشترک وابسته 

ترین سازوکار میانجی میان توسعه گردشگری دهد که حکمرانی مشارکتی به مهم( نشان می2۳2۰) ۰والدراما و پولانکو

های محور و نقش ارزشگیری اخلاقروستایی و توسعه پایدار سرزمین تبدیل شده است، اما هنوز سازوکارهای تصمیم

 اند. کافی تبیین نشدههنجاری در این فرایند به اندازه 

ار اند، اما عمدتاً بر سنجش رفتهای متعددی به رابطه اخلاق و گردشگری پرداختهدر ادبیات داخلی نیز اگرچه پژوهش

زیستی، گردشگری سبز یا نقش اخلاق در تحقق توسعه پایدار تمرکز اخلاقی گردشگران، کدهای اخلاقی، اخلاق محیط

اند؛ محوری بر ابعاد توسعه پایدار را نشان داده( اثر مثبت اخلاق8۰.۵بادی و اردیبهشت )آاند. برای مثال، تاجداشته

زیست تبیین کرده است؛ ( نقش اخلاق را در کاهش آنومی اجتماعی و تقویت حفاظت از محیط..8۰رحمانی تیرکلایی )

( و 8۰.۴وده و شیخی و پازکی )( رابطه اخلاق فردی، گروهی و محیطی را با گردشگری سبز بررسی نم8۰.1ناصری )

ا وجود اند. ب( نیز بر اهمیت پایبندی گردشگران به اصول اخلاقی و کدهای اخلاق گردشگری تأکید کرده8۰.۴قاسمیان )

ها عمدتاً بر پیامدهای اخلاق یا رفتار گردشگران بوده و کمتر به نیروهای ساختاری ارزش علمی این مطالعات، تمرکز آن

 .اندپرداخته توسعه اخلاق مدار گردشگریؤثر بر ساز مو آینده

دهد که فشارهای ناشی از گردشگری انبوه، تغییرات از سوی دیگر، ادبیات جدید گردشگری روستایی نشان می

های دیجیتال و تغییر ساختارهای حکمرانی، آینده مقصدهای روستایی اقلیمی، تحول الگوهای مصرف، گسترش فناوری

 دهد که پایداری آینده گردشگریمند مطالعات اخیر نشان میرو ساخته است. مرور نظامهای فزاینده روبهقطعیترا با عدم

گاری های طبیعی و ساززیستی، حفاظت از سرمایهروستایی بیش از گذشته به مشارکت جوامع محلی، حکمرانی محیط

های مقصدهای ریزی دیگر پاسخگوی پیچیدگیمهبا تغییرات آینده وابسته است و صرف اتکا به رویکردهای سنتی برنا

 ییروستا یمحرک توسعه گردشگر یروهاین ییدر شناسا یشده نقش مهمانجام یهااگرچه پژوهش .گردشگری نیست

 ای یمفهوم هنجار کیعنوان عمدتاً به یست. نخست، اخلاق در گردشگرا همچنان پابرجا یاند، اما سه خلأ اساسداشته

دوم، مطالعات موجود غالباً  شده است. یسازمقصد مفهوم یحکمران میپارادا کیعنوان شده و کمتر به یبررس یرفتار

عامل اند و تصورت منفرد بررسی کردهمحیطی را بههر یک از عوامل سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی یا زیست

تر مورد توجه قرار گرفته است. سوم، با وجود مدار کمهای چندسطحی مؤثر بر آینده گردشگری اخلاقمند پیشراننظام

                                                           
1 . Jamal 
2 . Dangi & Petrick 
3 . Valderrama & Polanco 
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ویژه همدار، باخلاق یپژوهی در حوزه گردشگری، کاربرد این رویکرد در تحلیل آینده گردشگرگسترش مطالعات آینده

زمان صورت همکوشد این سه خلأ را بهپژوهش حاضر می. لذا در مقصدهای روستایی همچنان بسیار محدود است

 پوشش دهد. 

 ذیل عناوین زیر بررسی می گردد. :نی نظریمبا

به  یصرفاً اقتصاد تیفعال کیاز  ریاخ یهادهه یط یگردشگر: 1مداراخلاق یگردشگر یتکامل مفهوم-الف

با  داریپا یگردشگر کردیشده است. اگرچه رو لیگسترده تبد یامدهایبا پ یطیمحستیو ز یفرهنگ ،یاجتماع یادهیپد

 نیاز پژوهشگران معتقدند ا یاریشکل گرفت، اما بس یطیمحستیو ز یاجتماع ،یابعاد اقتصاد انیتعادل م جادیهدف ا

 یکرامت انسان ،یریپذتیهمچون عدالت، مسئول ینیادیبه مسائل بن ییدر پاسخگو ،یتیریغلبه نگاه مد لیبه دل کرد،یرو

 نیدر پاسخ به ا (Becker, 2012; Fennell, 2019:117)  رو استروبه ییهاتیبا محدود یو حقوق جوامع محل

اصل مکمل،  کینوظهور مطرح شده است که اخلاق را نه  یمیعنوان پارادامدار بهاخلاق یمفهوم گردشگر ها،یکاست

 تیموفق کرد،یرو نیدر ا .(Fennell, 2020:2) داندیم یگردشگر یمقصدها تیریو مد یزیربرنامه یهنجار انیبلکه بن

 یریذپتیمسئول ،یو فرهنگ یعیطب یهاهیحفاظت از سرما نفعان،یمشارکت ذ ،یعیبراساس عدالت توز یگردشگر

 یراستا، منشور جهان نیدر هم. (Jamal et al., 2021:144)  شودیم یابیارز ندهیآ یهاو حفظ حقوق نسل یاجتماع

 ,UNWTO)  رودیها به شمار مارزش نیا یسازنهینهاد یبرا یالمللنیچارچوب ب نیترمهم زین یاخلاق گردشگر

 کیه ب یتیریمد کردیرو کیگذار از  توانیمدار را ماخلاق یبه گردشگر داریپا یگذار از گردشگر ن،یبنابرا. (2020

 یگرگردش یمقصدها تیموفق یابیو ارز یحکمران ،یگذاراستیس یاصل اریمحور دانست که اخلاق را معارزش میپارادا

 .دهدیقرار م

 یمدار بدون وجود نظام حکمراناخلاق یتحقق گردشگر: ییروستا یو توسعه گردشگر یاخلاق یحکمران -ب

مشارکت و  ،ییپاسخگو ت،یهمچون عدالت، شفاف ییهابر ارزش یاخلاق ی. حکمرانستین ریپذمناسب امکان

را  ییو اقدامات اجرا هااستیبه س یاصول اخلاق لیتبد یلازم برا یاستوار است و چارچوب نهاد یریپذتیمسئول

 .(Brown & Treviño, 2006: 565; Graham et al., 2003: 1) کندیفراهم م

 یهاهیه سرماب یدیشد یمناطق وابستگ نیا رایمقاصد است؛ ز ریاز سا شیب ییروستا یدر مقصدها کردیرو نیا تیاهم

 یده گردشگرنش. توسعه کنترلرترندیپذبیانبوه آس یگردشگر یامدهایدارند و در برابر پ یو اجتماع یفرهنگ ،یعیطب

 شود یاجتماع هیسرما فیو تضع یاجتماع ینابرابر ،یفرهنگ بوم شدنییکالا ست،یزطیمح بیموجب تخر تواندیم

(Lane & Kastenholz, 2015)  .منصفانه منافع عیتوز ،یمشارکت جامعه محل تیبا تقو یاخلاق یدر مقابل، حکمران ،

را فراهم  ییستارو یگردشگر داریتحقق توسعه پا نهیزم نفعان،یذ یریپذتیو مسئول یو فرهنگ یعیطب راثیحفاظت از م

 یحکمران تیفیک حال،نیباا. (Valderrama & Polanco, 2024: 889; Jamal & Camargo, 2014: 11) کندیم

 رو،نی. ازادهندیرا شکل م یتوسعه گردشگر ندهیقرار دارد که آ یرونیب یروهایاز ن یامجموعه ریخود تحت تأث یاخلاق

 .شودیمحسوب م نگرندهیکارآمد و آ یهااستیس یطراح ازینشیاثرگذار، پ یروهاین نیشناخت ا

شتابان،  راتییبا تغ ریاخ یهادر دهه یتوسعه گردشگر طیمح:  PESTEL و چارچوب هاشرانیپ ،یپژوهندهیآ -ج

                                                           
1 . Ethical Tourism 
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 ندهیآ ینیبشیتوان پ گرید یزیربرنامه یسنت یکردهایکه رو یاگونههمراه بوده است؛ به ندهیفزا تیقطعو عدم یدگیچیپ

 یوهاینارس لیو تحل رییتغ یروهاین ییبا تمرکز بر شناسا یپژوهندهیآ ،یطیشرا نیدر چن. (Dator, 2009: 2)درا ندارن

در . (Godet & Durance, 2011: 1)  شده است لیتبد یراهبرد یزیربرنامه یکردهایرو نیتراز مهم یکیمحتمل، به 

دارند.  تمسیس کی ندهیآ ریمس رییتغ یرا برا تیظرف نیشتریهستند که ب ییروهاین (Drivers) هاشرانیپ ،یپژوهندهیآ

 یهاشرانیکه پ یاگونهوابسته است؛ به زیها نآن تیقطعبلکه به سطح عدم ،یاثرگذار زانیتنها به منه روهاین نیا تیاهم

 ,.Bishop et al) شوندیمحسوب م ندهیآ یوهایسنار نیتدو یاصل یمبنا اد،یز تیقطعبالا و عدم یاثرگذار یدارا

را در شش  یرونیب طیاست که مح  PESTELچارچوب ها،شرانیپ ییشناسا یابزارها نیاز پرکاربردتر یکی .(5 :2007

ر د (Johnson et al., 2008:2). کندیم لیتحل یو حقوق یطیمحستیفناورانه، ز ،یاجتماع ،یاقتصاد ،یاسیبعد س

 نیترمهم ییکار گرفته شده است تا ضمن شناسابه یالمللنیو ب یمل ،یمحل اسیچارچوب در سه مق نیپژوهش حاضر، ا

 .مشخص شود توسعه اخلاق مدار گردشگریدر  هاشرانیاز پ کیهر  تیقطعو عدم یاثرگذار زانیاثرگذار، م یروهاین

فه . مؤلداندیم یرا حاصل تعامل سه مؤلفه اصل توسعه اخلاق مدار گردشگریپژوهش  نیا ،یمباحث نظر هیبر پا

 یا مبنار یداریمشارکت و پا ،یریپذتیعدالت، مسئول رینظ ییهامدار است که ارزشاخلاق یگردشگر مینخست، پارادا

 قیها را از طرارزش نیاست که ا یاخلاق یمؤلفه دوم، حکمران. (Fennell, 2020:2) دهدیتوسعه مقصد قرار م

مؤلفه سوم، . (Bramwell & Lane, 2011:412)  کندیم لیبه عمل تبد نفعانیو مشارکت ذ تیریمد ،یگذاراستیس

 ندهیبر آ یالمللنیو ب یمل ،یو در سطوح محل PESTEL تحلیل محیطی هستند که در چارچوب یطیمح یهاشرانیپ

 (Johnson et al., 2008:1)  گذارندیاثر م یتوسعه گردشگر

 یدیلک یروهاین ییشناسا یدر پ ها،شرانیپ تیقطعو عدم یزمان اثرگذارهم لیاساس، پژوهش حاضر با تحل نیبر ا

و  یپژوهندهیروش آ ،ینظر یمبان انیم یچارچوب، ارتباط منطق نیمدار است. ااخلاق یگردشگر ندهیدهنده آشکل

 یه گردشگرتوسع یگذاراستیس یبرا یراهبرد یهاشرانیاستخراج پ یو مبنا کندیم نییپژوهش را تب یتجرب لیتحل

 .ردیگیقرار م ییروستا
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 تحقیق یمدل مفهوم: 8شکل

 . روش شناسی پژوهش3

ان در استان خراس، شهر مشهددر غرب کلان )با نام پیشین بینالود( زیشاند شهرستان طرقبه: محدوده مورد مطالعه

ناخته ش رانیشرق اشمال یگردعتیو طب ییروستا یگردشگر یمقصدها نیتراز مهم یکیعنوان واقع شده و به یرضو

و  یر داخلگردشگ هاونیلیم یرایکشور، سالانه پذ یارتیقطب ز نیترمجاورت با بزرگ لیشهرستان، به دل نی. اشودیم

شهرستان با این  ،8۰.۶نفوس و مسکن سال  یعموم یبر اساس سرشمار .(8۰۳۳ ،و نادری یحمداست )ا یخارج

(، زیآن شامل دو بخش )طرقبه و شاند یاست. ساختار ادار تینفر جمع ۵.۵۰۳ یمربع، دارا لومتریک 88۶1 مساحت

روستا  8۰سکنه و  یروستا دارا ۶2 ان،یم نیکه از ااست  یآباد ۵۵و ( زیچهار دهستان )طرقبه، جاغرق، ابرده و شاند

 یگردشگر یهاتیفعال یتمرکز بالا به دلیل .( ۶۳: 8۰۳۰،)سالنامه آماری استان خراسان رضوی ازسکنه هستند یخال

فرهنگ  و یاراض یکاربر ،یعیبر منابع طب یاز گردشگر یناش یفشارها شیافزاو همچنین  سم؛یو اکوتور ییروستا

 توسعه اخلاق مدار گردشگری یدیکل یهاشرانیمطالعه پ یمناسب برا یانمونه زیشاند شهرستان طرقبه ؛یجوامع محل

 است.
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 مطالعه مورد محدوده یاسیس عتیموق -8نقشه 

 
 

کرد است و با روی یلیتحل–یو از نظر ماهیت، اکتشاف یپژوهش حاضر از نظر هدف، کاربرد :شپژوه روش تحقیق

 توسعه اخلاق مدار گردشگرینگر انجام شده است. انتخاب این رویکرد به دلیل ماهیت پیچیده و آینده 8یپژوهندهیآ

یطی و محای از نیروهای سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، فناورانه، زیستاست؛ زیرا این نوع توسعه تحت تأثیر مجموعه

 ,Godet & Durance) وجهی نیز همراه هستندقطعیت قابل تحقوقی قرار دارد که علاوه بر اثرگذاری بالا، با عدم

2011; Bishop et al., 2007). 

استفاده شد. این چارچوب امکان تحلیل  PESTEL تحلیل های کلیدی از چارچوببرای شناسایی و تحلیل پیشران

 کندمیفراهم  یو حقوق یطیمحستیز، فناورانه، یاجتماع، یاقتصاد ،یاسیمند محیط کلان را در شش بعد سنظام

(Johnson et al., 2008) ها، هر عامل براساس مقیاس غالب بندی موضوعی پیشراندر این پژوهش، علاوه بر طبقه

ری بندی شد تا تحلیل چندمقیاسی نیروهای مؤثر بر آینده گردشگدسته یالمللنیو ب یمل ،یاثرگذاری نیز در سه سطح محل

 .پذیر شودمدار امکاناخلاق

در سه گام انجام شد. در گام نخست، با مرور  توسعه اخلاق مدار گردشگریهای مؤثر بر پیشران فرایند شناسایی

مدار، گردشگری پایدار، گردشگری روستایی، حکمرانی مقصد و هدفمند ادبیات علمی مرتبط با گردشگری اخلاق

ی و ه روستایی، میراث فرهنگپژوهی، همراه با بررسی اسناد سیاستی و بالادستی مرتبط با گردشگری، توسعآینده

ساله زیست، فهرست اولیه عوامل مؤثر استخراج شد. در این مرحله، از جمله اسناد مورد توجه، قانون برنامه پنجمحیط

انداز توسعه بخش میراث فرهنگی و هفتم پیشرفت جمهوری اسلامی ایران، سند ملی آمایش سرزمین، سند چشم

                                                           
1 . Strategic Foresight 
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ادی، المللی مرتبط با ابعاد اخلاقی، اقتصی بود. همچنین، مطالعات علمی داخلی و بینگردشگری و سند ملی میراث فرهنگ

 .محیطی و نهادی گردشگری برای تکمیل فهرست عوامل بررسی شداجتماعی، فناورانه، زیست

 ادغامپوشان شده از منابع مختلف از نظر مفهومی مقایسه شدند و موارد تکراری یا همدر گام دوم، عوامل استخراج

گردیدند. سپس فهرست اولیه در اختیار خبرگان قرار گرفت تا عوامل از نظر ارتباط با موضوع پژوهش، وضوح مفهومی، 

پوشانی مورد بررسی و بازبینی قرار گیرند. پس از اعمال اصلاحات شاندیز و عدم همتناسب با شرایط شهرستان طرقبه

 بعد سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، فناورانه، محیطی و قانونی چارچوب پیشران نهایی در شش ۶۵و حذف موارد تکراری، 

PESTEL  بندی موضوعی، هر پیشران بر اساس مقیاس غالب اثرگذاری در سه سطح شناسایی شد. افزون بر طبقه

 ۴، پیشران سیاسی .شامل  PESTEL پیشران اولیه در شش بعد ۶۵بندی شد. توزیع المللی، ملی و محلی نیز طبقهبین

 .پیشران قانونی بود 82پیشران محیطی و  8۳پیشران فناورانه،  ۴پیشران اجتماعی،  88پیشران اقتصادی، 

نفر از خبرگان قرار گرفت و هر پیشران  ۰۳پیشران نهایی در قالب پرسشنامه ساختاریافته در اختیار  ۶۵در گام سوم، 

 سیدر ادامه، با استفاده از ماترای لیکرت ارزیابی شد. درجهدر مقیاس پنج« قطعیتعدم»و « اثرگذاری»بر اساس دو معیار 

بالا بودند، به عنوان  تیقطعو عدم ادیز یاثرگذار یزمان داراکه به طور هم ییهاشرانیپ ،8تقطعیعدم–یاثرگذار

در مطالعات  یدیکل یروهاین ییشناسا یهاروش نیترجیاز را یکی کردیرو نیانتخاب شدند. ا 2یدیکل یهارانشیپ

دارند  ستمیس ندهیآ یرهایمس یدهشکل یرا برا تیظرف نیشتریب یعوامل نیچن رایاست، ز یسیونویو سنار یپژوهندهیآ

(Bishop et al., 2007; Godet & Durance, 2011.) 

تند؛ زیرا شاندیز نیسفرد شهرستان طرقبهشده لزوماً عوامل منحصربههای شناساییتوضیح است که پیشرانلازم به 

و محلی  المللی تا ملیبسیاری از نیروهای مؤثر بر آینده گردشگری، ماهیتی فرامحلی و چندسطحی دارند و از سطح بین

سازد، ارزیابی این پژوهش به موضوع مطالعه مرتبط میها را در چارچوب گذارند. آنچه این پیشرانبر مقصد اثر می

شاندیز توسط خبرگانی است که با شرایط این مقصد قطعیت آنها در زمینه خاص شهرستان طرقبهمیزان اثرگذاری و عدم

ف ه هدها برای شهرستان نیست، بلکبودن پیشرانآشنایی مستقیم دارند. بنابراین، پژوهش حاضر درصدد ادعای انحصاری

بیشترین  شاندیزهایی است که در زمینه نهادی، اجتماعی، اقتصادی و محیطی طرقبهبندی پیشرانآن شناسایی و اولویت

 .مدار دارنداهمیت را برای آینده گردشگری اخلاق

 

 گردشگریاخلاق مدار های توسعه منابع نظری و سیاستی مورد استفاده در شناسایی اولیه پیشران  -8جدول

 منابع های کلیدیپیشران بعد

 سیاسی

های کلان توسعه نقش مدیریت محلی و فرمانداری، سیاست

های های توسعه کشور، پیوستن به کنوانسیونگردشگری در برنامه

گیر به نقش المللی اخلاق گردشگری، باور نهادهای تصمیمبین

 و .... گردشگری در صلح و دیپلماسی

Munir et al. (2025); Pazhuhan et al., 

(2023); Chen et al. (2025) 

بندری و تارویردی  (؛8۰۳۰یاراحمدی و همکاران )

؛ مظفری و (8۰۳۰) عنابستانی و تجویدی  (؛8۰۳۰زاده)

 (8۰۳۰قاسمی)

 اقتصادی
تقویت توان اقتصادی پیوند اقتصاد محلی با اخلاق گردشگری، 

وزیع مسئولانه، تگذاری پایدار و تشویق سرمایه ی،خانوارهای روستای

Font & McCabe (2017); Zheng et al. 

(2025); Makoondlall-Chadee & 

Bokhoree (2024); Van der Duim & 

                                                           
1 . Impact-Uncertainty Matrix 
2 . Critical Drivers 
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گذاری المللی، کاهش سرمایهعادلانه درآمد، جذب منابع مالی بین

 و ... هاخارجی ناشی از تحریم

Caalders (2002); 
 اسانی و حیدریخر(؛ ..8۰صالحی )

 (..8۰پور و همکاران )رحیمی(؛8۰.1)

 اجتماعی

توانمندسازی جوامع محلی، مشارکت جامعه محلی در 

 ، ارتقای مهارت(CSR) پذیری اجتماعیها، مسئولیتگیریتصمیم

 ،مدیریت مؤثر تعارض اجتماعی، محوراخلاق های کارآفرینی

سطح  ،هاگرایی دانشگاههای پژوهشی و مأموریتهدفمندسازی طرح

و  یمدن ینقش نهادها ،گردشگران یطیمحستیو ز یاخلاق یآگاه

 و .... یفرهنگ

 

 

Pazhuhan et al. (2023)  ;  Gheorghe et al. 

(2023); Chen et al. (2025)   ; Nicolaides 

(2020) 

(؛ شایان و 8۰.۴(؛ قاسمیان )..8۰رحمانی تیرکلایی )

عنابستانی  ؛ (..8۰) ایمانی و رضوی(؛ 8۰۳۳همکاران )

، (8۰۳۰(؛ یار احمدی و همکاران )8۰۳۰تجویدی )و 

مظفری و  (؛8۰۳۰بندری و تارویردی زاده)

 (8۰۳۰قاسمی)

 تکنولوژیک

 هایمحدودیت دسترسی به اینترنت در ایران، توسعه زیرساخت

شد ، رهای هوشمند مدیریت مقصد، استقرار سامانهICT ارتباطی و

 یاستانداردها،یجهان یدر صنعت گردشگر تالیجید یهایفناور

 ،منابع تیریونقل و مدها، حملپاک در اقامتگاه یهایفناور یجهان

 ری و ....آموزش اخلاق گردشگ یالمللنیب یهاپلتفرم

Zheng et al. (2025)  ;  Chen et al. (2025) ;  

(؛ 8۰.۵(؛ صفارحیدری )8۰.۰رضوانی و لباف خانیکی )

 (8۰۳۰مظفری و قاسمی)؛)8۰.1( راسانی و حیدریخ

 محیطی

ظرفیت تحمل اکولوژیکی/برد اکولوژیکی، تغییرات اقلیمی جهانی، 

محیطی، نقش سازمان حفاظت های زیستفقدان ارزیابی

ارکت مش ،مسئولانه یگردشگر یبرنامه/سند مل نیتدو، زیستمحیط

 ی و .....فرهنگ راثیو م ستیزطیدر حفاظت از مح یجامعه محل

Van der Duim & Caalders (2002); Lin 

(2018); Zheng et al. (2025); Chen et al. 

(2025) 

(؛ ویسی و همکاران 8۰.1لاریجانی و فخرایی )

(،8۰۳۰)زاده(؛ بندری و تارویردی8۰.1)  

 قانونی

های مسئول، افزایی بین سازمانهای اجرایی قوی، همفقدان ضمانت

 ،هاتدوین منشور اخلاق گردشگری محلی، نقش شوراها و دهیاری

 ی و ....طیمحستیز-یاخلاق یابینظام نظارت و ارز جادای

Font & McCabe (2017); Munir et al. 

(2025); Raad (2019)  
بندری و  (؛..8۰(؛ رحمانی تیرکلایی )8۰.۴قاسمیان )

(، خراسانی و 8۰.۰راسخی ) (؛8۰۳۰) تارویردی زاده

 (8۰۳۰مظفری و قاسمی)، (8۰.1حیدری)

 8۰۳۶پژوهش،ماخذ: یافته های 

 

در  یگردشگر یگذاراستیمقصد و س تیریمد ،ییروستا یزیربرنامه ،یامعه پژوهش را خبرگان حوزه گردشگرج

 یریگدادند. نمونه لیتشک زیشاندمرتبط با شهرستان طرقبه رانیفعالان و مد ژهیوو به یسطح استان خراسان رضو

. در گام نخست، پنج نفر از خبرگان شاخص افتیادامه  یبرفاز روش گلوله یریگصورت هدفمند آغاز و با بهرهبه

 تیدارا بودن حداقل پنج سال سابقه فعال( 8انتخاب آنان شامل: ) یارهایانتخاب شدند. مع یریگعنوان نقاط آغاز نمونهبه

شهرستان  یگردشگر تیبا وضع یو عمل میمستق ییآشنا( 2) ،ییروستا یزیربرنامه ای یدر حوزه گردشگر یتخصص

خواست در هیحوزه بود. سپس از خبرگان اول نیمعتبر در ا ییاجرا ای یپژوهش ،یدارا بودن سابقه علم( ۰و ) زیدشانطرقبه

 یور بررسمذک یارهایاز ورود به نمونه بر اساس مع شیپ زین شدهیکنند. افراد معرف یرا معرف طیافراد واجد شرا ریشد سا

 .افتینفره ادامه  ۰۳نمونه  لیتا تکم ندیفرا نی. ادنددر پژوهش مشارکت کر ط،یشدند و در صورت احراز شرا

استان،  یها و مراکز علمدانشگاه ،یخراسان رضو یدستعیو صنا یگردشگر ،یفرهنگ راثیکل ماز اداره یینها خبرگان

نتخاب ا یگردشگر یو بخش خصوص زیشاندشهرستان طرقبه یهایاریو ده هایشهرستان، شهردار تیریو مد یفرماندار
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 ارائه شده است. 2 جدولدر  یاو حرفه یخبرگان بر حسب حوزه سازمان عیشدند. توز

ورود به مطالعه  یاصل یارهایاز مع یکی زیشاندبا شهرستان طرقبه میمستق ییپژوهش، آشنا مندنهیزم تیتوجه به ماه با

ان خبرگ ن،ینبود. بنابرا یورود به نمونه کاف یبرا یدر حوزه گردشگر یصص عموماز تخ یبود و صرف برخوردار

 یانمقصد برخوردار بودند. تنوع سازم یگردشگر طیشرانسبت به  یاز تجربه و شناخت عمل ،یعلاوه بر دانش تخصص

م را فراه یو بخش خصوص یمحل تیریمد ،ییاجرا ،یعلم یهادگاهیزمان از دامکان استفاده هم زیخبرگان ن یاو حرفه

 یطیحم و یاجتماع ،یاقتصاد ،ینهاد طیبا توجه به شرا هاشرانیپ تیقطعو عدم یاثرگذار زانیم یابیارز رو،نیکرد. ازا

 انجام گرفت. ز،یشاندشهرستان طرقبه یعنیمقصد مورد مطالعه، 

 
 ای خبرگان پژوهشترکیب سازمانی و حرفه -2 جدول

 ویژگی و نقش خبرگان در پژوهش درصد تعداد ای خبرگانسازمانی/حرفهحوزه  ردیف

8  
کل میراث فرهنگی، گردشگری اداره

 دستی خراسان رضویو صنایع
۰ 8۳ 

ریزی کارشناسان و متخصصان مرتبط با گردشگری و مدیریت/برنامه

 شاندیزگردشگری؛ دارای شناخت از وضعیت گردشگری طرقبه

2  
علمی استان ها و مراکز دانشگاه

 خراسان رضوی
8۵ ۶۰۹۰ 

اعضای هیئت علمی/پژوهشگران دارای سابقه علمی و پژوهشی در 

های ریزی روستایی، مدیریت مقصد یا حوزهگردشگری، برنامه

 مرتبط

۰  
فرمانداری و مدیریت شهرستان 

 شاندیزطرقبه
۰ 8۳ 

مدیران/کارشناسان اجرایی دارای شناخت مستقیم از مسائل و 

 گردشگری شهرستان هایظرفیت

 ۰۹۰ 8 شاندیزشهرستان طرقبه شهرداری  ۰
گردشگری و مسائل  شهریمدیران و کارشناسان مرتبط با مدیریت 

 مقصد

۶  
های شهرستان دهیاریبخشداری و 

 شاندیزطرقبه
۶ 8۵۹۴ 

مدیران/کارشناسان مدیریت روستایی دارای شناخت مستقیم از 

 گردشگری و مسائل جوامع محلی

۵  
و مدیران بخش خصوصی فعالان 

 گردشگری
2 ۵۹۴ 

های گردشگری و ای دارای تجربه عملی در فعالیتفعالان حرفه

 شناخت مستقیم از بازار و شرایط گردشگری شهرستان

  8۳۳ ۰۳  جمع

 

ارچوب های مرحله اول و چبود. پرسشنامه براساس یافته افتهیساختار یها، پرسشنامه خبرگابزار اصلی گردآوری داده

 =8ای لیکرت )درجههر پیشران را در مقیاس پنج 2تیقطعو عدم 8ینظری پژوهش طراحی شد و خبرگان میزان اثرگذار

قطعیت محاسبه شد. برای هر پیشران، میانگین امتیازهای اثرگذاری و عدم .بسیار زیاد( ارزیابی کردند =۶بسیار کم تا 

 یهاشرانیکسب کردند، به عنوان پ ۰ ص میانگینی برابر یا بیشتر اززمان در هر دو شاخهایی که به طور همسپس پیشران

فکیک ای لیکرت و به منظور تدرجهانتخاب شدند. انتخاب این مقدار به عنوان نقطه برش، با توجه به مقیاس پنج یدیکل

و سطوح  PESTEL های منتخب بر اساس ابعاددر ادامه، پیشران .عوامل دارای اهمیت بالا از سایر عوامل انجام شد

سعه اخلاق مدار توالمللی( تحلیل و مقایسه شدند تا الگوی توزیع نیروهای اثرگذار بر گانه تحلیل )محلی، ملی و بینسه

                                                           
1 . Impact 
2 . Uncertainty 
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 .مشخص شود گردشگری

همخوانی با چرخه نخست، انتخاب بر سه مبنا صورت گرفت:  نیانتخاب شد. ا 8۰8۶پژوهش، سال  یافق زمان

ه اثرات و مشاهد یدشگرگر یهااستیس یامدهایپ یابیارز یساله براده یبازه بودنی؛ دوم، منطقهای توسعه کشوربرنامه

را  )پنج تا پانزده ساله( یانیم یهاکه افق یپژوهندهیآ یهاهیمقصد؛ و سوم، مطابقت با رو تیریامروز در مد ماتیتصم

(. Dator, 2009:2) دانندیم هاشرانیپ لیتحل یبازه برا نیترمناسب ،ینیبشیپتیو قابل تیقطععدم انیتعادل م لیدلبه

ها با در نظر گرفتن آن به شد و آن حیخبرگان تشر یها برااز آغاز مصاحبه شیپ یافق زمان نیاذکر است که  انیشا

 سؤالات پاسخ دادند.
 

 لیو سطوح تحل PESTELبر اساس ابعاد  شدهییشناسا یهاشرانیپ هیاول عیتوز --۰جدول

 مجموع محلی ملی المللیبین بعد/شاخص 

Political 2 ۰ ۰ سیاسی . 

Economical ۴ ۰ 2 2 اقتصادی 

Social 88 ۰ ۶ 2 اجتماعی 

Technological ۴ 8 ۰ ۰ تکنولوژیک 

Environmental 8۳ 2 ۰ ۰ محیطی 

Legal 82 2 ۴ ۰ قانونی 

 ۶۵ 8۰ 2۶ 8۴ مجموع

 8۰۳۶ ،پژوهش یهایافته: ماخذ
 

مورد  SmartPLS4افزار در نرم PLS-SEMبر  یمبتن یریگمدل اندازه ،یریگابزار اندازه تیفیک یابیارز منظوربه

های مدل از پایایی و روایی همگرای مطلوب برخوردار هستند. مقادیر تمامی سازه ۰ل مطابق جدوقرار گرفت.  یبررس

قرار  ۳۹.۰8تا  ۳۹128بین  rho_A و ضریب ۳۹.81تا  ۳۹1۰۴، پایایی ترکیبی بین ۳۹1.۳تا  ۳۹۴۰۳آلفای کرونباخ بین 

 ۳۹۶۳ها بیش از ای تمامی سازهبر AVE ( فراتر هستند. همچنین مقدار۳۹۴۳دارد که همگی از مقادیر آستانه پیشنهادی )

گیری کند. بنابراین، مدل اندازههای خود را تبیین میدهد که هر سازه بیش از نیمی از واریانس شاخصاست و نشان می

از نظر پایایی درونی و روایی همگرا در وضعیت مطلوبی قرار دارد و پرسشنامه از کیفیت لازم برای ورود به مرحله 

 .ی کلیدی برخوردار استهاتحلیل پیشران

 

 یریگمدل اندازه یهاسازه یهمگرا ییو روا یدرون ییایپا یابیارز جیتان -۰جدول 

 استخراجی واریانس میانگین شاخص

AVE 
 کرونباخ آلفای rhoهمگون  پایایی CR ترکیبی پایایی

 1.۳/۳. ۳۹.2۶ ۳۹.81 ۳۹۵2۰ اقتصادی

 ۴۰۳/۳ ۳۹.۳۴ ۳۹1۰۰ ۳۹۶88 سیاسی

 ۳/.۴1 ۳۹.2۰ ۳۹118 ۳۹۶۶۰ اجتماعی

 1۰۰/۳ ۳۹.۰۰ ۳۹11۴ ۳۹۶21 محیطی

 ۴1۶/۳ ۳۹128 ۳۹1۵۶ ۳۹۵2۰ یژتکنولو

 ۳/.۴۰ ۳۹.۰8 ۳۹1۰۴ ۳۹۶1۳ قانونی
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 8۰۳۶ماخذ: یافته های پژوهش 

 

 افته های پژوهش. ی4

 ۰۰ لیدیکخبرگان نفر از کارشناسان و متخصصین حوزه گردشگری استفاده شد. متوسط سن  ۰۳پژوهش از نظرات  

دارای مدرک کارشناسی و کارشناسی  خبرگاندرصد  ۰۵باشند. درصد زن می ۰۳درصد مرد و  ۵۳ و از نظر جنسیتسال 

های جغرافیا و گردشگری درصد در رشته ۰۵اند که از این میان درصد دارای مدرک دکتری تخصصی بوده ۶۰ارشد و 

 ۰۳ گردشگری و دستی صنایع فرهنگی، میراث در سازمان درصد شاغل 8۳اند. به لحاظ وضعیت شغلی تحصیل کرده

درصد کارآفرین  ۵۹۴دانشگاهی و  و آموزشی درصد در مراکز ۶۰و  ...(و فرمانداری بخشداری،) دولتی در ادارات درصد

 .شهرستان هستند حوزه گردشگری در
 

 توسعه اخلاق مدار گردشگری یاسیس یهاشرانیپ لیتحل -4-1

 یامتم باًیاست. تقر توسعه اخلاق مدار گردشگری ندهیآ یدهابعاد در شکل نیاز اثرگذارتر یکی یاسیبعد س

 یذاراثرگ نیانگیم یدارا ،«یو بوم یحقوق جوامع محل تیرعا یبرا یالمللنیب یفشارها»جز به ،یاسیس یهاشرانیپ

 زین لیسه سطح تحل سهینظام است. مقا نیا ندهیآ تیدر هدا یاسیس یحکمران یت بالایاهم انگریهستند که ب ۰از  شیب

 انیر مغالب را د گاهیبالا، جا یاثرگذار یدارا یهاشرانیتعداد پ نیشتریاز ب یبا برخوردار «یسطح مل»که  دهدینشان م

« توسعه اخلاق مدار گردشگری یراهبرد یهااستیس»سطح،  نیبه خود اختصاص داده است. در ا یسطوح حکمران

و  هاونیبه کنوانس وستنیپ»و   «یپلماسیصلح و د یدر ارتقا یبه نقش گردشگر ریگمیتصم ینهادهاباور »، (۰۹۴۰)

قش ن» زین یاند. در سطح محلرا کسب کرده یاثرگذار نیانگیم نیبالاتر (۰۹۵۴) «یاخلاق گردشگر یالمللنیب یمنشورها

در تحقق  یتیریو مد ینهاد تیظرف تیدهنده اهمنشان ۰۹۴۳ینانگیبا م «زیشاندطرقبه یفرماندارشهرستان و  تیریمد

سازنده  کشور و تعامل یاسیثبات س» ،یالمللنیکه در سطح ب یاست؛ در حال توسعه اخلاق مدار گردشگری یهااستیس

 شناخته شد. گذارعامل اثر نیترمهم ۰۹۶۴ نیانگیبا م «یگردشگر یالمللنیب یهابا سازمان

 «یالمللنیکشور و تعاملات ب یاسیثبات س»که  دهدینشان م تیقطعو عدم یاثرگذار اریزمان دو معهم یبررس

؛ ۰۹۵۴) «یپلماسیصلح و د یدر ارتقا یبه نقش گردشگر ریگمیتصم یباور نهادها»، (۰۹۰۴=تیقطععدم ؛۰۹۶۴=ی)اثرگذار

 یاخلاق یهاوجود چارچوب»، (۰۹۳۰، ۰۹۵۴)«یگردشگر خلاقا یالمللنیب یو منشورها هاونیبه کنوانس وستنیپ»، (۰۹2۴

؛ ۰۹۴۳) «زیشاندطرقبه یشهرستان و فرماندار تیرینقش مد»و ( ۰۹۳۳؛ ۰۹۰۴) «یگردشگر یسازمان جهان یطیمحستیو ز

با  زین اهآن ندهیبالا، آ یاز قدرت اثرگذار یعلاوه بر برخوردار رایز رند؛یگیقرار م یبحران یهاشرانیدر زمره پ( ۰۹۳۳

ا ب «یو بوم یحقوق جوامع محل تیرعا یبرا یالمللنیب یفشارها»همراه است. در مقابل،  یقابل توجه تیقطععدم

 ،یپژوهندهیو از منظر آ کندیم فایا یاسیعوامل س انینقش را در م نی، کمتر۰۳/۰ تیقطعو عدم 1۳/۰ یاثرگذار نیانگیم

 بعد دارد. نیا یهاشرانیپ رینسبت به سا یکمتر یراهبرد تیاهم

از آنکه تابع  شیب توسعه اخلاق مدار گردشگری ندهیکه آ دهدیبعد نشان م نیا یهاافتهی ،یپژوهندهیمنظر آ از

 یهااستیس یریگو جهت یثبات نهاد ،یاسیس یحکمران تیفیباشد، به ک یتحولات بازار گردشگر ای یعیطب یهاتیظرف

 ،یالمللنیابط بکلان، رو یهااستیدر س رییآن هستند که تغ انگریب شدهییشناسا یبحران یهاشرانیوابسته است. پ یعموم
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 یا برار یمتفاوت یرهایمس تواندیم ،یمحل تیریمد تیظرف نیو همچن یجهان یبا اسناد و استانداردها ییهمگرا زانیم

 یحکمران تیو تقو ینهاد یهماهنگ ر،یپذانعطاف یگذاراستیس رو،نیا کند. از جادیمدار ااخلاق یگردشگر ندهیآ

 ینظام گردشگر یآورتاب شیو افزا یاسیس یهاتیقطعکاهش عدم یبرا یالزامات راهبرد نیترمهم ،یچندسطح

 .روندیمدار به شمار ماخلاق

ش کنبرهم جهیبلکه نت ست،ین یسطح حکمران کیحاصل عملکرد  توسعه اخلاق مدار گردشگری ،یکل طوربه

 یمل یهااستیو س ماتیوزن تصم»آن است که  انگریب هاافتهیحال،  نیاست. با ا یو محل یمل ،یالمللنیب یهاشرانیپ

 یالمللنیب یکه روندها و استانداردها ی؛ در حال«سطوح است ریاز سا شیب یمحل یهاتیظرف یسازو فعال تیدر هدا

 یو چندسطح کپارچهی یالگو بر ضرورت استقرار نظام حکمران نی. اکنندیم فایساز را ادهنده و چارچوبنقش جهت

 ییرااج تیو ظرف یمل یهااستیانسجام س ،یالمللنیب یزمان تعامل سازنده با نهادهاکه بتواند هم یدارد؛ نظام دیتأک

 همسو سازد. توسعه اخلاق مدار گردشگریتحقق  یرا برا یمحل تیریمد

 
 یو محل یمل ،یالمللنیدر سطوح ب توسعه اخلاق مدار گردشگری یاسیس یهاشرانیپ تیقطعو عدم یاثرگذار یابیرزا -۶جدول 

 اثرگذاری پیشران سیاسی سطح
عدم 

 قطعیت

 تیوضع

لی
الم

ن 
بی

 

.P1محیطی سازمان جهانی گردشگریهای اخلاقی و زیستوجود چارچوب (UNWTO :) مانند

 (.SDGs) گردشگری، و اهداف توسعه پایداراصول گردشگری مسئولانه، منشور جهانی اخلاق 
۰۹۰۴ ۰۹۳۳ 

 شرانیپ

  یبحران

.P2۰۹۰۳ ۰۹1۳ ریهای گردشگویژه در پروژهالمللی برای رعایت حقوق جوامع محلی و بومی: بهفشارهای بین 
پیشران اثر 

 گذار

 P3 ی المللثبات سیاسی در کشور و تعامل مسالمت آمیز با سایر کشورها و سازمان های بین

 گردشگری
۰۹۶۴ ۰۹۰۴ 

 شرانیپ

یبحران  

لی
م

 

 P4 باور مقامات و نهادهای تصمیم گیر کشور به نقش گردشگری در کاهش تنش های سیاسی و

 افزایش صلح و دوستی میان کشورها
۰۹۵۴ ۰۹2۴ 

 شرانیپ

یبحران  

P5 المللی اخلاق گردشگریها و منشورهای بینپیوستن به کنوانسیون(UNWTO, UNEP, 

UNESCO) 
۰۹۵۴ ۰۹۳۰ 

 شرانیپ

یبحران  

P6 های توسعه کشور: مانند برنامه هفتم توسعه که های کلان توسعه گردشگری در برنامهسیاست

 گردی تأکید داردبر توسعه گردشگری روستایی و بوم
۰۹۰۳ ۰۹1۴ 

 شرانیپ

یراهبرد  

P7  روستایی در سطح کشورسیاست های راهبردی مناسب در زمینه توسعه اخلاق مدار گردشگری 

 نفعانهای محلی برای آموزش اخلاق گردشگری به ذیمانند تنظیم مقررات اخلاقی و تدوین برنامه
۰۹۴۰ ۰۹1۳ 

 شرانیپ

یراهبرد  

لی
مح

 

 P8زیستی در گردشگری های اخلاقی و محیطسازی ارزشگذاری استانی برای نهادینهسیاست

 روستایی
۰۹2۰ ۰۹.۰ 

 شرانیپ

یراهبرد  

P9  نقش موثر مدیریت شهرستان و فرمانداری طرقبه شاندیز در توسعه اخلاق مدار گردشگری در

 نواحی روستایی
۰۹۴۳ ۰۹۳۳ 

 شرانیپ

یبحران  

 8۰۳۶ماخذ: یافته های پژوهش 
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 در بعد سیاسی توسعه اخلاق مدار گردشگری. عوامل موثر بر 2شکل

 
 

 گردشگریتوسعه اخلاق مدار  اقتصادی یهاشرانیپ لیتحل -4-2

کننده هستند که بیانگر نقش تعیین ۰۹۶۳های اقتصادی دارای میانگین اثرگذاری بالاتر ازتمامی پیشران مطابق جدول

پیوند اقتصاد محلی با اخلاق گردشگری »ها، است. در میان آن توسعه اخلاق مدار گردشگریهای اقتصادی در آینده مؤلفه

ترین پیشران اقتصادی مهم ۰۹1۰ری با میانگین اثرگذا «گردشگری روستاییمداری در زنجیره ارزش و ترویج اخلاق

جذب منابع مالی »( ۰۹۵۴)«المللیهای بینگذاری خارجی ناشی از تحریمکاهش سرمایه»شناخته شد. پس از آن، 

ن نظام ایفا دهی آینده ایبیشترین نقش را در شکل (۰۹۵۳)«توزیع عادلانه درآمد حاصل از گردشگری»و « المللیبین

یت مدار تنها به افزایش درآمد وابسته نیست، بلکه به کیفدهد که موفقیت گردشگری اخلاقها نشان میکنند. این یافتهمی

 .ساختارهای اقتصادی، عدالت در توزیع منافع و توانمندسازی اقتصاد محلی وابستگی مستقیم دارد

با « هاگذاری خارجی در اثر تحریمکاهش سرمایه»و  «المللیبینجذب منابع مالی » قطعیت نیز،از منظر عدم

گیرد. قرار می ۰۹۰۳با میانگین «نوسانات اقتصادی جهانی»قطعیت را دارند و پس از آن بالاترین سطح عدم ۰۹۶۰میانگین

وابط اد کلان، رمدار تا حد زیادی تحت تأثیر شرایط اقتصدهد که آینده اقتصاد گردشگری اخلاقاین نتایج نشان می

ها و دسترسی به منابع مالی خارجی قرار دارد؛ عواملی که خارج از کنترل مستقیم مدیران محلی هستند، المللی، تحریمبین

 «مسئولانه گذاری پایدار وتشویق سرمایه»طور اساسی دگرگون کنند. در مقابل، توانند مسیر توسعه گردشگری را بهاما می

قطعیت کمتری برخوردار بوده و اگرچه از اثرگذاری بالایی برخوردارند، اما از عدم« آمد گردشگریتوزیع عادلانه در»و 

 .گذاری و مدیریت داخلی قابل کنترل هستندبیشتر در حوزه سیاست

جذب : ندگیرهای بحرانی قرار میپنج پیشران در این بعد در زمره پیشران قطعیت،عدم –بر پایه ماتریس اثرگذاری

لی با ها، پیوند اقتصاد محگذاری خارجی ناشی از تحریمالمللی، نوسانات اقتصادی جهانی، کاهش سرمایهمالی بین منابع

ها علاوه بر اثرگذاری بسیار زیاد، از این پیشران. اخلاق گردشگری و تقویت توان اقتصادی خانوارهای روستایی

توسعه اخلاق مدار دهی سناریوهای آینده قش را در شکلرو بیشترین نقطعیت بالایی نیز برخوردارند؛ ازاینعدم

 .خواهند داشت گردشگری

P1

P2

P3
P4

P5

P6
P7P8

P9

1

2

3

4

5

1 2 3 4 5

ت
عی

ط
 ق

دم
ع

تاثیرگذاری
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ان زمکنش هممدار حاصل برهمها بیانگر آن است که آینده اقتصادی گردشگری اخلاقپژوهی، یافتهاز منظر آینده

های جهانی و محدودیتالمللی، جریان سرمایه، تحولات اقتصاد المللی، ملی و محلی است. در سطح بیننیروهای بین

ایدار گذاری پهای حمایت از سرمایهدهند؛ در سطح ملی، سیاستها مسیر توسعه را تحت تأثیر قرار میناشی از تحریم

اخلاقی  هایکننده دارند؛ و در سطح محلی، توانمندسازی خانوارهای روستایی، پیوند اقتصاد محلی با ارزشنقش تسهیل

مانی ز توسعه اخلاق مدار گردشگریرو، امن پایداری اجتماعی و اقتصادی مقصد هستند. ازاینو توزیع عادلانه منافع، ض

گذاری مسئولانه و عدالت در توزیع منافع در کانون زمان سه اصل اقتصاد محلی فراگیر، سرمایهمحقق خواهد شد که هم

 .گذاری قرار گیرندسیاست

صرفاً تابع رشد اقتصادی نیست، بلکه به کیفیت حکمرانی  گردشگریتوسعه اخلاق مدار دهد که این الگو نشان می

های اقتصاد جهانی و توانمندسازی جوامع محلی وابسته است. در آوری در برابر شوکاقتصادی، نحوه توزیع منافع، تاب

هوشمندانه  کنند، اما مدیریتقطعیت آینده را ایجاد میالمللی بخش مهمی از عدماین میان، اگرچه نیروهای بین

ها را کاهش داده و زمینه تحقق قطعیتتواند آثار این عدمهای اقتصادی محلی میهای ملی و تقویت ظرفیتسیاست

 .را فراهم سازد توسعه اخلاق مدار گردشگری

 
 

 یو محل یمل ،یالمللنیدر سطوح ب توسعه اخلاق مدار گردشگری اقتصادی یهاشرانیپ تیقطعو عدم یاثرگذار یابیرزا -۵جدول 

 وضعیت عدم قطعیت اثرگذاری اقتصادی های پیشران سطح

لی
مل

ن ال
بی

 

 E1های های توسعه پایدار، کمکالمللی: مانند صندوقجذب منابع مالی بین

 های گردشگری روستایی.برای پروژه (UNDP ،UNEP)المللی های بینسازمان
۰۹۵۳ ۰۹۶۰ 

پیشران 

 بحرانی

E2 های مالی، یا رکود جهانی: مانند تورم جهانی، بحرانتأثیر نوسانات اقتصادی

 گذارد.اقتصادی که بر تقاضای گردشگری روستایی اثر می
۰۹۶۳ ۰۹۰۳ 

پیشران 

 بحرانی

لی
م

 

E3 ۰۹۶۰ ۰۹۵۴ کاهش سرمایه گذاری خارجی در ایران به دلیل تحریم های بین المللی 
پیشران 

 بحرانی

E4  های گذاری پایدار و مسئولانه در زیرساختتشویق سرمایه گذاران به سرمایه

محیطی( با تدوین نظام جامع حمایتی و گردشگری )با رعایت استانداردهای زیست

 تشویقی

پیشران  ۰۹.۰ ۰۹۶۳

 راهبردی

لی
مح

 

E5 مداری در زنجیره پیوند اقتصاد محلی با اخلاق گردشگری و ترویج اخلاق

 ارزش گردشگری روستایی شهرستان 
۰۹1۰ ۰۹۳۳ 

پیشران 

 بحرانی

E6  تقویت توان اقتصادی خانوارهای روستایی برای مشارکت در گردشگری

 گردی یا خدمات محلی.های بومگذاری در اقامتگاهمدار: مانند سرمایهاخلاق
۰۹۶۴ ۰۹۳۳ 

پیشران 

 بحرانی

E7 ۰۹۶۰ ۰۹۵۳ توزیع عادلانه درآمد حاصل از گردشگری بین جامعه محلی 
پیشران 

 اثرگذار

 8۰۳۶ماخذ: یافته های پژوهش 
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 اقتصادیبعد  در توسعه اخلاق مدار گردشگری. عوامل موثر بر ۰شکل

 
 

  توسعه اخلاق مدار گردشگری اجتماعی یهاشرانیپ لیتحل -4-3

آن است که  انگریبرخوردارند و ب ۰بالاتر از  یاثرگذار نیانگیاز م یاجتماع یهاشرانیپ یتمام باًیتقر ۴مطابق جدول 

. وندشیمحسوب م توسعه اخلاق مدار گردشگری یاز ارکان اساس نفعانیو مشارکت ذ یفرهنگ عموم ،یاجتماع هیسرما

 یاثرگذار نیشتریب ۰۹1۰ نیانگیبا م «یگردشگر ی( در واحدهاCSR) یاجتماع یریپذتیمسئول تیتقو»ها، آن انیدر م

ع جوام یتوانمندساز»و « گردشگران یطیمحستیو ز یاخلاق یآگاه سطح»را به خود اختصاص داده است. پس از آن، 

عوامل اثرگذار  نیرتمهم ۰۹۴۰نیانگیبا م «یاخلاق گردشگر یاصول جهان جیترو» نیو همچن ۰۹۴۴نیانگیبا م «یمحل

 ،یفرهنگ اخلاق یبه ارتقا زیاز هر چ شیمدار باخلاق یگردشگر ندهیکه آ دهدینشان م هاافتهی نیشناخته شدند. ا

 وابسته است. یانسان هیسرما یو توانمندساز یاجتماع یریپذتیآموزش، مسئول

نقش »و  ۰۹۰۰نیانگیبا م« محور و اشتغال سبز در روستاهااخلاق ینیکارآفر یهامهارت یارتقا» ت،یقطعمنظر عدم از

را دارا هستند.  تیقطععدم زانیم نیشتریب ۰۹2۴نیانگیبا م« مداراخلاق یگردشگر جیدر ترو یو فرهنگ یمدن ینهادها

ها به برخوردارند، اما تحقق آن یتحول اجتماع یبرا ییبالا تیظرف زدو عامل ا نیآن است که اگرچه ا انگریامر ب نیا

ه وابست یاقتصاد طیمشارکت شهروندان و شرا ،یآموزش یهااستیس ،یاجتماع هیسرما ،ینهاد تیحما رینظ یعوامل

 قاخلا یاصول جهان جیو ترو یگردشگران، مشارکت جامعه محل یاخلاق یآگاه رینظ ییهااست. در مقابل، مؤلفه

و  یزیربرنامه تیبرخوردارند و قابل یترنیینسبتاً پا تیقطعدارند، اما از عدم ییبالا اریبس یاگرچه اثرگذار یگردشگر

 دارند. یشتریب تیریمد

و  «محور و اشتغال سبزاخلاق ینیکارآفر یهامهارت یارتقا» شرانیدو پ ت،قطعیعدم -یاثرگذار سیاساس ماتر بر

بالا و هم از  یهم از قدرت اثرگذار رایز رند؛یگیقرار م یبحران یهاشرانیدر زمره پ «یو فرهنگ یمدن ینقش نهادها»

و  «یجوامع محل یتوانمندساز»، («CSR) یاجتماع یریپذتیمسئول تیتقو» نیبرخوردارند. همچن ادیز تیقطععدم

در  یکه نقش مهم شوندیشناخته م یراهبرد یهاشرانیعنوان پبه «یاخلاق گردشگر یو آموزش یفرهنگ یهااستیس»

 .کنندیم فایا توسعه اخلاق مدار گردشگری یاجتماع یهارساختیز تیتقو
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مدار صرفاً محصول اخلاق یگردشگر یاجتماع ندهیکه آ دهدیشده نشان ممشاهده یالگو ،یپژوهندهیمنظر آ از

 یاجتماع یریپذتیمسئول ،یفرهنگ یهااستیس ،یمدن ینهادها انیتعامل م جهیبلکه نت ست،ین یآگاه یارتقا ایآموزش 

 یهارساختیز یدهنقش را در شکل نیشتریب یمل حسط ان،یم نیاست. در ا یها و مشارکت فعال جوامع محلبنگاه

 یتوانمندساز قیو از طر یعمدتاً در سطح محل یاخلاق یهاارزش یکه تحقق عمل یدارد، در حال یو آموزش یفرهنگ

 یهاهنجارها و استاندارد جیبا ترو یالمللنیسطح ب ن،ی. همچنشودیم ریپذمحور امکاناخلاق ینیجامعه و توسعه کارآفر

 .کندیم فایو هنجارساز را ا کنندهتینقش هدا ،یقاخلا

وابسته  یکیزیف یهارساختیز جادیاز آنکه به ا شیب توسعه اخلاق مدار گردشگریکه  دهدیالگو نشان م نیا ابراینبن

است. اگرچه استانداردها و  نفعانیو مشارکت فعال ذ یفرهنگ اخلاق ،یاجتماع هیسرما یریگشکل ازمندیباشد، ن

و  یمل یفرهنگ یهااستیاما تحقق آن در گرو س کنند،یفراهم م راتحول  نیا یچارچوب هنجار یجهان یهاارزش

 یسازهنینهاد یبرا یو فرهنگ یبستر نهاد نیترمهم توانیرا م یبعد اجتماع رو،نیاست. ازا یجوامع محل یتوانمندساز

 ینیرارآفو ک یمشارکت مردم ،یاجتماع یریپذتیمسئول تیتقو قیکه از طر یمدار دانست؛ بستراخلاق یگردشگر

 .سازدیرا هموار م یگردشگر داریتحقق توسعه پا ریمحور، مساخلاق

 
 یو محل یمل ،یالمللنیدر سطوح ب توسعه اخلاق مدار گردشگری اجتماعی یهاشرانیپ تیقطعو عدم یاثرگذار یابیارز -۴جدول

 وضعیت عدم قطعیت اثرگذاری اجتماعی های پیشران سطح

بین المللی
  S1 ترویج اصول جهانی اخلاق گردشگری توسطUNWTOهای : مانند احترام به فرهنگ

 میزبان. -بومی، حقوق جوامع میزبان، و تعاملات مسئولانه گردشگر
۰۹۴۰ ۰۹۰۳ 

پیشران 

 اثرگذار

S2المللی،های بینها، آموزشافزایش آگاهی جهانی درباره گردشگری مسئولانه: از طریق رسانه 

 فرهنگیهای و کمپین
۰۹۵۴ ۰۹8۰ 

پیشران 

 اثرگذار

ملی
 

S3های فرهنگی و اجتماعی موثر در آموزش اخلاق گردشگری: از طریق رسانه اتخاذ سیاست

 های فرهنگی وزارت میراث فرهنگی.ملی، نظام آموزشی، و برنامه
۰۹۵۴ ۰۹۵۰ 

پیشران 

 راهبردی

 اثرگذار

S4۰۹8۰ ۰۹۴۴ آشنایی با حقوق جوامع محلیمحیطی گردشگران و سطح آگاهی اخلاقی و زیست 
پیشران 

 اثرگذار

S5گردی، های بوممدار: مانند انجمننقش نهادهای مدنی و فرهنگی در ترویج گردشگری اخلاق

 نهاد، و مراکز فرهنگی.های مردمسازمان
۰۹2۰ ۰۹2۴ 

پیشران 

 بحرانی

S6مؤسسات پژوهشی در  هدفمندسازی طرح های پژوهشی و مأموریت گرایی دانشگاه ها و

 حوزه توسعه اخلاق مدار گردشگری
۰۹۰۴ 2۹۰۳ 

پیشران 

اهمیتکم  

S7پذیری اجتماعی )تقویت مسئولیتCSR ۰۹۵۰ ۰۹1۰ در واحدهای گردشگری 
 پیشران 

 اثرگذار

محلی
 

S8دهنده ظرفیت اجتماعی های گردشگری: که نشانگیریمیزان مشارکت جامعه محلی در تصمیم

 مدار است.اخلاقبرای توسعه 
۰۹۵۴ ۰۹۳۰ 

پیشران 

 اثرگذار

S9 توانمندسازی جوامع محلی در جهت ترویج گردشگری اخلاق مدار مانند آموزش اصول

ای گردشگری به راهنمایان محلی و فعالان گردشگری برای ارتقای رفتار اخلاقی و اخلاق حرفه

 محیطی.زیست

۰۹۴۴ ۰۹1۴ 
پیشران 

 راهبردی

S10 ۰۹۰۰ ۰۹۵۰ محور و اشتغال سبز در روستاهاهای کارآفرینی اخلاقمهارتارتقای 
پیشران 

 بحرانی
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S11۰۹۰8 ۰۹۵۰ مدیریت موثر تعارض اجتماعی در زمینه گردشگری در شهرستان طرقبه شاندیز 
پیشران 

 اثرگذار

 8۰۳۶ماخذ: یافته های پژوهش 
 

 

 
 اجتماعیدر بعد  توسعه اخلاق مدار گردشگریعوامل موثر بر . ۰شکل

 

  توسعه اخلاق مدار گردشگری تکنولوژیک یهاشرانیپ لیتحل -4-4

 نیا یهابرخوردارند. اغلب مؤلفه یمتفاوت یفناورانه از الگو یهاشرانیپ ،یو اجتماع یاقتصاد ،یاسیبرخلاف ابعاد س

ه ب یدسترس تیمحدود»ها در سطح متوسط قرار دارد. تنها آن یاثرگذار زانیبالا هستند، اما م تیقطععدم یبعد دارا

 نیترعنوان مهمبه ۰۹۰۰تیقطعو عدم ۰۹۶۰یاثرگذار نیانگیبا م« منطقه بیرق یبا کشورها سهیمقا رد رانیدر ا نترنتیا

از خود  شیب ،یرساختیز یهاتیو محدود تالیجیکه شکاف د دهدینشان م افتهی نی. اشودیفناورانه شناخته م شرانیپ

 ییروستا یمقاصد گردشگر یریپذتوان رقابت تواندیمو  دهدیقرار م ریمدار را تحت تأثاخلاق یگردشگر ندهیآ ،یفناور

 شدت کاهش دهد.را به

در صنعت  تالیجید یهایرشد فناور»، ۰۹۰۴ نیانگیبا م« پاک یهایفناور یجهان یاستانداردها» ت،یقطعمنظر عدم از

را  تیقطععدم زانیم نیشتریب ۰۹۰۳نیانگیبا م «یآموزش اخلاق گردشگر یالمللنیب یهاپلتفرم»و  «یجهان یگردشگر

عه و توس یجهان یاستانداردها ریینوظهور، تغ یهایآن است که سرعت تحول فناور انگریموضوع ب نیدارا هستند. ا

 حال، از آنجا که نیمواجه کرده است. با ا یتوجهقابل نانیاطممدار را با عدماخلاق یگردشگر ندهیآ تال،یجید یابزارها

 ریابل تفسق وانمندسازو ت سازنهیعنوان عوامل زمبه شتریها بابعاد است، نقش آن ریعوامل کمتر از سا نیا یفعل یاثرگذار

 است.

 یبحران یهاشرانیدر زمره پ «رانیدر ا نترنتیبه ا یدسترس تیمحدود»تنها  ت،قطعیعدم -یاثرگذار سیاساس ماتربر

و « در روستاها نینو یهایتوسعه فناور»دارد. در مقابل،  ییبالا تیقطعو هم عدم یهم اثرگذار رایز رد؛یگیقرار م

 یکمتر تیقطعکه اگرچه از عدم شوندیشناخته م یبردراه یهاشرانیعنوان پبه« ICT یهارساختیگسترش ز»

 نیدارند. همچن توسعه اخلاق مدار گردشگری یلازم برا یهارساختیز یسازدر فراهم یبرخوردارند، اما نقش مهم
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 رندیگینامطمئن قرار م یهاشرانیمتوسط، در گروه پ یو اثرگذار ادیز تیقطععدم لیبه دل یو محل یالمللنیعوامل ب ریسا

 شود. شیصورت مستمر پاها بهو لازم است روند تحول آن

 یناورف دیاز آنکه به تول شیمدار باخلاق یدر گردشگر یفناور ندهیکه آ دهدینشان م هاافتهی ،یپژوهندهیمنظر آ از

از  یریگبهره تیو ظرف تالیجید یآمادگ زانیم ،یارتباط یهارساختیز تیفیعادلانه، ک یوابسته باشد، به دسترس

را  تحول یریگجهت ،یجهان ینوظهور و استانداردها یهایفناور ،یالمللنیدارد. در سطح ب یبستگ نینو یهایفناور

 نقش ،یدسترس یهاتیو رفع محدود یارتباط یهارساختیتوسعه ز یهااستیس ،یدر سطح مل کنند؛یم نییتع

نه یمقصد، زم تیریهوشمند مد یهااستقرار سامانه ،یدارند؛ و در سطح محل هایفناور نیاز ا یریگدر بهره کنندهنییتع

 .سازدیمدار را فراهم مهوشمند و اخلاق یمرانتحقق حک

بلکه نقش  ست،ین توسعه اخلاق مدار گردشگری یاصل شرانیپ ییتنهابه یکه فناور دهدیالگو نشان م نیابنابراین 

است،  همراه ییبالا تیقطعبا عدم یدر سطح جهان یکه تحولات فناور ی. در حالکندیم فایرا ا یتوانمندساز راهبرد کی

و  یارتباط یهارساختیتوسعه ز تال،یجیرفع شکاف د ران،یمدار در ااخلاق یرگردشگ ندهیآ یبرا کنندهنییعامل تع

مدار مستلزم آن است که اخلاق یتحقق گردشگر رو،نیمقصد است. ازا تیریدر مد یهوشمندانه از فناور یریگبهره

 دنبال شود. انهعادلانه به خدمات فناور یو دسترس تالیجیآموزش دهوشمند،  یزمان با حکمرانهم یتوسعه فناور

 
 یو محل یمل ،یالمللنیدر سطوح ب توسعه اخلاق مدار گردشگری تکنولوژیک یهاشرانیپ تیقطعو عدم یاثرگذار یابیرزا -1جدول 

 وضعیت عدم قطعیت اثرگذاری یکژتکنولو های پیشران سطح

بین الملی
 

 T1 دیجیتال در صنعت گردشگری جهانی مانند اینترنت اشیاء های رشد فناوری

(IoTهوش مصنوعی، و بلاک ،)مداری در زنجیره سازی و اخلاقچین برای شفاف

 ارزش گردشگری.

۰۹۰۰ ۰۹۰۳ 
پیشران 

 نامطمئن

T2ونقل و مدیریت منابع که ها، حملهای پاک در اقامتگاهاستانداردهای جهانی فناوری

 کنند.محیطی کمک میزیستبه کاهش اثرات 
۰۹۰۰ ۰۹۰۴ 

پیشران 

 نامطمئن

T3المللی آموزش اخلاق گردشگری از طریق واقعیت مجازی، های بینپلتفرم

 المللی شدنهای اجتماعی که تبادل فرهنگی و بینهای تعاملی و شبکهاپلیکیشن

 های اخلاقی در گردشگری را ترویج می دهدارزش

۰۹1۴ ۰۹۰۳ 
پیشران 

 نامطمئن

ملی
 

T4 محدودیت دسترسی به اینترنت در ایران در مقایسه با رقبای همسایه ازجمله امارات

 کاهش شدید فرصت های بازار گردشگری برای کشور.متحده عربی، عربستان و ..
۰۹۶۰ ۰۹۰۰ 

پیشران 

 بحرانی

T5 توسعه گسترده فناوری های مدرن، دیجیتال و تحول آفرین در روستاهای مقصد

 اقامتگاههای بوم گردی گردشگری و
۰۹.۴ ۰۹۴۰ 

پیشران 

 راهبردی

T6 دسترسی مطلوب و عادلانه تمامی روستاییان به فناوری اطلاعات )توسعه زیرساخت

و امکانات  ICTارتباط داده و شبکه دسترسی( و ارتقاء کمیت و کیفیت دسترسی به 

 مخابراتی

۰۹۴۴ ۰۹1۴ 
پیشران 

 راهبردی

محلی
 T7 های هوشمند برای مدیریت و پایش گردشگری شهرستان طرقبه سیستماستفاده از

شاندیز )فناوری های حفظ حریم، فناوری های پایش محیطی، فناوری های ارتباطی و 

 آموزشی، سامانه حکمرانی هوشمند و ....(

۰۹۶۰ ۰۹۳۳ 
پیشران 

 نامطمئن
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 تکنولوژیکبعد در  اخلاق مدار گردشگریتوسعه . عوامل موثر بر ۶شکل

 

  توسعه اخلاق مدار گردشگری محیطی یهاشرانیپ لیتحل -4-5

ه اغلب ای کگونهشوند؛ بهمحسوب می توسعه اخلاق مدار گردشگریزیستی از اثرگذارترین ابعاد های محیطپیشران

توجه حداکثری به ظرفیت تحمل »ها، هستند. در میان آن ۰های این بعد دارای میانگین اثرگذاری بالاتر از مؤلفه

های فقدان ارزیابی»، ۰۹.۳اریبا میانگین اثرگذ« زیست )برد اکولوژیکی( در توسعه مقاصد گردشگری روستاییمحیط

زیست و وزارت میراث نقش سازمان حفاظت محیط»و  ۰۹1۴با میانگین« های گردشگری کشوروژهمحیطی در پرزیست

اند. این یافته نشان بیشترین اثرگذاری را کسب کرده ۰۹۴۴با میانگین « محیطیهای زیستفرهنگی در تدوین دستورالعمل

ریت منابع طبیعی، رعایت ظرفیت برد بیش از هر چیز به کیفیت مدی توسعه اخلاق مدار گردشگریدهد که آینده می

 .زیست وابسته استهای مؤثر حفاظت محیطاکولوژیکی و استقرار نظام

 هایقطعیت را در میان تمامی پیشرانبالاترین میزان عدم ۰۹۳۴با میانگین « تغییرات اقلیمی جهانی»قطعیت، از منظر عدم

وامل ترین عاست که اگرچه تغییرات اقلیمی یکی از مهممحیطی به خود اختصاص داده است. این موضوع بیانگر آن 

های مدار است، اما روندهای آینده آن به شدت تحت تأثیر تحولات جهانی، سیاستاثرگذار بر آینده گردشگری اخلاق

ی طهای محیاقلیمی، تغییر الگوهای بارش، بحران منابع آب و افزایش رخدادهای حدی اقلیمی قرار دارد. سایر پیشران

قطعیت متوسط، بیشتر به عنوان عوامل مدیریتی و اگرچه از اثرگذاری بالایی برخوردارند، اما به دلیل برخورداری از عدم

 .شوندکنترل شناخته میقابل

 زمره رد «زیستظرفیت تحمل محیط» و «جهانی اقلیمی تغییرات» تنها قطعیت،عدم -بر اساس ماتریس اثرگذاری

فقدان » قطعیت زیادی دارد. در مقابل،گیرد؛ زیرا هم اثرگذاری بسیار بالا و هم عدمهای بحرانی قرار میپیشران

 و« تدوین سند ملی گردشگری مسئولانه»، «زیستهای ملی حفاظت محیطسیاست»، «محیطیهای زیستارزیابی

گیرند؛ زیرا اگرچه اثرگذاری ای راهبردی قرار میهدر گروه پیشران« زیستمشارکت جامعه محلی در حفاظت از محیط»

اسب ریزی و حکمرانی منگذاری، برنامهتر بوده و از طریق سیاستها پایینقطعیت آنبسیار بالایی دارند، اما میزان عدم
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 .قابلیت مدیریت و کنترل دارند

بیش از هر زمان دیگری تحت تأثیر تعامل مدار دهد که آینده گردشگری اخلاقها نشان میپژوهی، یافتهاز منظر آینده

عهدات المللی، تغییرات اقلیمی و تزیستی قرار دارد. در سطح بینمیان تغییرات جهانی اقلیم و کیفیت حکمرانی محیط

های حفاظت کنند؛ در سطح ملی، سیاستگیری کلی توسعه را تعیین میهای جهانی جهتنامهناشی از توافق

صد پذیری مقاکننده در کاهش آسیبمحیطی و تدوین اسناد راهبردی، نقش تعیینهای زیستزیست، ارزیابیمحیط

گردشگری دارند؛ و در سطح محلی، مشارکت جامعه محلی و رعایت ظرفیت تحمل اکولوژیکی، زمینه تحقق گردشگری 

 .سازندمدار و حفاظت بلندمدت از منابع طبیعی را فراهم میاخلاق

رین ت، بلکه مهمتوسعه اخلاق مدار گردشگریزیست نه تنها یکی از ارکان اصلی د که محیطدهاین الگو نشان می

رود، ترین پیشران بحرانی این بعد به شمار میشود. در حالی که تغییرات اقلیمی جهانی مهمبستر تحقق آن محسوب می

آمد، رعایت ظرفیت برد اکولوژیکی، زیستی کارمدار در گرو استقرار حکمرانی محیطموفقیت آینده گردشگری اخلاق

رو، محیطی و مشارکت فعال جوامع محلی در حفاظت از منابع طبیعی خواهد بود. ازاینهای زیستسازی ارزیابینهادینه

 المللی و مدیریت محلی در راستای صیانتهای ملی، تعهدات بینافزایی سیاستمدار مستلزم همتحقق گردشگری اخلاق

 .طبیعی و میراث محیطی استهای از سرمایه

 
 یو محل یمل ،یالمللنیدر سطوح ب توسعه اخلاق مدار گردشگری محیطی یهاشرانیپ تیقطعو عدم یاثرگذار یابیارز -.جدول 

 وضعیت عدم قطعیت اثرگذاری محیطی های پیشران سطح

لی
الم

ن 
بی

 

E1  آبله میمون و .8کوویدبروز بیماری های نوپدید و بازپدید، همه گیری هایی نظیر ،

 ...که بر گردشگری به شدت تاثیرگذار است
 اثرگذارپیشران  ۰۹8۴ ۰۹8۳

E2 محیطی مانند کنوانسیون تنوع زیستی و های جهانی زیستنامهامضا و تعهد به توافق

ملزم  های گردشگرینامه پاریس که کشورها را به حفاظت از منابع طبیعی در فعالیتتوافق

 کنندمی

 اثرگذار متوسط ۰۹2۰ ۰۹1۴

E3 المللی اکوتوریسم و گردشگری پایدار که بر کاهش اثرات منفی بین استانداردهای

 زیست تأکید دارند.گردشگری بر محیط
 اثرگذار متوسط ۰۹2۳ ۰۹8۰

E4  تغییرات اقلیمی جهانی که بر الگوهای گردشگری، منابع آبی، و پوشش گیاهی مناطق

 است. روستایی تأثیرگذار
 پیشران بحرانی ۰۹۳۴ ۰۹۴۳

لی
م

 

E5 های توسعه گردشگری مانند حفاظت از منابع زیستی در برنامههای ملی محیطسیاست

 طبیعی، مدیریت پسماند و کنترل آلودگی در مناطق گردشگری.
 اثرگذارپیشران  ۰۹۵۴ ۰۹۵۳

E6 تدوین زیست و وزارت میراث فرهنگی کشور در نقش سازمان حفاظت محیط

 محیطی برای گردشگری روستایی.های زیستدستورالعمل
۰۹۴۴ ۰۹۶۳ 

 اثرگذارپیشران 

 بسیار قوی

E7 های گردشگری کشور که منجر محیطی در بسیاری از پروژههای زیستفقدان ارزیابی

 شود.به تخریب منابع طبیعی می
۰۹1۴ ۰۹۰۰ 

 اثرگذارپیشران 

 بسیار قوی

E8 اثرگذارپیشران  ۰۹2۰ ۰۹۵۳ گردشگری مسئولانهتدوین برنامه/سند ملی 

لی
مح

 

E9 زیست و میراث فرهنگی از مشارکت جامعه محلی شهرستان در حفاظت از محیط

 های داوطلبانه.طریق آموزش، نظارت، و فعالیت
 اثرگذارپیشران  ۰۹۵۴ ۰۹۶۰

E10 توجه حداکثری به ظرفیت تحمل محیط زیست/برد اکولوژیکی در توسعه مقاصد 

 گردشگری روستایی شهرستان طرقبه شاندیز )کنترل تعداد گردشگران و ...(
 بحرانیپیشران   ۰۹۳۴ ۰۹.۳
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 محیطیبعد در  توسعه اخلاق مدار گردشگریعوامل موثر بر  .۵شکل

 

  توسعه اخلاق مدار گردشگری قانونی یهاشرانیپ لیتحل -۰-۵

نقش  ،یاسیتفاوت که برخلاف بعد س نیاست؛ با ا توسعه اخلاق مدار گردشگریابعاد  نیتراز مهم یکی یبعد قانون

وابسته  ینهاد یو هماهنگ ییاجرا یهااجرا، ضمانت تیفیباشد، به ک نیاز وجود قوان یاز آنکه ناش شیآن ب کنندهنییتع

با  «یدر گردشگر یاصول اخلاق تیرعا یبرا یقو ییاجرا یهافقدان ضمانت»بعد،  نیا یهاشرانیپ انیاست. در م

 یاثرگذار نیانگیبا م «یمحل یمنشور اخلاق گردشگر یو اجرا نیتدو»، ۰۹۰۴ تیقطعو عدم ۰۹۴۴ یاثرگذار نیانگیم

 نیو همچن ۰۹۶۴ نیانگیبا م «یگردشگر یهاتیو نظارت بر فعال تیدر هدا هایاریو ده یاسلام ینقش شوراها»، ۰۹۵۳

 نیانگیبا م «یمشخص اخلاق یو استانداردها فیارائه تعار»و  «یطیمحستزی–یاخلاق یابینظام نظارت و ارز جادیا»

 ندهیه آک دهدینشان م افتهی نی. اشوندیمدار شناخته ماخلاق یگردشگر ندهیاثرگذار بر آ یعوامل حقوق نیتر، مهم۰۹۶۳

ها وابسته نآ یمقررات و نظارت مؤثر بر اجرا تیشفاف ،ینظام حقوق یبه کارآمد د،یجد نیقوان بیواز تص شینظام ب نیا

 است.

کشور در  یقانون یهاتیمحدود»، ۰۹۰۴ نیانگیبا م «یاصول اخلاق ییاجرا یهافقدان ضمانت» ت،یقطعمنظر عدم از

و  یفرهنگ راثیم ،یگردشگر ست،یزطیمح یهاسازمان انیم ییافزاهم»و  ۰۹۳۰ نیانگیبا م «یالمللنیب یحوزه گردشگر

 یحکمران ندهیآن است که آ انگریموضوع ب نیت را دارند. ایقطععدم زانیم نیشتریب ۰۹۳۳ نیانگیبا م« وزارت کشور

 و ینهاد یهماهنگ ،یگذاراستیتحولات س ،یاصلاحات قانون ریمدار به شدت تحت تأثاخلاق یگردشگر یحقوق

 قرار دارد. یالمللنیتعاملات ب

 یهاتیمحدود» ،«یاصول اخلاق ییاجرا یهافقدان ضمانت»سه عامل  ت،قطعیعدم -یاثرگذار سیاساس ماتر بر

هم  رایز ند؛ریگیقرار م یبحران یهاشرانیدر زمره پ« مسئول یهادستگاه انیم ییافزاهم»و  «یالمللنیب یگردشگر یقانون

 رییتغ یرا به طور اساس توسعه اخلاق مدار گردشگری ندهیآ ریسم توانندیدارند و م ییبالا تیقطعو هم عدم یاثرگذار

 ،«یاخلاق یهاارائه استانداردها و دستورالعمل» ،«یطیمحستزیی اخلاق یابینظام نظارت و ارز جادیا»دهند. در مقابل، 
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 ندشویم اختهشن یراهبرد یهاشرانیبه عنوان پ «یمحل یمنشور اخلاق گردشگر نیتدو»و  «هایارینقش شوراها و ده»

و کاهش مخاطرات  یاخلاق یحکمران یارتقا یبرا ییبالا تیبرخوردارند، اما ظرف یکمتر تیقطعکه اگرچه از عدم

 یورداربرخ لیبه دل« توسعه اخلاق مدار گردشگری یهایانداز و استراتژچشم نیتدو» نیدارند. همچن یتوسعه گردشگر

ستمر و م شیو مستلزم پا ردیگینامطمئن قرار م یهاشرانیوه پدر گر ط،متوس ینسبتاً بالا و اثرگذار تیقطعاز عدم

 است. یگذاراستیس ندیدر فرآ یبازنگر

ته باشد، وابس نیاز آنکه به کمبود قوان شیمدار باخلاق یگردشگر ندهیکه آ دهدینشان م هاافتهی ،یپژوهندهیمنظر آ از

 یهاتیمحدود ،یالمللنیمؤثر مقررات وابسته است. در سطح ب یو اجرا ینهاد یهماهنگ ،یحقوق یحکمران یبه کارآمد

 تیفیک ،یدر سطح مل دهند؛یرا شکل م یتعاملات گردشگر یکل بچارچو ،یاز اسناد جهان یو الزامات ناش یحقوق

 نییمدار را تعاخلاق یتحقق گردشگر ریمسئول، مس ینهادها انیم ینظام نظارت و هماهنگ ،ییاجرا یهاضمانت ن،یقوان

 یخلاقاصول ا یعمل یبستر اجرا یمحل یاخلاق یو منشورها هایاریده ،یاسلام یشوراها ،یو در سطح محل کنند؛یم

 .آورندیرا فراهم م یعیو طب یو حفاظت از منابع فرهنگ

 یبلکه مستلزم حکمران ست،ین یگذارقانون ازمندیصرفاً ن توسعه اخلاق مدار گردشگریکه  دهدیالگو نشان م نیا

مسئول،  ینهادها انیم یهماهنگ ،ییاجرا یهاوجود ضمانت ن،یمؤثر قوان یکه بر اجرا یایکارآمد است؛ حکمران یحقوق

 یالمللنیب یحقوق یهاباشد. اگرچه اسناد و چارچوب واراست یاخلاق یاستانداردها یسازنهینظارت مستمر و نهاد

به اصلاح نظام  زیاز هر چ شیب رانیمدار در ااخلاق یگردشگر ندهیاما آ کنند،یتوسعه را مشخص م یکل یریگجهت

الگو  نیوابسته خواهد بود. ا یو محل یدر سطوح مل ینظارت یهاتیظرف تیو تقو ییاجرا یرفع خلأها ،یداخل یحقوق

ش کنرهمب جهیبلکه نت ست،ین یسطح حکمران کیمدار حاصل عملکرد اخلاق یکه تحقق گردشگر دهدینشان م نیهمچن

 ییو اجرا یاست؛ هرچند وزن نظام حقوق یمحل ییاجرا یو سازوکارها یمل یهااستیس ،یالمللنیب یالزامات حقوق

 .استسطوح  ریاز سا شیب یمحل یهاتیظرف یسازو فعال تیدر هدا یمل

 
  یو محل یمل ،یالمللنیدر سطوح ب توسعه اخلاق مدار گردشگری قانونی یهاشرانیپ تیقطعو عدم یاثرگذار یابیارز -8۳جدول 

 وضعیت عدم قطعیت اثرگذاری قانونی های پیشران سطح
لی

الم
ن 

بی
 

L1 .  محدودیتهای قانونی کشور ایران در مورد گردشگری بین المللی که

 دسترسی به مقاصد گردشگری روستایی و رشد این مقاصد را مشکل می کند.
 پیشران بحرانی ۰۹۳۰ ۰۹۶۳

 L2  توجه و تاکید بر( منشور جهانی اخلاق گردشگریUNWTOبه ) عنوان

سند مرجع برای تعیین اصول حقوقی رفتار گردشگر و میزبان، شامل احترام به 

 زیست، و رعایت حقوق جوامع محلی.های بومی، حفاظت از محیطفرهنگ

۰۹.۰ ۰۹2۳ 
اثرگذار پیشران 

 متوسط

L3 حقوق جوامع بومی المللی برای حمایت از های حقوقی بینوجود چارچوب

 کشی گردشگری.و محلی در برابر بهره
۰۹2۴ ۰۹۳۳ 

اثرگذار پیشران 

 متوسط

لی
م

 

L4 زیست مانند قانون قوانین و مقررات ملی مرتبط با گردشگری و محیط

گردی، و های بومنامه تأسیس اقامتگاهزیست، آیینحفاظت و بهسازی محیط

 های وزارت میراث فرهنگی.دستورالعمل

۰۹۰۰ 2۹.۳ 
اثرگذار  پیشران

 متوسط

L5 پیشران بحرانی ۰۹۰۴ ۰۹۴۴های اجرایی قوی برای اجرا و رعایت اصول اخلاقی در فقدان ضمانت 
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 گردشگری

L6  اعمال قوانین بازدارنده در برابر تخریب محیط زیست ناشی از گردشگری

 )آلودگی، پسماند، تغییر کاربری(
۰۹۶۰ 2۹۴۰ 

اثرگذار  پیشران

 متوسط

 L7های مشخص در ها و استراتژیها، برنامهتدوین چشم انداز روشن، سیاست

 زمینه توسعه اخلاق مدار گردشگری روستایی در کشور
 پیشران نامطمئن ۰۹۴۰ ۰۹۰۳

L8  و « دستورالعمل های اخلاقی»ارائه تعاریف و قوانین مشخصی برای

 کشورتوسعه مقاصد گردشگری روستایی « استانداردهای اخلاقی»
۰۹۶۳ ۰۹۴۴ 

اثرگذار  پیشران

 بسیار قوی

 L9های محیط زیست، گردشگری و میراث فرهنگی و افزایی بین سازمانهم

وزارت کشور در زمینه دستیابی به توسعه اخلاق مدار گردشگری در نواحی 

 روستایی

 پیشران بحرانی ۰۹۳۳ ۰۹۰۴

L10 های در فعالیتمحیطی زیست -ایجاد نظام نظارت و ارزیابی اخلاقی

 گردشگری روستایی
۰۹۶۳ ۰۹۵۴ 

ثرگذار اپیشران 

 بسیار قوی

لی
مح

 

. L11ها در هدایت و نظارت بر نقش شوراهای اسلامی روستا و دهیاری

 محیطیهای گردشگری و پیگیری تخلفات اخلاقی و زیستفعالیت
۰۹۶۴ ۰۹۰۴ 

اثرگذار  پیشران

 بسیار قوی

.L12 برای کنترل رفتار « گردشگری محلیمنشور اخلاق »تدوین و اجرای

 گردشگران و حفاظت از منابع فرهنگی و طبیعی در سطح شهرستان
۰۹۵۳ ۰۹۶۳ 

اثرگذار  پیشران

 بسیار قوی

 8۰۳۶ ،ماخذ: یافته های پژوهش

 
 قانونیدر بعد  توسعه اخلاق مدار گردشگریعوامل موثر بر . ۴شکل

 

 1یسطوح حکمران یقیتلف لیحلت -4-7

المللی بر شده در هر سه سطح محلی، ملی و بینهای شناساییدهد که اگرچه پیشراننتایج تحلیل تلفیقی نشان می

 88گونه که جدول ها یکسان نیست. هماناثرگذار هستند، اما شدت اثرگذاری آن توسعه اخلاق مدار گردشگریآینده 

مدار دارد. دهی آینده گردشگری اخلاقن نقش را در شکلبیشتری ۰۹۶۰دهد، سطح محلی با میانگین اثرگذارینشان می

                                                           
1 . Cross-scale Analysis 
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این یافته بیانگر آن است که موفقیت این الگوی توسعه بیش از هر چیز به ظرفیت حکمرانی محلی، مشارکت جوامع 

 .ها، مدیریت مقصد و نهادهای محلی وابسته استروستایی، عملکرد دهیاری

 ۰۹.۵قطعیت زمان با میانگین عدمر جایگاه دوم قرار دارد، اما همد ۰۹۰۰ یدر مقابل، سطح ملی با میانگین اثرگذار

ونی، های کلان، اصلاحات قاندهد که تغییرات سیاستاطمینان را نیز داراست. این وضعیت نشان میبیشترین میزان عدم

یر قرار طور جدی تحت تأثبهمدار را توانند مسیر آینده گردشگری اخلاقشرایط اقتصادی کشور و تحولات مدیریتی می

 .شودقطعیت آینده این نظام محسوب میترین منشأ عدمرو، سطح ملی مهمدهند؛ ازاین

را به خود اختصاص داده است،  ۰۹۳۶ی المللی با وجود آنکه کمترین میانگین اثرگذاراز سوی دیگر، سطح بین

محیطی، روندهای داردهای اخلاقی، الزامات زیستهمچنان از نقش راهبردی برخوردار است؛ زیرا بسیاری از استان

گیرند و به صورت های حقوقی توسعه گردشگری از این سطح سرچشمه میهای نوظهور و چارچوباقلیمی، فناوری

 .گذارندها و اقدامات ملی و محلی اثر میغیرمستقیم بر سیاست

کنش سه سطح حکمرانی است؛ حاصل برهم ردشگریتوسعه اخلاق مدار گدهد که آینده ها نشان میدر مجموع، یافته

گیری کلان تحول در قطعیت در سطح ملی و جهتبا این حال، کانون اجرای تحول در سطح محلی، منشأ اصلی عدم

مدار مستلزم حکمرانی چندسطحی و این الگو بیانگر آن است که تحقق گردشگری اخلاق .المللی قرار داردسطح بین

 .المللی استهای بینگذاران ملی و چارچوبهای محلی، سیاستهماهنگی میان نهاد

 
 

 

 (یالمللنیو ب یمل ،ی)محل یدر سطوح مختلف حکمران هاشرانیپ تیقطعو عدم یاثرگذار یاسهیمقا لیحلت -88 لجدو

 تعداد عامل سطح اختصاری علامت
 میانگین

 قطعیت عدم تأثیر میزان

Local (L) ۰۹۴1 ۰۹۶۰ 8۰ محلی 

International (I) ۰۹.۵ ۰۹۰۰ 2۶ ملی 

Global (G) ۰۹۴ ۰۹۳۶ 8۴ المللیبین. 

 ۰۹1۰ ۰۹۰8 ۶۵ کل

 8۰۳۶ماخذ: یافته های پژوهش 

 

در  توسعه اخلاق مدار گردشگریهای کلیدی ترین پیشرانعنوان مهمعامل به 81عامل اولیه،  ۶۵بدین ترتیب از میان 

( 82ی )جدول گانه حکمرانهای کلیدی در سطوح سهشاندیز شناسایی شدند. نتایج تحلیل توزیع پیشرانشهرستان طرقبه

درصد( در سطح  ۰۰پیشران ) ۵درصد( در سطح محلی،  21پیشران ) ۶پیشران نهایی،  81دهد که از مجموع نشان می

درصد  .۰با  یالمللنیکه سطح ب دهدینشان م عیتوز نیا .گیرندیالمللی قرار مدرصد( در سطح بین .۰پیشران ) ۴ملی و 

از  یگردشگرتوسعه اخلاق مدار  قیعم یریرپذیدهنده تأثدارد و نشان یدیکل یهاشرانیپ انیسهم را در م نیشتریب

سهم را  نیدرصد کمتر 21با  یاست. در مقابل، سطح محل یو الزامات فرامل یالمللنیب یاستانداردها ،یتحولات جهان

 یگونه که در اثرگذار)همان یمحل یهاتیظرف یبالا تیآن است که با وجود اهم انگریاختصاص داده است که ب دبه خو

مؤثر بر  یمحل یهاشرانی(، تعداد پشودیمشاهده م ۰۹.۳با  «یکیتحمل اکولوژ تیظرف» رینظ یمحل یهاشرانیپ یبالا

 کمتر است.  یالمللنیو ب یمدار نسبت به سطوح ملاخلاق یگردشگر ندهیآ
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« کیتوجه حداکثری به ظرفیت تحمل محیط زیست/برد اکولوژی»متعلق به  یاثرگذار نیبالاتر ،کلیدی در بین پیشران های

 می باشد. ۰۹۴۴با  «های اجرایی قویفقدان ضمانت»و  ۰۹1۰ «یبا اخلاق گردشگر یاقتصاد محل وندیپ» ۰۹.۳با اثرگذاری 

توسعه اخلاق مدار را بر  ریتأث نیشتریب ۰۹1 یاثرگذار نیانگیبا م یطیبعد مح ،یگانه مورد بررسابعاد شش انیدر م

 کی، تکنولوژ۰۹۶1با  ی، قانون۰۹۵2با  یاسی، س۰۹۵۰ نیانگیبا م یابعاد اقتصاد بیترتدارد. پس از آن به ییروستا گردشگری

وان عنرا به یطیمحستیکه خبرگان مسائل ز دهدینشان م یبندتیاولو نی. ارندیگیقرار م ۰۹۰۰با  یجتماعو ا ۰۹۶۰با 

 .کنندیم یمنطقه تلق یگردشگر یداریعوامل در پا نیتریاتیاز ح یکی

 رانیا در یخارج یگذارهیکاهش سرما» رینظ یاقتصاد یهاشرانیکه پ دهدینشان م جینتا زین عتیقطعدم زانیاز نظر م

سطح ابهام را در  نی، بالاتر۰۹۶۰ عتیقطعدم نیانگیبا م ،«یالمللنیب یجذب منابع مال»و  «یالمللنیب یهامیتحر لیبه دل

شورها و ک ریبا سا زیآمتعامل مسالمت»و « کشور یاسیثبات س» رینظ یاسیعوامل س نیچنهمو  هاشرانیپ یتمام انیم

بالا  یکه علاوه بر اثرگذار رندیگیقرار م ییرهای، در زمره متغ۰۹۰۴ عتیقطبا عدم «یگردشگر یالمللنیب یهاسازمان

رقم  مداراخلاق یگردشگر ندهیآ یبرا را یمتفاوت یوهایسنار توانندیبوده و م یتوجهقابل عتیقطعدم ی(، دارا۰۹۶۴)

( ۰۹۳۴) ینسبتاً کمتر عتیقطاما از عدم ،سطح نیدر بالاتر یاگرچه از نظر اثرگذار یطیمح شرانیمقابل، پ در زنند.

 یبرا یقطع یدهایعنوان تهدبه یکیاکولوژ یهاتیو محدود یمیاقل راتییاگرچه تغ دهدیم نبرخوردارند که نشا

 یاگهانن یهاها را نسبت به شوکآن رات،ییتغ نیا یو روند یجیتدر تیاما ماه شوند،یشناخته م ییروستا یگردشگر

 ت.ساخته اس ترینیبشیپقابل ،یاسیو س یاقتصاد

اند تعبار ییروستا توسعه اخلاق مدار گردشگری یهاشرانیپ نیترمهم ت،یقطع عدم -یاثرگذار سیبراساس ماتر

 نیوانق ییاجرا یهاضمانتی، المللنیو تعاملات ب یاسیس ثباتی، المللنیب یو منابع مال یخارج یگذارهیسرما از:

 یبه گردشگر یابیاساس، دست نیبر ایی. روستا ینیو کارآفر یاقتصاد یتوانمندسازی و جهان یمیاقل راتییتغی، گردشگر

به  یعیو حفاظت منابع طب تیریداست که در آن م کپارچهی یکردیمستلزم اتخاذ رو زیشانددر شهرستان طرقبه داریپا

 ،یگرگردش یبا اصول اخلاق یاقتصاد محل وندیپ ن،یقوان ییاجرا یهاضمانت تیتقو ،یکیاکولوژ یهاتیظرفویژه 

زمان صورت همبه یو ارتباط یفناور یهارساختیو توسعه ز ییجوامع روستا یتوانمندساز ،یمحل یحکمران یارتقا

 .ردیمورد توجه قرار گ

شده سایییدی شناهای کلمندی پیشرانمنظور بررسی میزان زمینهبه: های کلیدی با زمینه فضایی مطالعهتطبیق پیشران

شده صرفاً واجد ماهیت نظری و عمومی هستند یا در سطوح مختلف های استخراجو پاسخ به این پرسش که آیا پیشران

المللی، های نهایی در سه سطح بیناند، پیشرانشاندیز، دارای مصداق عینی و نهادیویژه در شهرستان طرقبهفضایی، به

در این مرحله، برای هر پیشران، شواهد و مستندات موجود در سطح متناظر  ملی و محلی مورد بازبینی قرار گرفتند.

در این « ندیزشاارتباط با شهرستان طرقبه»بررسی و میزان ارتباط آن با شرایط مقصد مورد مطالعه مشخص شد. منظور از 

رفیت ، اثرگذاری یا ظفرد بودن پیشران برای شهرستان نیست؛ بلکه وجود شواهدی از تحققتحلیل، لزوماً منحصربه

ی بر های ملاثرگذاری آن در شرایط نهادی، اقتصادی، اجتماعی، محیطی و گردشگری شهرستان است. همچنین، پیشران

های توسعه و روندهای حاکم بر بخش گردشگری کشور بررسی شدند. این تفکیک ها، برنامهاساس قوانین، سیاست

های ملی و نیروهای فراملی را های ناشی از ساختارها و سیاستمحلی، پیشرانمند های زمینهامکان تمایز میان پیشران
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 .کندفراهم می

 

 ایبا سطح فضایی و شواهد زمینههر یک تطبیق پیشران های کلیدی و  .82جدول 

طح بعُد
س

 

 پیشران نهایی

ثیر
تا

گ
ری

ذا
ت 

طعی
م ق

عد
 

شاندیز یا ای در طرقبهمصداق/شاهد زمینه

 ایران

وضعیت 

 شواهد

عی
ما

جت
ا

 

لی
مح

 

های کارآفرینی ارتقای مهارت

 محور و اشتغال سبز در روستاهااخلاق
۰۹۵۰ ۰۹۰۰ 

های گردشگری وجود ظرفیت فعالیت

گردی و خدمات گردشگری روستایی، بوم

در روستاهای شهرستان و ضرورت ارتقای 

مهارت ساکنان برای مشارکت مسئولانه در 

 زنجیره گردشگری

لی
مح

 ـ 
یم

ستق
م

 

لی
م

 

نقش نهادهای مدنی و فرهنگی در 

مدار؛ مانند ترویج گردشگری اخلاق

های گردی، سازمانهای بومانجمن

 نهاد و مراکز فرهنگیمردم

۰۹2۰ ۰۹2۴ 

ای های حرفههای مدنی، انجمننقش تشکل

و نهادهای فرهنگی در ترویج گردشگری 

لی مدار در سطح کشورمسئولانه و اخلاق
ـ م

م 
تقی

مس
 

ی
صاد

اقت
 

لی
مح

 

پیوند اقتصاد محلی با اخلاق 

مداری در گردشگری و ترویج اخلاق

زنجیره ارزش گردشگری روستایی 

 شهرستان

۰۹1۰ ۰۹۳۳ 

 های اقتصادیوابستگی بخشی از فعالیت

روستاهای گردشگری شهرستان به 

گردشگری، خدمات، اقامت، پذیرایی و 

لی عرضه محصولات و خدمات محلی
مح

 ـ 
یم

ستق
م

 

لی
م

 

گذاری خارجی در ایران سرمایهکاهش 

 المللیهای بینبه دلیل تحریم
۰۹۵۴ ۰۹۶۰ 

ها و کاهش های ناشی از تحریممحدودیت

دسترسی کشور به سرمایه و منابع مالی 

المللی، با پیامد برای توسعه زیرساخت بین

 گذاری گردشگریو سرمایه

لی
ـ م

م 
تقی

مس
 

ین
ب

لی
مل

ال
 

مانند المللی؛ جذب منابع مالی بین

های های توسعه پایدار و کمکصندوق

، UNDP) المللیهای بینسازمان

UNEP) های گردشگری برای پروژه

 روستایی

۰۹۵۳ ۰۹۶۰ 

دسترسی بالقوه به سازوکارها و منابع مالی 

المللی مرتبط با توسعه پایدار، حفاظت بین

 زیست و توسعه جوامع محلیمحیط

ران
ر ای

ر ب
مؤث

 ـ 
لی

رام
ف

 

لی
مح

 

تقویت توان اقتصادی خانوارهای 

روستایی برای مشارکت در گردشگری 

گذاری در مدار؛ مانند سرمایهاخلاق

 گردی یا خدمات محلیهای بوماقامتگاه

۰۹۶۴ ۰۹۳۳ 

امکان مشارکت مستقیم خانوارهای 

های شاندیز در اقامتگاهروستایی طرقبه

گردی، خدمات گردشگری، بوم

و  دستی، محصولات محلیصنایع

 های مکملفعالیت

لی
مح

 ـ 
یم

ستق
م
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ین
ب

لی
مل

ال
 

تأثیر نوسانات اقتصادی جهانی؛ مانند 

های مالی یا رکود تورم جهانی، بحران

اقتصادی بر تقاضای گردشگری 

 روستایی

۰۹۶۳ ۰۹۰۳ 

اثرپذیری تقاضای گردشگری و قدرت 

خرید گردشگران از شرایط اقتصادی و 

 نوسانات اقتصاد جهانی

 ـ 
لی

رام
ف

ران
ر ای

ر ب
مؤث

 

ی
ور

فنا
 

لی
م

 

محدودیت دسترسی به اینترنت در 

ایران در مقایسه با رقبای همسایه و 

های بازار گردشگری کاهش فرصت

 کشور

۰۹۶۰ ۰۹۰۰ 

ها و اختلالات دسترسی به محدودیت

ه های دیجیتال در کشور کاینترنت و پلتفرم

بر بازاریابی، معرفی مقصد، رزرو و ارتباط 

 گذارداثر میبا گردشگران 

لی
ـ م

م 
تقی

مس
 

سی
سیا

 

 

لی
مح

 

نقش مؤثر مدیریت شهرستان و 

شاندیز در توسعه فرمانداری طرقبه

مدار گردشگری در نواحی اخلاق

 روستایی

۰۹۴۳ ۰۹۳۳ 

نقش مدیریت شهرستان، فرمانداری، 

گذاری، ها در سیاستها و دهیاریشهرداری

ها، مدیریت هماهنگی بین دستگاه

های ساماندهی فعالیتگردشگری و 

 گردشگری روستایی

لی
مح

 ـ 
یم

ستق
م

 

لی
م

 

گیر باور مقامات و نهادهای تصمیم

کشور به نقش گردشگری در کاهش 

های سیاسی و افزایش صلح و تنش

 دوستی میان کشورها

۰۹۵۴ ۰۹2۴ 

های ملی جایگاه گردشگری در سیاست

عنوان ابزار تعامل فرهنگی، ارتباط میان به

 المللیتقویت روابط بینها و ملت

لی
م

 

ین
ب

لی
مل

ال
 

 ها و منشورهایپیوستن به کنوانسیون

 المللی اخلاق گردشگریبین

(UNWTO ،UNEP ،
UNESCO) 

۰۹۵۴ ۰۹۳۰ 

المللی ها، اصول و تعهدات بینچارچوب

مرتبط با گردشگری مسئولانه، میراث 

زیست که فرهنگی و حفاظت محیط

گردشگری گذاری توانند بر سیاستمی

ران ایران اثرگذار باشند
ر ای

ر ب
مؤث

 ـ 
لی

رام
ف

 

ین
ب

لی
مل

ال
 

ثبات سیاسی در کشور و تعامل 

آمیز با سایر کشورها و مسالمت

 المللی گردشگریهای بینسازمان

۰۹۶۴ ۰۹۰۴ 

های وابستگی جریان گردشگران، همکاری

 المللی به شرایطگردشگری و تعاملات بین

 کشورسیاسی و روابط خارجی 

ر 
ر ب

مؤث
 ـ 

لی
رام

ف

ران
ای

 

ین
ب

لی
مل

ال
 

های اخلاقی و وجود چارچوب

محیطی سازمان جهانی زیست

، مانند اصول (UNWTO) گردشگری

گردشگری مسئولانه و منشور جهانی 

 اخلاق گردشگری

۰۹۰۴ ۰۹۳۳ 

المللی برای ها و اصول بینوجود چارچوب

هدایت گردشگری به سمت 

فرهنگی و پذیری اجتماعی، مسئولیت

ران زیستیمحیط
ر ای

ر ب
مؤث

 ـ 
لی

رام
ف

 

نی
انو

ق
 

لی
م

 

های اجرایی قوی برای فقدان ضمانت

اجرا و رعایت اصول اخلاقی در 

 گردشگری

۰۹۴۴ ۰۹۰۴ 

های مرتبط با وجود مقررات و سیاست

گردشگری در کشور و چالش اجرای مؤثر 

پذیری و اخلاقی در برخی اصول مسئولیت

 سطح مقصد

 مل
م ـ

تقی
مس

ی
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ین
ب

لی
مل

ال
 

های قانونی کشور ایران در محدودیت

 المللی که دسترسیمورد گردشگری بین

به مقاصد گردشگری روستایی و رشد 

 کنداین مقاصد را مشکل می

۰۹۶۳ ۰۹۳۰ 

تأثیر مقررات ورود و خروج، 

المللی و های تعاملات بینمحدودیت

شرایط حقوقی کشور بر جریان گردشگران 

 خارجی

ر 
ر ب

مؤث
 ـ 

لی
ی/م

امل
فر

صد
مق

 

لی
م

 

زیست، افزایی بین سازمان محیطهم

گردشگری و میراث فرهنگی و وزارت 

کشور در زمینه دستیابی به توسعه 

مدار گردشگری در نواحی اخلاق

 روستایی

۰۹۰۴ ۰۹۳۳ 

های ضرورت هماهنگی نهادی میان دستگاه

زیست، میراث متولی گردشگری، محیط

محلی در صدور مجوز، فرهنگی و مدیریت 

 حفاظت منابع و مدیریت مقصد

لی
مح

ود 
 نم

 با
لی

ـ م
م 

تقی
مس

 

طی
حی

م
 

 

ین
ب

لی
مل

ال
 

تغییرات اقلیمی جهانی که بر الگوهای 

گردشگری، منابع آبی و پوشش گیاهی 

 مناطق روستایی تأثیرگذار است

۰۹۴۳ ۰۹۳۴ 

پذیری مقصدهای روستایی در برابر آسیب

آب و تغییر تغییرات دما، کاهش منابع 

شرایط محیطی؛ با قابلیت اثرگذاری بر 

پذیری گردشگری ها و فصلجاذبه

لی شاندیزطرقبه
مح

ود 
 نم

 با
ی ـ

امل
فر

 

لی
مح

 

توجه حداکثری به ظرفیت تحمل 

زیست/برد اکولوژیکی در توسعه محیط

مقاصد گردشگری روستایی شهرستان 

 شاندیزطرقبه

۰۹.۳ ۰۹۳۴ 

گردشگران، ضرورت کنترل حجم ورود 

ترافیک، فشار بر منابع طبیعی، پسماند و 

خدمات محیطی در نقاط پرتردد گردشگری 

لی شهرستان متناسب با ظرفیت محیطی مقصد
مح

 ـ 
یم

ستق
م

 

 8۰۳۶ماخذ: یافته های پژوهش 

 

 یریگجهینتبحث و  .5

، به شناسایی و تحلیل PESTELپژوهی و چارچوب تحلیل محیطی گیری از رویکرد آیندهپژوهش حاضر با بهره

پرداخت. نتایج  8۰8۶شاندیز در افق در روستاهای شهرستان طرقبه توسعه اخلاق مدار گردشگریهای کلیدی پیشران

ای وعهکنش مجممدار بیش از آنکه تحت تأثیر یک عامل منفرد باشد، محصول برهمنشان داد که آینده گردشگری اخلاق

لی است. الملزیستی و قانونی در سطوح محلی، ملی و بینهای سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، فناورانه، محیطاز پیشران

وسعه تدهد که سازد و نشان میبخشی حکمرانی گردشگری را آشکار میو میان این یافته، ماهیت پیچیده، چندسطحی

 .های محلی و روندهای جهانی استهای کلان، ظرفیتزمان میان سیاستنیازمند هماهنگی هم اخلاق مدار گردشگری

بیشترین  یو قانون یستیزطیمح ،یاقتصاد ،یاسیها نشان داد که ابعاد سقطعیت پیشرانبررسی میزان اثرگذاری و عدم

کنند. در بعد سیاسی، کیفیت حکمرانی، ثبات سیاسی، مدار ایفا میدهی آینده گردشگری اخلاقنقش را در شکل

تصادی، شوند. در بعد اقکننده آینده محسوب میترین نیروهای تعیینالمللی، مهمگذاری راهبردی و تعاملات بینسیاست

ترین گذاری مسئولانه، دسترسی به منابع مالی و توزیع عادلانه منافع گردشگری، مهمتوانمندسازی اقتصاد محلی، سرمایه

ماعی، پذیری اجتهای بعد اجتماعی نیز بیانگر آن است که ارتقای مسئولیتمدار هستند. یافتهالزامات توسعه اخلاق

نای تحقق گردشگری نفعان، زیربتوانمندسازی جامعه محلی، آموزش اخلاق گردشگری و افزایش مشارکت ذی

تنهایی پیشران اصلی آینده نیست، اما توسعه دهد. در بعد فناورانه، اگرچه فناوری بهمدار را تشکیل میاخلاق

های هوشمند مدیریت مقصد، نقش توانمندساز و های ارتباطی، کاهش شکاف دیجیتال و استقرار سامانهزیرساخت
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زیستی و قانونی، حفاظت از منابع طبیعی، توجه دارند. همچنین، در بعد محیطمدار را بر عهده کننده توسعه اخلاقتسهیل

های اجرایی قوانین، تدوین استانداردها و منشورهای اخلاقی و ایجاد به ظرفیت تحمل اکولوژیک، تقویت ضمانت

 نیانگیبا م یطیگانه، بعد محابعاد شش انیدر م .های آینده شناسایی شدندترین پیشرانعنوان مهمهای نظارتی، بهنظام

 بیترتبه ۰۹۰۰با  یو اجتماع ۰۹۶۰با  کی، تکنولوژ۰۹۶1با  ی، قانون۰۹۵2با  یاسی، س۰۹۵۰با  ی، اقتصاد۰۹1۳ یاثرگذار

 د.انداشته ییروستا توسعه اخلاق مدار گردشگریرا بر  ریتأث نیشتریب

( یلمللانیو ب یمل ،ی)محل یحکمران اسیدر سه مق هاشرانیزمان پهم لیترین دستاوردهای این پژوهش، تحلیکی از مهم

اند، نتایج این پژوهش نشان داد که اگرچه مقصدی توجه کردهاست. برخلاف بسیاری از مطالعات که تنها به عوامل درون

شود؛ یمشاهده م قطعیت در سطح ملیهای محلی است، اما بیشترین عدمبیشترین میزان اثرگذاری متعلق به پیشران

های یتسازی ظرفهای کلان، ثبات نهادی و کیفیت حکمرانی در فعالکننده سیاستموضوعی که بیانگر نقش تعیین

المللی اگرچه اثرگذاری مستقیم کمتری دارند، اما از طریق استانداردهای های بینمحلی است. از سوی دیگر، پیشران

کنند. مدار را هدایت میلیمی و روندهای فناوری، مسیر آینده گردشگری اخلاقالمللی، تغییرات اقجهانی، تعهدات بین

تواند میان است که ب یو مشارکت یاشبکه ،یچندسطح یبنابراین، توسعه این نوع گردشگری مستلزم استقرار حکمران

 .های محلی پیوند مؤثر برقرار کندهای ملی و ظرفیتالزامات جهانی، سیاست

 Smithد )باش یفرد یبر رفتارها یمبتن یااز آنکه مسئله شیب یکه اخلاق گردشگر دهدینشان م تایجدر این راستا، ن

& Duffy, 2003ا امر ب نیخورده است. ا وندیپ یمحل یو حکمران یعیهمچون عدالت توز یکلان ساختار می(، با مفاه 

 ;Jamal, 2021مقاصد ) یو حکمران یبه سمت عدالت اجتماع یرفتار یاز هنجارها یات جهانیدر ادبتغییر بنیادین 

Danby & Patrick, 2021ییدر مناطق روستا یمشارکت ی( و ضرورت حکمران (Valderrama & Polanco, 2024 )

 یداخل یهاپژوهش یسنت زمطالعه با عبور از تمرک نیکه ا دهدینشان م یقیتطب لیتحل گر،ید یکاملاً همسو است. از سو

 ی(، گام..8۰ ،ییرکلایت ی؛ رحمان8۰.۵ بهشت،یو ارد یآباد)مانند تاج یمحوراخلاق یامدهایپ ایبر رفتار گردشگران 

 ی( برداشته است؛ امرFennell, 2015مقصد ) یو عدالت در حکمران یساختار یهاشرانیپ ییفراتر در جهت شناسا

 است. یضرور رانیمدار در مقاصد او اخلاق داریتوسعه پا به یسنت یهاگذار از مدل یکه برا

 یمدار، چارچوباخلاق یو مفهوم گردشگر PESTELچارچوب  ،یپژوهندهیآ قیپژوهش حاضر با تلف ،یاز منظر نظر

. کندیفراهم م ییمدار در مقصد روستااخلاق یمؤثر بر گذار به گردشگر یهاشرانیپ یبندتیو اولو ییشناسا یبرا

 انیم زیتما امکان ،یالمللنیو ب یمل ،یآنها در سطوح محل کیو تفک زیشانددر شهرستان طرقبه هاشرانیکردن پ مندنهیزم

 انزیزمان مهم یابیارز ن،یو بالادست را فراهم ساخته است. همچن یانهیعوامل قابل مداخله در سطح مقصد و عوامل زم

 یرهایبه مس یدهدر شکل توانندیکه م کندیفراهم م یعوامل صیتشخ یبرا ییمبنا ها،شرانیپ تیقطعو عدم یرگذاریتأث

 ،ینهاد یماهنگه تیبر ضرورت تقو هاافتهی ،یاستیداشته باشند. از منظر س یشتریب تیمدار اهماخلاق یگردشگر ندهیآ

فناورانه در  یهاتیو توجه به ظرف یو فرهنگ یعیحفاظت از منابع طب نفعان،یذ یریپذتیمسئول ،یمشارکت جامعه محل

 .ددار دیتأک ییروستا یگردشگر تیریمد

 لیحلت یو اتکا یبرفهدفمند و گلوله یریگمواجه است. نخست، نمونه ییهاتیپژوهش حاضر با محدود ن،یوجود ا با

صد را مقا ریسا ای یمتخصصان گردشگر یبه تمام یآمار میتعم تیقابل هاافتهی شودیخبره، موجب م ۰۳به قضاوت 
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و بخش  یمحل تیریمد ،ییاجرا ،یدانشگاه یهاوزهخبرگان از ح ت،یمحدود نیکاهش ا ینداشته باشند. اگرچه برا

 یابیدهنده ارزهمچنان بازتاب جیانتخاب شدند، نتا زیشانداز شهرستان طرقبه میبر شناخت مستق دیو با تأک یخصوص

 میقمست اریقرار دارند و خارج از اخت یالمللنیو ب یدر سطح مل هاشرانیاز پ یگروه است. دوم، بخش نیا یتخصص

 ،یاسیس طیراش ییایکرد. سوم، پو یاثرگذار بر مقصد تلق یانهیآنها را عوامل زم دیبا رو،نیشهرستان هستند؛ ازا تیریمد

 دهد. رییرا در طول زمان تغ هاشرانیپ تیقطعو عدم تیاهم تواندیم یطیو مح یفناور ،یاقتصاد

 ،یریگقابل اندازه یهاو شاخص ینیع یهاخبرگان با داده یهاافتهی ،یآت یهادر پژوهش شودیم شنهادیاساس، پ نیا بر

 فع،نیمختلف ذ یهاگروه دگاهیشود و د یاعتبارسنج ،یو گردشگر یطیمح ،یاجتماع ،یاقتصاد یهااز جمله شاخص

تفاده از با اس توانیم ن،ی. همچنردیقرار گ یمورد بررس زین شگران،و گرد رانیمد ،یفعالان اقتصاد ،یجوامع محل ژهیوبه

 یهارانشیپ یکرد و در ادامه، بر مبنا یرا بررس هاشرانیپ انیروابط متقابل م ،یاو شبکه یساختار لیتحل یهاروش

 نمود. یابیو ارز نیرا تدو زیشاندمدار در طرقبهاخلاق یگردشگر ندهیمختلف آ یوهایسنار ،یدیکل

 یرگردشگ یهارساختیمدار صرفاً به توسعه زاخلاق یکه گذار به گردشگر دهدیپژوهش نشان م یهاافتهی ت،ینها در

 تیریدر مد یزیرو توان نظام برنامه یمشارکت اجتماع تیظرف ،یانسجام نهاد ،یحکمران تیفیبلکه به ک ست،یوابسته ن

مدار در افق مورد مطالعه مستلزم حرکت اخلاق یتحقق گردشگر ،منظر نیوابسته است. از ا یدیکل یهاشرانیزمان پهم

منافع  انیکه بتواند م یکردیمحور است؛ روو اخلاق یمشارکت نگر،ندهیآ یحکمران یبه سو یو واکنش یبخش تیریاز مد

 تعادل برقرار کند. یفرهنگ یهااز ارزش انتیو ص یعدالت اجتماع ست،یزطیحفاظت از مح ،یاقتصاد

 

 :منابع

 (. ژئومورفولوژی کاربردی مناطق کوهستانی ایران. انتشارات سمت.8۰۳۳) .هدی، نادری، مسعیداحمدی،  .8
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