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  چکیده

های تنوع  محلات با  مکان گزینی طبقه خلاق  در راستای دستیابی به شهر خلاق می باشد. هدف کلی این پژوهش شناخت رابطه مؤلفه

است  . ابزار گردآوری اطلاعات 9911شاغل اعم از زن و مرد در سال روش تحقیق ، پیمایش و جامعه آماری شامل شهروندان مشهدی 

پرسشنامه محقق ساخته می باشد که گویه های آن با استفاده از مطالعه تحقیقات پیشین و نیز مصاحبه با کارشناسان رشته های برنامه 

ر تحقیق از روش اعتبار صوری استفاده می شود. ریزی شهری و علوم اجتماعی طراحی و تنظیم شده است.جهت کسب روایی یا اعتبار ابزا

نشان دهنده همبستگی  7.0پایایی پرسشنامه نیز با استفاده از روش آماری آلفای کرانباخ مورد تأیید قرار گرفته است. مقدار آلفای بالای 

صورت  SPSSاز نرم افزار آماری درونی سوالات پرسشنامه در سنجش متغیرهای تحقیق می باشد. تجزیه و تحلیل اطلاعات با استفاده 

استفاده  آزمون های یومن ویتنی و تی تست ( وunivariateگرفته است. برای آزمون فرضیه های تحقیق از آزمون تحلیل واریانس دوطرفه )

و مدارای رفتاری سیاسی، مدارای اخلاقیوضعیت چهار مؤلفه تنوع اجتماعی شامل رعایت حقوق شهروندی، مدارای عقیدتیشده است. 

هویتی در چهار محله از شهر مشهد از نظر اقتصادی و درآمدی، مورد بررسی قرار گرفت و نتایج نشان داد میزان تنوع اجتماعی به طور کلی 

ا بدر محله با برخورداری بالا بیشتر از سایر محلات است. در کلیه مؤلفه های تنوع اجتماعی در طبقه فوق خلاق، نمره بالاتری در مقایسه 

 طبقه خلاق دارند .

 های تنوع اجتماعی،  محلات شهر مشهدطبقه خلاق، طبقه فوق خلاق، مؤلفهواژگان کلیدی : 
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 مقدمه  .1

در دنیای امروز  شهری  به عنوان شهر موفق مطرح می گردد که بستر پرورش استعدادها یا امکان جذب آنها را داشته         

دی به ابعاد اقتصادی ، فرهنگی و اجتماعی شهر بیفزاید و فرصت های جدیدی برای آن شهر در باشد و بتواند قابلیت های جدی

مقایس ملی و فراملی ایجاد نماید. فلسفه شهر خلاق بیانگر این موضوع است که در هر شهری همیشه ظرفیتی بیشتر ازآنچه 

ی می باشد که درآن مباحثی از جمله توسعه تصور می شود وجود دارد. شهر خلاق از مفاهیم جدید در عرصه مدیریت شهر

پایدار شهری، همگرایی شهری، توجه به مشارکت های محلی در مقابل مباحث جهانی شدن شهرها، مطرح می گردد. در واقع 

های اصلی در حوزه حکمرانی شهری می باشد منجر خلاقیت در شهر با پیاده سازی دو اصل مشارکت و کارایی که از شاخص

شکلات مدیریتی در شهر می شود . در شهر خلاق بهره گیری از تفکرات شهروندان، محیط زندگی بهتر شده وکیفیت به حل م

ها توانایی لازم برای مواجه شدن با تغییرات بنیادین و گسسته جامعه شهرداریزندگی آنان ارتقاء می یابد . آنچه مسلم است 

  ت )نیازمند اس ،نواحی شهری به انواع جدید رهیافت های برنامه ریزی پسا مدرن را ندارد و تغییرات پی در پی در این

(Meyer & Auriacombe, 2019 مفهوم شهر خلاق نیز اغلب به عنوان شکلی از برنامه ریزی راهبردی مورد استفاده قرار .

های وندان به تدریج جای مزیتها، تمایلات، رؤیاها و خلّاقیت شهراستعدادها، انگیزه ( که در آن Florida, 2002)می گیرد 

کنند خلاقیت افرادی که در شهرها زندگی میو  گیردسنتی شهرها مانند موقعیت مکانی، منابع طبیعی و نزدیکی به بازارها را می

تاب آوری (. 76،ص.1931،شهابیان و رهگذر) .یا مدیریت شهری را برعهده دارند، متضمن موفقیت آن شهر در دنیای آینده است

حیطی و زیست م، های اجتماعیدهنده آن اعم از شبکههای تشکیلبه توانایی یک سیستم شهری و شبکه نیز مطالعات شهری در

 . (Meerow & Miller, 2019) اشاره می کند فنی جهت انطباق با تغییرات

جوامع  در« طبقه ی خلاق»ر یک تفسیر گسترده تر از خلاقیت به یک اندیشمند با نام ریچارد فلوریدا کمک کرده تا از ظهو

پیشرفته خبر دهد.آنها گروهی از کارکنان علمی و هنری حرفه هایی هستند که حضورشان به ویژه در مناطق شهری موجب 

ی هاتر، طبقه ی خلاق مشتمل بر تمامی افرادی است که در زمینهبه طور مشخص .پویایی اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی می شود

شان به خلق عماری و طراحی، آموزش، انواع هنرها، موسیقی و سرگرمی کار می کنند و کارکرد اقتصادیعلوم و مهندسی، م

های جدید و محتوای جدید منجر می گردد. در رویکرد فلوریدا، طبقه ی خلاق همچنین شامل یگ های جدید، فناوریایده

 .شودی، و مشاوران حقوقی)مانند وکلای دادگستری( نیز میکار، امور مالوی کسبهای خلاق در زمینهتر از حرفهگروه بزرگ

دان باشند یا دانشمندان رایانه، نویسنده باشند یا کارآفرین، یک ویژگی خلاق این افراد خواه هنرمند باشند یا مهندس، موسیقی

یت، هستند که از طریق خلاقمشترک دارند که به خلاقیت، تفرد، تفاوت و شایستگی ارج می نهند. در یک کلام، اینان افرادی 

 یقبادیک سالاری، تنوع و بازبودگی)ی خلاق عبارت اند از تفرد ، شایستههای طبقهارزش. ی اقتصادی می کنندتولید ارزش افزوده

 .(93-93ص.،ص1976و دیگران،
 

 

 

 

 ضرورت و اهمیت  .2.1

یت برای توسعه متناسب شهری بیش از هرچیز شهر مشهد به عنوان دومین کلانشهر ایران با بیش از سه میلیون نفرجمع    

المللی تبدیل نیازمند جذب افراد خلاق در محلات و مناطق شهری است که در نهایت به یک شهر خلاق درعرصه ملی و بین

های تنوع اجتماعی محلات که جاذب طبقه خلاق است، به بررسی میزان شود. این پژوهش سعی دارد ضمن شناسائی مؤلفه
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توانند در ایجاد بستر شهر خلاق در شهر مشهد، هایی که میها در محلات مختلف شهر مشهد بپردازد. مؤلفهاین مؤلفههمبستگی 

 باشند. مؤثر

. دروموفقیت شهرهای در حال رقابت به شمار میعامل و  است در روند جهانی شدن نیز، خلاقیت یکی از مهمترین عوامل رشد

ن آ و روحیه نوگرایی و ابتکار های ساکنان شهر است که تعیین کننده جذابیت و پیشرفت  ،تنوع و جذابیت شخصیتدر هر هر 

المللی ایفا می نماید و سهم عمده ای در بروز فعالیت شهر است، شهر مشهد مقدس نقش و جایگاهی ویژه در عرصه ملی و بین

اسلامی و موسسات آموزش عالی غیر انتفاعی در  های نوآورانه و عرصه اقتصاد خلاق دارد؛ وجود دانشگاههای فردوسی، آزاد

به عنوان  را این شهر نیزنو فرهنگی  های نو، الگوهایوریامراکز پژوهشی و مطالعاتی توسعه و پیشرفت در زمینه فن، مشهد

 خود منجر به ظهور طبقه ای جدید در و شهری پیشرو در صنعت فرهنگی و هنری خود را در عرصه ملی مطرح نموده است

شود که این طبقه و حتی سایر شهروندان بنا بر تئوریهای فلوریدا و لندری نیازمند فضاهایی  می «قطبقه خلا»شهر تحت عنوان 

( نیاز به مکانهای ۵۰۰3) (Richard Florida)بنا به گفته ریچارد فلوریدا « طبقه خلاق»جدید و خلاقانه در شهر می باشند. 

ه شکل گیری خلاقیت در شهر نیز می شوند. خلاق بودن شهر منجر به پرورش خلاقیت در خلاق در شهر دارند و خود منجر ب

 تمامی سطوح جامعه بسته به شدت و اثر آن می شود.

     

 اهداف پژوهش :  .2.1

هدف کلی این پژوهش شناخت رابطه ویژگیهای محلات با مکان گزینی طبقه خلاق،  جهت دستیابی به شهر خلاق می باشد . 

وع محلات و های تنشهر خلاق و طبقه خلاق به بررسی میزان تاثیرگذاری وتبیین رابطه بین مؤلفهحاضر پس از معرفی مقاله  

 طبقه خلاق  شهر مشهد می پردازد.

 سوالات پژوهش: .2.1

o های تنوع اجتماعی محلات در شهر مشهد رابطه ای وجود دارد؟آیا بین مکان گزینی طبقه خلاق و مؤلفه 

o های تنوع اجتماعی محلات برگروههای مختلف طبقه خلاق چگونه است ؟ری مؤلفهمیزان تاثیر گذا 

 پیشینه پژوهش: .۵

 شکل گیری نظریه شهر خلاق .۵.1

 . او(111ص.،1973خسروی،) بود  فلوریدا ریچارد پرداخت خلاق شهرهای دربارۀ مطالبی ارائۀ و مطالعه به که کسی اولین

 ریچارد(.  Harvey, 2012) .هستند موفقیت سمت به شهرها حرکت کلی عناصر عنوان به هم با نوآوری و خلاقیت بود معتقد

 شهرهایی در سکونت به خلاق طبقۀ یا نخبگان نظریه، این مبنای بر .کرد مطرح را خلاق شهر نظریۀ ۵۰۰۵ سال در فلوریدا

 از راحیط استانداردهای و شهری محیط کیفیت نظر از و بوده برخوردار چشمگیری تسامح و تساهل تنوع، از که دارند گرایش

 خلاقیت اجتماعى و اقتصادى هاىزمینه نظرگیرى در با او   . (11ص. ، 3131 اشتری و مهدنژاد،) .باشند برخوردار بالایی سطح

 هس شهرها و خلاقیت مطالعۀ در فلوریدا .کند صورتبندى «خلاق شهر» مفهوم قالب در را شهر در امر این تبلور کرد، تلاش

 ذیرشپ برای شهری هایمحیط که است معتقد او .دگرپذیری مفهوم به مدارا و استعداد تکنولوژی،: گیردمی نظر در را اکتورف

 اولین ۵۰۰۵ سال در فلوریدا ریچارد .هستند خلاقیت و نوآوری برای استعداد با افراد پذیرش آمادگی و مستعد جدید هایایده

 منتشر مباحث تکمیل برای را دیگری کتاب ۵۰۰3 درسال آن از پس و کرد منتشر  creative class عنوان تحت را خود کتاب

 که برد می نام هستند هنرمند و علمی ای، حرفه نیروهای از جمعی که جامعه، در خلاق نخبگان از کتاب این در وی. ساخت

 در الفع افراد شامل خلاّق نخبگان. کندمی ایجاد شهری نواحی در ویژه به اقتصادی و اجتماعی فرهنگی، پویایی آنها حضور
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 د،جدی های ایده آنها، اقتصادی کارکرد که هستند تفریح و موسیقی هنر، آموزش، وطراحی، معماری مهندسی، و علوم های حوزه

 کنند. می ایجاد را امروز جهان نوآورانه محتوای و نوین فناوری

شد،  انجام پترزبورگ در هدف هایگروه روی بر که مطالعاتی با رابطه رد همکارانش و فلوریدا ریچارد ازپژوهش حاصل نتایج

 های فرصت و گذاشتند یکپارچه (Amenities) امکانات بر را تاکید بیشترین هدف، گروه های اعضای بیانگر این امر است که

 حقیقت در. دیدند می دیگرهم کننده به طور ضروری تکمیل مکان، یک انتخاب در را (Life style) زندگی سبک و اقتصادی

 . دکردن می تاکید زندگی برای مکان انتخاب در کار بازار از بیش محیط و تفریحات کیفیت بر ها آن لحاظ  بعضی از

 شهر نظریه روشن بیانیه عنوان به را "The Creative City" شهر کتاب بیانچینی فرانکو و لاندری چارلز ،1333 سال در

 و انیجه اقتصاد به انتقال جریان در المللی بین بحران در شهری مشکلات به پاسخی خلاق شهر دهای. کردند منتشر خلّاق

 های محیط ارتقای سوی به( کالبدی های حل راه مبنای بر) سنتی ریزی برنامه رویه تغییر پی در آنها ایدئولوژی. بود صنعتی

 نرم های زیرساخت لاندری تعریف در. بود جدید یهایهمکار طریق از «نرم هایزیرساخت» و خلاقیت جوّ تقویت و شهری

 ار سازی مکان و کالبدی توسعه از ای گونه لازم های ساخت زیر و دارد نظر مردم بین ها ایده تبادل و آشنایی چگونگی به

 اشد، پیشب خلاق واقعاً در شهر اینکه یک برای لاندری، دیدگاه از. باشد مردم بین ارتباطات کننده تقویت که نماید می تشویق

 را نگرانی و مزاحمت از آزادی امنیت، آور، هیجان محیط توان، آن معیارها می جمله است که از نیاز معیارهایی و ها زمینه

ها(، داخلی مکمل های خارجی و مهاجران)مختلف استعدادهای و مستعد افراد به دسترسی و ها انسان از برشمرد. بوجود تنوعی

 شهر( نیز می توان اشاره کرد. در مختلف هایفرهنگ وجود صورت در تلرانس وجود و فرهنگی هویت رب تاکید)محلی هویت

 صاداقت. است تجاری ارزش با تولیدات به خلّاقیت اظهار و ها ایده از گذر خلّاق، اقتصاد و صنعتی فرا دوره هاوکینز، نظر از

 صنایع رایت، کپی صنایع مثل هستند، فکری های دارایی کننده ستد و ددا و کننده تولید که صنایع از ای مجموعه وسیله به خلّاق

 افزار، رمن نشر، توسعه، و تحقیق شامل خلّاق صنایع. شوند می تعریف طراحی صنایع و تجاری علامت دارای صنایع انحصاری،

 ویی،ویدئ های بازی مشاغل، ایی،اجر هنرهای معماری، تبلیغات، ها، بازی و ها بازی اسباب فیلم، موسیقی، طراحی، تلویزیون،

 قتصادا نظریه خلاف بر زیرا . است لازم اقتصاد این صنایع رشد برای جدیدی راه که کند می پیشنهاد وی.  باشد می هنر مد و

 اقخلّ های واکنش برای هاوکینز مدل. دارد تکیه ها ایده نامحدود منابع بر خلّاق اقتصاد رقابتی، قیمت و محدود منابع با مدرن

 استوار ادیاقتص موفّقیت برای ها سرمایه و ها داده بر سنتی تمرکز از بیش یادگیری و استعداد ها، ایده انسانی های خصیصه به

 نسانیا خلاقیت آن در که جامعه و اقتصاد در گسترده تغییرات با ناچار خلاق، شهر مفهوم کلی برتری .(Simeti, 2006) است

 گسترده دنیا، در خلّاق شهر به مربوط ادبیات حاضر حال (. درFlorida, 2002 )است ردهخو گره است، کلیدی عامل یک

 .(Geoforum , 2009) هستند سهیم نظری ادبیات این در محقّقان از و بسیاری است رشد حال در پیوسته طور به و است

 مطالعات تنوع اجتماعی در ایران .۵.۵

ای با همین عنوان به هفت همانگونه که دکتر رسول قربانی در مقاله شهر خلاق یک رویکرد فرهنگی در توسعه شهری است

 لاقخ شهرهای ویژگیکند که سه ویژگی آن به تنوع فرهنگی و اجتماعی اشاره دارد او اولین ویژگی برای شهر خلاق اشاره می

 ختلفم های گروه پذیرش اناییتو که هستند، بازی های محیط شهرها کند می بیان که طوری به داندمی تنوع پذیرش تحمل را

. حضور جمعیتی متنوع با عقاید و ایده های متفاوت فرصتی ویژه برای بروز هستند دارا را مختلف های فرهنگ با انسانی

و  های مختلف اجتماعی متفاوتخلاقیت و نوآوری و ابتکار در زمینه های مختلف است. با توجه به اینکه نیاز و سلایق گروه

یک شهر برای جذب افراد خلاق باید بتواند شرایط اقتصادی محیطی و فرهنگی متنوعی را نیز فراهم نماید.  گوناگون است

 .بطوری که انتخاب های متنوع برای افراد جهت زندگی، فعالیت و تفریح وجود داشته باشد
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ت عنوان فکری است.این اصطلاح تحویژگی بعدی مرتبط با تنوع اجتماعی دسترسی شهر خلاق به استعدادها و منابع انسانی و  

 .موتورهای حرکت شهر خلاق اند ،قخلا در واقع طبقه شود و می یاد  طبقه خلاق از آن

 و شهری هایبرنامه و هاسیاست نیز و شهر مختلف ابعاد در فرهنگ ویژه جایگاه همان کند می یاد آن از که دیگریویژگی 

 ثلم گردند واقع غفلت مورد و شوند داده جلوه اهمیت بی است ممکن که هایی آن حتی فرهنگی منابع تمام از مؤثر استفاده

محلی، غذا، لباس، نمایش ها و بازیهای بومی و... . به علت نقش محوری فرهنگ و به ویژه فرهنگ و هنر بومی و  موسیقی

نگی و جلوگیری از جایگزینی یک توان شهر خلاق را به عنوان راهبردی که به حفظ تنوع فرهمحلی در رویکرد شهر خلاق، می

ای بدانیم. از همین رو است که یونسکو تلاش خاصی در فرهنگ واحد به جای فرهنگ های متنوع دارد، حائز اهمیت ویژه

  .معرفی شهرهای خلاق و گسترش ادبیاتی آن در جهان دارد

 در  خلاق شهر ایجاد معیارهای و  خلاق هرش پذیری تحقق  در مقاله ای با عنوان بررسی میزان( 1939ضرابی و همکارانش )

ی، شاخص مشارکت اجتماعپنج  با خلاق شهر گیری شکل متغیرهای از یکی عنوان را به اجتماعی  ، سرمایه تان یزداس شهرهای

 دادند.علاقه فراوان به جامعه، اعتماد اجتماعی، تعاون و همیاری و شرکت در شبکه روابط اجتماعی مورد سنجش قرار 

گی های گشودشاخصبا زیر در ارزیابی میزان آمادگی شهر مشهد در شکل گیری شهر خلاق ( تساهل و تسامح )ص تحمل شاخ

سال در پنج  73تا  ۵۰، تعداد مهاجرین وارد شده بین MSI، سهم اقلیت های مذهبی در منطقهIMI ،مهاجرتTOIگردشگری

 شاخص نتایج نشان می دهد مشهد در  ه گیری قرار گرفت.مورد انداز ITOI داخلی گردشگر گشودگی  و IM-5 سال اخیر

 رینمهاج تعداد خارجی، گردشگر گشودگی شاخص زیر سه در ایران  در مقایسه با سایر کلانشهرهای تسامح و تساهل تحمل

 بعد مسو رتبه در اخیر سال پنج در مهاجرپذیری شاخص زیر در اما داراست را اول رتبه داخلی، گردشگر گشودگی و خارجی

وضعیت لی ک ز قرار گرفته در شاخص سهم اقلیت مذهبی این شهر در وضعیت نامطلوبی است دلیل مطلوبیت تبری و اصفهان از

 فرزین رادت )توان در ماهیت زیارتی و گردشگری این شهر و اهمیت این شهر در شمال شرقی کشور دانساین شاخص را می

      .(1۵-17ص. ، ص1933 ،خوارزمیو

استفاده از  بادر مقاله ای با عنوان ارزیابی عناصر کلیدی شهر خلاق در پهنه های مرکز شهر مشهد  (1933)ونا مسگرانینم خان

مدل سازی معادله ساختاری، هفت بعد اصلی را به عنوان عناصر کلیدی شهر خلاق مورد بررسی قرار داد که یکی از آن ابعاد 

ه به حضور اقشار مختلف اجتماعی) قوم و نژاد متنوع(، توجه به حضور زنان و کودکان شرایط اجتماعی بود که با سه عامل توج

 با خلاق شهر ابعاد دار معنا رابطه  رغمعلی.داد قرار ارزیابی مورد حرکتی، جسمی ناتوانان ناتوان و معلولین حضور به  و توجه

وضعیت مطلوب و قابل قبولی رانشان نمی دهد و در رکز شهر مشهد، نتایج پژوهش م های پهنه در خلاق شهر سازنده عناصر

بوده و عامل توجه به حضور اقشار مختلف  (97/۰) میان عناصر کلیدی شهر خلاق، بعد اجتماعی، دارای پایین ترین ضریب

 .اجتماعی دارای کمترین امتیاز می باشد
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 های شهر خلاقهای تنوع اجتماعی در شاخص( مؤلفه1جدول شماره 

 

 1933تدوین: نگارندگان،

 

 روش شناسی تحقیق .9

 روش تحقیق: .9.1

 منبع شرح تغیرم شاخص

 تنوع اجتماعی

 درصد مهاجرت

 

درصد  7/6، خراسان رضوی با  1973بر اساس سرشماری سال 

مهاجرین بعد از استان تهران دارای رتبه دوم در کل کشور می 

ربانی خوراسگانی،  باشد.

 (193۰) ودیگران
 درصد افراد غیر بومی

استانها درصد متولد در جای دیگر در بین  ۵7خراسان رضوی با 

 دارای رتبه یازدهم می باشد.

 آمارهای رسمی و قابل انتشار در این خصوص ارائه نشده تنوع زبانی جمعیت

شاخص 

تحمل 

)تساهل و 

 تسامح(

 گشودگی گردش خارجی مهاجرپذیری

 سهم اقلیت مذهبی

-3سال زیر شاخص ) 73تا  ۵۰تعداد مهاجرین وارد شده  -1

IM سال اخیر 3( در 

بر  MSIخص سهم اقلیت های مذهبی در منطقه زیر شا -۵

 193۰اساس سرشماری های نفوس و مسکن سال 

و  رادفرزین

 (1933)خوارزمی

 شاخص تنوع
 تنوعی از انسانها و دسترسی به افراد مستعد و استعداد ها ی مختلف-1

 هویت محلی توام با  تلرانس)تحمل( -۵

 منظور وجود شاغلین طبقه خلاق است.
ونا و سگرانی، نم

در صورت فرهنگ های مختلف درشهر هویت محلی نیز حفظ  (1933دیگران )

 گردد

تنوع فرهنگی 

 و اجتماعی

 دسترسی به طبقه خلاق دسترسی شهر خلاق به استعدادها و منابع انسانی فکری 
حسین  ،قربانی

 و طورانی،  آبادی

(193۵) 

 تنوع قومی زبانی و ... تحمل پذیرش تنوع

 موسیقی، غذا، نمایش، بازیهای بومی و...  فرهنگی منابع 

جذب طبق 

 خلاق

 توانایی  جذب استعداد خلاق-1

 ایجاد ساخنار مستحکم اجتماعی  -۵

در این پژوهش سعی شده اهداف و استراتژی های مالی جهت 

تحقق شهر خلاق در شهر مشهد تعیین گردد که از این میان به  

 ی اشاره نموده است.بستر اجتماعی شهر به صورت کل

 و حسین پور غریب

(1931) 

 معیار تنوع

 تنوع گروههای قومی، نژادی و ملیتی و اقلیتی -1

 تنوع گروههای سنی و جنسی -۵

 نسبت حضور نوگراها و هنرمندان -9

ایجاد کاربری ها ی متنوع جاذب گروههای مختلف اجتماعی، 

رفه وند حتقویت فضاهای عمومی و تفریحی متنوع در محله و پی

های جوان با یکدیگرو محله به عنوان راهبردهایی جهت توسعه 

 شاخص تحمل مطرح گردیده است 

 

 (1933)فدایی

سرمایه انسانی 

 خلاق

 )طبقه خلاق(

 سال به بالا با تحصیلات عالی  ۵3استعداد : جمعیت بالاتر از سنن 

 نیروی کار تحصیل کرده : شاغلان دارای تحصیلات عالی 

لق دانشجویان : تعداد دانشجویان )تربیت معلم، دانشگاه آزاد و آموزش تعداد مط

 عالی(

کارکنان دانشگاه : آموزشگران تمام وقت و حق التدریس دانشگاه ها و مراکز 

 آموزش عالی

 سرمایه فکری : تعداد دانشگاه ها )روزانه، آزاد و پیام نور( 

رفه ای )کارکنان دانش( علوم و فناوری : تعداد آموزش دیدگان ثابت فنی و ح

 سال. ۵3-93مهاجرین وارد شده بر حسب سنین 

 درصد جمعیت دار دارای تحصیلات عالی در نقاط شهری

 درصد طبقه خلاق 

درصد حائز مرتبه پس از استان تهران،  73/3خراسان جنوبی با 

 فارس و اصفهان می باشد. 

ر د رتبه خراسان رضوی به جهت تعداد درصد و رتبه دانشگاهها

بین استان های کشور )سرمایه فکری( بعد از استان تهران، 

درصد از کل  63/7اصفهان دارای بالاترین تعداد دانشگاه 

 دانشگاه های کشور دارای رتبه سوم می باشد .

 (1973)موذنی
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ش است. با توجه به اینکه پژوهش حاضر به دنبال تأثیر مؤلفه های تنوع اجتماعی طرح تحقیق استفاده شده در این پژوهش، پیمای

بر مکان گزینی طبقه خلاق است لذا در جمع آوری اطلاعات توجه به تنوع مشاغل به طوری که بتوان توان نمونه ای متشکل 

 از افراد متعلق به طبقه شغلی فوق خلاق، خلاق و غیرخلاق را داشت، ضروری است.

 معه آماری:جا .9.۵

 تشکیل می دهند.  1933جامعه آماری تحقیق را کلیه شهروندان مشهدی شاغل اعم از زن و مرد در سال 

 ابزار گردآوری اطلاعات: .9.9

ابزار گردآوری اطلاعات پرسشنامه محقق ساخته می باشد که گویه های آن با استفاده از مطالعه تحقیقات پیشین و نیز مصاحبه 

 ای برنامه ریزی شهری و علوم اجتماعی طراحی و تنظیم شده است. با کارشناسان رشته ه

 روایی و پایایی ابزار تحقیق: .9.3

روایی و پایایی، دقت و صحت ابزار تحقیق را مورد سنجش و ارزیابی قرار می دهند. جهت کسب روایی یا اعتبار ابزار تحقیق 

ینی توسط کارشناسان و افراد صاحب نظر مورد بررسی و بازباز روش اعتبار صوری استفاده می شود. بدین ترتیب که پرسشنامه 

 قرار گرفته و نکات پیشنهادی و اصلاحی آنان در تدوین پرسشنامه نهایی اعمال گردیده است. 

نشان دهنده  ۰.6پایایی پرسشنامه نیز با استفاده از روش آماری آلفای کرانباخ مورد تأیید قرار گرفته است. مقدار آلفای بالای 

 مبستگی درونی سوالات پرسشنامه در سنجش متغیرهای تحقیق می باشد. ه

 ( مقدار آلفای کرانباخ در متغیرهای پژوهش۵جدول شماره 
 مقدار آلفای کرانباخ تعداد گویه ها متغیر

 ۰.796 3 مدارای هویتی

 ۰.73۵ 1۰ رفتاری -مدارای اخلاقی

 ۰.69۵ 9 سیاسی -مدارای عقیدتی

 ۰.3۵7 7 یرعایت حقوق شهروند

 ۰.773 ۵3 مدارای اجتماعی

 

است که  ۰.6همانطور که در جدول فوق مشاهده می شود در رابطه با کلیه ابعاد مدارای اجتماعی مقدار آلفای کرانباخ بالاتر از 

ابلیت اعتماد ق نشان می دهد گویه های طراحی شده برای این متغیرها همبستگی درونی بالایی داشته و ابزار تحقیق پایا بوده و از

 برخوردار می باشد.

 گیری و حجم نمونه:شیوه نمونه .9.3

حجم نمونه با توجه به حجم جامعه آماری تحقیق و واریانس متغیر وابسته یعنی مدارای اجتماعی با استفاده از فرمول کوکران 

پرسشنامه به عنوان پیش  3۰عداد محاسبه می شود. جهت برآورد میزان واریانس متغیر وابسته در ابتدای جمع آوری اطلاعات ت

میزان واریانس مدارای اجتماعی برآورد گردید و سپس در  SPSSآزمون تکمیل شد و سپس با استفاده از نرم افزار آماری 

 فرمول نمونه گیری که شرح آن در ادامه آمده است، جای گذاری شد.

 
 که در آن :

   nآماری =  حجم نمونه 

 N حجم جامعه آماری = 

 t ( =  %33یب اطمینان در سطح مطلوب ) در این پژوهش ضر
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 (۰.9)پیش برآورد واریانس متغیر وابسته =

  d دقت احتمالی مطلوب =

را از صورت و مخرج کسر حذف کرد. نتیجه چنین  Nدر فرمول بالا اگر حجم جامعه آماری را بزرگ در نظر بگیریم آن گاه می توان 

 خواهد بود: 

 
 است.  ۰.9۵است. متغیر وابسته مدارای اجتماعی است  که واریانس آن  37/1معادل  %33ح اطمینان در سط  tمقدار 

نفر به دست آمده است که در پژوهش  331با جای گذاری اعداد در فرمول فوق و انجام محاسبات مربوط مقدار حجم نمونه 

 نمونه تکمیل شد.  177هنما و مشاور تعداد حاضر به دلیل شرایط موجود )وضعیت کرونا( و با توافق با اساتید را

برای تکمیل پرسشنامه ها از طرح نمونه گیری آقای دکتر اکبری )عضو هیت علمی گروه جامعه شناسی دانشگاه فردوسی مشهد( 

 برای تعیین محلات استفاده شد. در این طرح، مناطق شهر مشهد از نظر اقتصادی و درآمدی به چهار منطقه درآمدی پایین،

 درآمدی متوسط پایین، درآمدی متوسط و درآمدی بالا تقسیم شده اند.

بر اساس این تقسیم بندی از هر منطقه یک محله به شیوه نمونه گیری تصادفی ساده انتخاب شد و در هر محله پرسشگران با 

 پرسشنامه نمودند.  3۰تا  3۰مراجعه به درب منازل اقدام به تکمیل بین 

رای تکمیل پرسشنامه شامل محله پنچتن از منطقه درآمدی پایین، محله بهشتی از منطقه درآمدی متوسط محلات انتخاب شده ب

پایین، محله رضا شهر از منطقه درآمدی متوسط و محله سجاد از منطقه درآمدی بالا است. نقشه ذیل موقعیت محلات مورد 

 دهد. نشان میرا « برخورداری» مطالعه در خوشه بندی شهر مشهد به لحاظ درآمد

 

 
 

 

 :هاروشهای تجزیه و تحلیل داده .9.7

صورت گرفته است. ارائه گزارش این قسمت در دو بخش  SPSSتجزیه و تحلیل اطلاعات با استفاده از نرم افزار آماری 

 ندهای مرکزی همانتوصیفی و تبیینی است که در بخش توصیفی از جداول و نمودارهای توزیع فراوانی و همچنین شاخص

                                                           
.بدیهی است روشهای آماری انتخابی باید با فرضیهها و سئوالات تحقیق و نوع طرح تحقیق تناسب داشته باشد    
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های پراکندگی مانند انحراف استاندارد نیز بهره گیری شده است در بخش تبیینی نیز آزمون های مقایسه میانگین، و شاخص

و کروسکال والیس مورد استفاده   (Anova( و نیز آزمون های تحلیل واریانس )uman-witnnyمیانگین دو نمونه مستقل )

( استفاده شده univariateصلی تحقیق از آزمون تحلیل واریانس دوطرفه )قرار گرفته است. همچنین برای آزمون فرضیه ا

است چرا که متغیر وابسته یک متغیر کیفی دو مقوله ای است و دو متغیر مستقل نیز با سطح سنجش اسمی )منطقه محل 

 سکونت( و فاصله ای )مدارای اجتماعی( داریم.

 مبانی نظری تحقیق .3

 شهر خلاق و طبقه خلاق .3.1

 برخوردار ای ویژه اهمیت از روستا یا شهرستان یا شهر یک منطقه، یک کشور، یک سطح در هویت فرهنگی رزشهر چند ا

 هانیج بیانیه است. گردیده برخوردار ایویژه اهمیت از شدن جهانی فرآیندهای با که فرهنگی تنوع هویت، مقابل اما در است

 هایویته کثرت و یکتایی در که آنچه عنوان به را تنوع رسید تصویب به یونسکو توسط ۵۰۰1 سال در که فرهنگی تنوع پیرامون

 در روریض امری نفسهفی فرهنگ که آنجا از. کند می تعریف یابد، می تبلور بشر مشترک میراث و ها گروه و جوامع گوناگون

 و جتماعیا اقتصادی شرفتپی در مهمی عامل تواند می فرهنگی تنوع که شودمی استدلال چنین است، بشر آرزوی تحقق جهت

 قرار تصریح و تاکید مورد نیز فرهنگی، تنوع ارتقای و حفظ کنوانسیون مختلف های بیانیه در نظریه این. باشد جوامع فرهنگی

 1976 ،کیقبادی و دیگران .)باشند می فرهنگی تنوع مزایای دنبال به توسعه حال در و یافته توسعه کشورهای و است گرفته

      .(37ص.

های شهر خلاق آن است که مکانی جذاب برای کار کردن و زندگی شهروندان خود بویژه نسل جوان و مکانی جذاب از ویژگی

کنند که صنایع خلاق و فرهنگی در چنین شهری فرهنگ و خلاقیت به صورت متمرکز با هم تلاش می برای گردشگران است.

 .(Bayliss, 2007) ارتقاء بدهند و به جذب سرمایه و طبقۀ خلاق بپردازند. المللیرا تحریک کنند و شهر را به یک سطح بین

گیرند که هایی در ارتباط قرار میشهر خلاق، بر تولیدات فرهنگی متمرکز است، یعنی تولید کالاها و خدمات فرهنگی با فعالیت

زرگ ژاپن، از جمله اوزاکا و یوکوهاما، شهرداران شهرهای صنعتی ب. (171، ص.1973آید)موذنی، مرکز خلاقیت به حساب می

اند، با این امید که مبنای اقتصادی شهر خود را متنوع سازند و زندگی شهروندانشان به تازگی اقدامات شهر خلاق را آغاز کرده

های تمدیران شهری برلین و دوبلین توسعۀ محیط خلاق را در سیاس های فرهنگی توسعه و پیشرفت دهند.را از راه فعالیت

. فرضیه فلوریدا نیز همین نکته را بیان می کند که موفقیت اقتصادی (73ص.،1939)اشتری ومهدنژاد،  اندتوسعۀ خود گنجانده

یک شهر بر استراتژی های توسعه اقتصادی سنتی )مثل استخدام صنعتی ، توسعه صادرات ، یا توسعه نیروی کار( استوار نیست 

 .(Donegan, 2008تعداد خلاق است )؛ بلکه بیشتر در گرو جذب اس

انسانی  منابع طبیعی و نیروی ،سرمایه ،نظریه های کلاسیک و نئوکلاسیک اقتصادی به طور سنتی چهار عامل مهم تولید را زمین

 سرمایه و ها ایده امروزی خلاق اقتصاد در معتقدند آنها راستا همین در (Burton &Partners, 2015). معرفی کرده اند

 و اطقشهرها، منرقابت و شودمی تلقی رشداقتصادی اصلی محرک عنوان به همچنین و اند شده طبیعیمنابع جایگزین فکری

 .(Ratiu, 2013) است  وابسته خلاق نخبگان مثال عنوان به مستعد افراد پرورش و حفظ جذب به ایفزاینده طور به کشورها

ی هاهنری ، نوآوریهایمنزلی برای خلاقیت ،شهر خلاق .ینامیک شهرها استشهر خلاق مکانی برای رشد و نمو خلاقیت ها در د

های خلاق خود را جامه عمل شهری که همه پتانسیل .های رو به رشد استعلمی و تکنولوژیکی و صدای رسای فرهنگ

فرهنگی یری فرهنگی و بینگدیک شهر خلاق یک شهر پویا از لحاظ یا .های فرهنگی و توسعه استپرچم دار فعالیت و دپوشانمی

 ،های علمی ، فنی ، هنری و فرهنگی خود دارد. )ابراهیمیاست. در این شهر ، هر شهروند اطمینان خاطر به استفاده از ظرفیت

 .(73ص.،  1976
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ل ح های جدید تفکر و اندیشیدن وکنندۀ شیوهخلاقیت تسهیل خلاقیت در دنیای به سرعت در حال تغییر امری ضروری است.

مسائل است. اگر بتوانیم شرایطى فراهم کنیم که مردم بتوانند براساس تخیلات بلندپروازانه، فکر، برنامه ریزى و عمل کنند و 

ربرگیرندۀ توانند دها مىاین فرصت توانیم به تحقق شهر خلاق نزدیکتر شویم.هاى توسعه به طور مداوم تکامل یابد، مىفرصت

هاى بصرى در محیط شهرى یا حل مسایل اجتماعى )از جمله وت و افزایش بازده اقتصادى، ارتقاى زیباییاقداماتى براى تولید ثر

 .(3ص.،1973مسکنى و بدمسکنى( باشند )سعیدی، بى

ای هحلشود که قادرند راهبه طور کلی با توجه به مواردی که عنوان شد می توان گفت شهر خلاق به شهرهایی گفته می    

مفهوم دیگر ایدۀ شهر خلاق، تنوعِ علایق و عقاید در پهنۀ شهر را به رسمیت  شان ارائه دهند.ای مشکلات روزمرهجدیدی بر

 .کند به همۀ نیازهاى شهروندان پاسخى در خور دهدشناسد و تلاش مىمى

 مفهوم کیفیت محیط شهری .3.۵

ش های گروه ها و افراد مختلف است. کیفیت کیفیت محیط موضوعی پیچیده و در برگیرنده ادراک ذهنی، نگرش ها و ارز

محیط را می توان به عنوان بخشی اساسی از مفهوم گسترده تر کیفیت زندگی تعریف کرد؛ ترکیبی از کیفیت های پایه نظیر 

سلامت و ایمنی با جوانبی نظیر آسایش و جذابیت. در برخی تعاریف ، کیفیت محیط با مفاهیمی همچون کیفیت زندگی، کیفیت 

 مکان، ادراک و رضایت شهروندی و قابلیت زندگی به عنوان معانی مشابه در نظر گرفته می شود. 

کیفیت محیط شهر ممکن است احساس خوبی باشد از ترکیبی از عوامل مرتبط با حس مکان یا هویت مکان از قبیل خوانایی، 

 کمالی ،فلاحتی، لذت و ادراک عاطفی افراد، خاطره جمعی، هویت و حس تعلق تاریخی )احساس امنیت و آرامش، سرزندگ

آن چه مهم است ارتباط مستقیم عاطفی )احساسی( است که انسان با محیط ساخته شده اطراف  .(37ص.، 1937 ،شهیدیو 

اصلی آن )سطح فعالیت ها، تعاملات  دارد، به عبارت دیگر احساس یا واکنش احساسی که بین روان انسان، فرم محیط و اجزای

 اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی جامعه ( شکل می گیرد.

چنین محیطی متضمن زندگی با کیفیت و پشتیبان اصلی فعالیت های اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی است. به طوری که امروزه 

ی شهری بدل گردیده است. به طور کلی ارتقای کیفیت محیط شهری به یکی از اهداف اساسی سیاست گذاری و برنامه ریز

های اجتماعی، اقتصادی ، فرهنگی، کالبدی، روانی و... در دو وجه عینی )کمی( منظور از کیفیت محیط شهری توجه به شاخص

و ذهنی )کیفی( در روند برنامه ریزی کیفیت محیط شهری می باشد مثل کیفیت دسترسی، کیفیت مسکن، کیفیت فضاهای گذران 

فراغت، ایجاد فرصت هایی برای کنش متقابل اجتماعی، فرصت های اجتماعی، اشتغال، رفاه، مشارکت اجتماعی و غیره. اوقات 

جوهره اصلی کیفیت محیط شهری، تأمین و ارضای توأمان نیازهای مادی و معنوی شهروندان به طوری که باعث آسایش و 

مسکن، کار و اشتغال یا حمل و نقل بدون تأمین نیازهای روانی، عاطفی رضایت آنان شود، می باشد. در واقع برنامه ریزی برای 

 شکریلو اجتماعی شهروندان، مثل نیاز به امنیت، آرامی خاطر، زیبایی، تعلق اجتماعی، شادی، تفریح و... ناقص خواهد بود. )

 کان هایی که باز و حمایت کننده تنوعاز طرفی توانایی به طور مثبتی با درآمد سرانه همبستگی دارد. م .(3ص.، 1939 خلج، و

هستند، نه تنها توانایی را جذب می کنند، بلکه تمایل هم دارند که سطح درآمد بالاتری داشته باشند. بر این اساس، می توان نظر 

 طی، ملایمتداد که موانع ورودی کم برای توانایی به درآمدهای بالاتر منطقه ای منجر می شود. همچنین درآمد با امکانات محی

ضریب .(73ص.، 193۰و متوسط ارزش خانه، همین طور با صنعت تکنولوژی پیشرفته به طور مثبتی همبستگی دارد)انصاری، 

همبستگی برای امکانات محیطی همچنین به طور مثبت و معناداری با درآمد سرانه مرتبط است. این عنوان می کند که توانایی 

ر درآمد منطقه ای فعالیت می کنند. گرچه این تحلیل سوال مرغ یا تخم مرغ را عنوان نمی کند و تکنولوژی با هم در ایجاد آثا

اما عنوان می کند که توانایی در جایگاه خودش عامل مهمی  -توانایی یا شغل های دارای تکنولوژی پیشرفته-که کدام اول است 

 .(173ص.، 193۰است )انصاری، 
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وریدا شامل استعداد، فناوری و تحمل )تساهل و تسامح( می باشد از طرفی بسترهای های شهر خلاق طبق نظریه فلشاخص

شکل گیری شهر خلاق شامل بسترهای دانشی، هنر و فرهنگ، صنعت و بسترهای اجتماعی می باشد. بسترهای اجتماعی نیز 

ر این پژوهش چنانچه که در شامل تنوع اجتماعی محلات ، مطلوبیت زندگی، کیفیت زندگی و برابری اجتماعی می باشد د

های شکل گیری شهر خلاق در شهر مشهد نمودار شماره یک نشان داده شده تنوع اجتماعی محلات به عنوان یکی از شاخص

 مورد ارزیابی قرار گرفته است.
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 ( مدل مفهومی پژوهش1شکل شماره 

 

 

 

 تعریف مفهومی و عملیاتی متغیرهای تحقیق .3.9

 

 

 لیاتی مدارای اجتماعی ( تعریف عم3جدول شماره 
 تعریف مفهومی متغیر

اعمال مدارا درباره ویژگی هایی که اختیاری نیستند که خود شامل مدارا در قبال هویت های متفاوت از جمله ادیان مختلف،  مدارای هویتی

 (1933م، فرزا و پورشارع ،فیروزجائیانملیت های گوناگون و قومیت های متمایز می شود. )

 رفتاری -اخلاقیمدارای 

( مدارا نسبت به کسانی است 1977حاکی ازمدارا  نسبت به اعمال دیگران در فضای خصوصی است. )عسگری و شارع پور، 

که خارج از فضای غیرعمومی، به دنبال ایجاد زندگی خوب برای خود هستند. در معنای غربی آن عبارت است از عدم دخالت 

 تگاررس ،ادیبی سدههای مختلف و محترم دانستن این باورها و رفتارها )اخلاقی افراد و گروهو جلوگیری از باورها و رفتارهای 

 (193۵، بهشتیو 

 مدارای عقیدتی

 
نسبی گرایی فرهنگی. باور به دگر اندیشی، نسبی گرایی فرهنگی، بی تعصبی و باور به آزادی عقیده دیگران. )قادرزاده و نصرالهی، 

 (193۵ه و همکاران، ادیبی سدجود یا بیان یا تبلیغ عقایدی مخالف با عقاید عامل تساهل. )( تساهل در برابر و1936

 شغل طبقه خلاق براساس

 خلاق شامل: طبقه فوق

 ...( و کارگردان کننده، تهیه بازیگر، شاعر، نویسنده، نقاش، عکاس،) هنر حوزه مشاغل -1

 ....( و معلم، گر، تحلیل شگر،پژوه دانشگاه، استاد) آموزش و پژوهش حوزه مشاغل -۵

 ...( و معماری کشی، نقشه) معماری و طراحی حوزه مشاغل -9

 ....( و مواد مهندسی مکانیک، مهندسی عمران، مهندسی) مهندسی گروه مشاغل -3

 دانشمندان و دولتی و خصوصی های سازمان مدیران -3

 طبقه خلاق شامل:

 ..(مشاغل درمانی )پزشکان، پرستاران و.. -1

 ....(و قاضی حقوقی، مشاور وکیل،) حقوقی مشاغل-۵

 مشاغل گروه کارمندی )کارمند شرکت های خصوصی یا سازمان های دولتی( -9

 مشاغل نظامی )ارتش، سپاه، نیروی انتظامی و ....( -3

 مشاغل حوزه مالی )حسابدار، مشاور مالی و ....( -3

 و گریکدی قبال در شهروندان های مسئولیت و تکالیف از است ای مجموعه که کرد بیان گونه این توان می را شهروندی حقوق شهروندی حقوق

 (1936میرزایی و میرمحمد تبار، ) کنند می زندگی آن در که دولتی و شهر قبال در
 1933 نگارندگان،:  تدوین

 

 یافته های پژوهش

 بخش است: در این بخش، به گزارش یافته های تحقیق پرداخته شده که شامل دو

گزارش یافته های توصیفی )ویژگی های جمعیت شناختی پاسخگویان، توصیف متغیر مدارای اجتماعی و ابعاد آن )مدارای 

سیاسی، رعایت حقوق شهروندی(، توصیف پراکنش طبقه خلاق و غیرخلاق  -رفتاری، مدارای هویتی، مدارای عقیدتی -اخلاقی

 ای تبیینی به آزمون فرضیات می پردازد.در محلات مشهد و بخش دو گزارش یافته ه
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 گزارش یافته های توصیفی .3.3

 ویژگی های جمعیت شناختی پاسخگویان .3.3.1

متغیرهایی که در بخش ویژگی های جمعیت شناختی مورد بررسی قرار گرفته اند شامل جنسیت، وضعیت تأهل، دین، مذهب، 

 جدول ذیل ارائه شده است. میزان تحصیلات، سن و قومیت پاسخگویان می باشد که نتایج آن در

 

 پاسخگویان شناختی( توزیع فراوانی ویژگی های جمعیت 3جدول شماره

 درصد گزینه ها متغیر درصد گزینه ها متغیر

 جنسیت

 ۵6.6 زن

 سن

 7.3 سال و کمتر ۵3

 9۰.9 سال 93تا  ۵3بین 

 6۵.9 مرد
 31 سال 33تا  93بین 

 ۵1.7 سال 33تا  33بین 

 دین
 33.3 ماسلا

 وضعیت تأهل

 ۵۰.6 مجرد

 63.3 متأهل ۰.3 مسیحیت

 مذهب
 9.6 مطلقه 33.6 شیعه

 1.1 بیوه 3.۵ اهل تسنن

میزان 

 تحصیلات

 3.7 فوق دیپلم

 قومیت

 3۵.7 فارس

 ۵.6 ترک 13.3 لیسانس

 ۵.1 کرد 31.3 فوق لیسانس

 1.7 لر ۵9.3 دکترا

 1 بلوچ 3.3 حوزوی

 

آنان از دین اسلام تبعیت کرده  33.3درصد( مردان تشکیل می دهند. از کل نمونه  6۵.9ت، اکثر پاسخگویان را )به لحاظ جنسی

 درصد نیز شیعه مذهب می باشند.  33.6و 

درصد( متأهل  63.3سال قرار دارند، اکثر آنان ) 33تا  93درصد( به لحاظ سنی در بازه  31نزدیک به نیمی از پاسخگویان )

درصد که نزدیک به نیمی از پاسخگویان را تشکیل می دهد از تحصیلات فوق لیسانس برخوردار می باشند.  31.3هستند و 

 درصد( فارس هستند. 3۵.7همچنین قریب به اتفاق پاسخگویان )

 مقایسه مدارای اجتماعی و ابعاد آن در سطح محلاتِ مورد بررسی .3.3.۵

 ی  و ابعاد آن در محلاتِ مورد بررسی( مقایسه توصیفی میانگین تنوع اجتماع5جدول شماره 

 های تنوع  اجتماعیمؤلفه

 محلاتِ مورد بررسی

محله پنچتن)کم 

 برخوردار(

محله بهشتی)با برخورداری 

 متوسط پایین(

محله رضاشهر)با برخورداری 

 متوسط(
 محله سجاد)برخورداری بالا(

 9.76 9.63 9.۵۵ ۵.73 اجتماعی مدارای

 9.39 9.37 1.63 1.73 شهروندی حقوق رعایت

 9.79 9.71 9.6۰ 9.11 سیاسی -عقیدتی مدارای

 9.73 9.33 9.33 9.۰9 رفتاری -اخلاقی مدارای

 3.۵1 3.۰3 9.33 9.33 هویتی مدارای
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های تنوع اجتماعی و ابعاد آن را در چهار محله مورد بررسی نشان می دهد؛ همانطور که مشاهده جدول فوق وضعیت مؤلفه

 ( بیشتر از سایر محلاتِ مورد بررسی است. 9.76ان مدارای اجتماعی به طور کلی در محله سجاد )میانگین می شود میز

 ( بیشتر از سایر محلاتِ مورد بررسی است. 9.39میزان رعایت حقوق شهروندی در محله سجاد با میانگین )

 از سایر محلات است.( بالاتر 9.71سیاسی در محله رضاشهر با میانگین ) -میزان مدارای عقیدتی

 ( بالاتر از سایر محلاتِ مورد بررسی است.9.73رفتاری در محله سجاد با میانگین ) -میزان مدارای اخلاقی

 . ( بیشتر از سایر محلاتِ مورد بررسی است3.۵1میزان مدارای هویتی در محله سجاد با میانگین )
 

 

 اعی و ابعاد آن در محلاتِ مورد بررسی( مقایسه توصیفی میانگین مدارای اجتم1نمودار شماره 

 نحوه پراکنش گروه های شغلی )طبقه خلاق و غیرخلاق( در سطح مورد بررسی  .3.3.9

 ( توزیع فراوانی محله محل سکونت بر حسب نوع شغل خلاق و غیر خلاق6جدول شماره 

 محله محل سکونت
 مشاغل بندی دسته

 غیرخلاق طبقه خلاق طبقه

 9..1% %1..9 (محله پنچتن)کم برخوردار

 ..9.% %.... محله بهشتی)با برخورداری متوسط پایین(

 9.1.% %9... محله رضاشهر)با برخورداری متوسط(

 97.3% %..11 محله سجاد)با برخورداری بالا(

 ۰.۰۰۵سطح معناداری:  9.۰7۵مقدار آماره:  Kendall's tau-cآزمون 

 

درصد( در محله سجاد زندگی می کنند در حالی  73.7اکثر افراد طبقه خلاق )نتایج آزمون کندال تای سی نشان می دهد که  

 درصد( در محله پنچتن زندگی می کنند. 73.1که اکثر افراد طبقه غیرخلاق )

همانطور که در جدول فوق مشاهده می شود تمرکز طبقه خلاق بعد از محله سجاد به ترتیب در محله بهشتی و رضاشهر و 

 ق نیز بعد از محله پنچتن به ترتیب در محلات رضاشهر، بهشتی و سجاد است. تمرکز طبقه غیرخلا

 گزارش یافته های تبیینی .3.3

در این بخش فرضیات تحقیق مورد آزمون و سنجش قرار گرفته اند . ارائه یافته های در این بخش با جداول و نمودارهای  
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هایی زی مانند میانگین نیز برای بیان نتایج استفاده شده است. آزمونتوزیع فراوانی همراه شده و در صورت لزوم از آماره های مرک

که در بخش آمار استنباطی مورد استفاده قرار گرفته با توجه به سطح سنجش متغیرها  و نوع فرضیات شامل آزمون مقایسه 

 -Kruskalو  Anovaقل )(، آزمون مقایسه میانگین چند نمونه مستu-mann witnnyو  t-testمیانگین دو نمونه مستقل )

Wallis( و آزمون تحلیل واریانس دو طرفه )Univariate .است ) 

 

 . ی وجود داردهمبستگ های تنوع اجتماعی محلات در شهر مشهد،. آزمون فرضیه اول: بین پراکنش طبقه خلاق و مؤلفه3.۵.1

 .  مقایسه میانگین مدارای هویتی بر حسب محله محل سکونت3.۵.1.1

 ( مقایسه میانگین شاخص مدارای هویتی بر حسب محله محل سکونت پاسخگویان7ره جدول شما

 میانگین رتبه ای محله محل سکونت
مقدارآماره 

 کروسکال والیس
 سطح معناداری

 57.36 محله پنچتن)کم برخوردار(

28.592 0.000 
 80.33 محله بهشتی)با برخورداری متوسط پایین(

 105.81 متوسط(محله رضاشهر)با برخورداری 

 116.72 محله سجاد)با برخورداری بالا(

 

ایسه میانگین مق جهتبا توجه به این که متغیر مدارای هویتی از توزیع نرمال برخوردار نیست بنابراین از آزمون کروسکال والیس 

کمترین میزان مدارای هویتی  این متغیر در بین محلاتِ مورد بررسی استفاده شده است. نتایج این آزمون نشان می دهد که

است و بیشترین میزان مدارای هویتی نیز مربوط به محله سجاد با میانگین رتبه  36.97مربوط به محله پنچتن با میانگین رتبه ای 

در رده های دوم و سوم  3۰.99و محله بهشتی با میانگین رتبه ای  1۰3.33است. محله رضاشهر با میانگین رتبه ای  117.6۵ای 

 . قرار دارند

 
 ( مقایسه میانگین مدارای هویتی بر حسب محله محل سکونت2نمودار شماره 

 رفتاری بر حسب محله محل سکونت -. مقایسه میانگین مدارای اخلاقی3.۵.1.۵

 رفتاری بر حسب محله محل سکونت پاسخگویان -( مقایسه میانگین شاخص مدارای اخلاقی9جدول شماره 

 سطح معناداری fمقدار آماره  (1-5گین )میان محله محل سکونت

 3.03 محله پنچتن)کم برخوردار(

9.033 0.000 
 3.11 محله بهشتی)با برخورداری متوسط پایین(

 3.18 محله رضاشهر)با برخورداری متوسط(

 3.68 محله سجاد)با برخورداری بالا(
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است بنابراین جهت مقایسه میانگین این متغیر در بین محلاتِ مورد رفتاری از توزیع نرمالی برخوردار  -متغیر مدارای اخلاقی

بررسی از آزمون تحلیل واریانس استفاده شده است. همانطور که در جدول فوق مشاهده می شود بیشترین میزان مدارای 

نیز مربوط به محله رفتاری  -است و کمترین میزان مدارای اخلاقی 9.73رفتاری مربوط به محله سجاد با میانگین  -اخلاقی

 در رده های دوم و سوم قرار گرفته اند.  7و  3است. محلات  9.۰9پنچتن با میانگین 

( است بنابراین نتیجه به دست آمده قابل sig=0.000) ۰.۰3با توجه به این که سطح معناداری آزمون تحلیل واریانس کمتر از 

 . تعمیم به جامعه آماری می باشد

 
 رفتاری بر حسب محله محل سکونت -مقایسه میانگین مدارای اخلاقی( 3نمودار شماره 

 سیاسی بر حسب محله محل سکونت -. مقایسه میانگین مدارای عقیدتی3.۵.1.9

 سیاسی بر حسب محله محل سکونت پاسخگویان -( مقایسه میانگین شاخص مدارای عقیدتی7جدول شماره 

 سطح معناداری fمقدار آماره  میانگین رتبه ای محله محل سکونت

 59.08 محله پنچتن)کم برخوردار(

21.312 0.000 

محله بهشتی)با برخورداری متوسط 

 پایین(
101.62 

 112.37 محله رضاشهر)با برخورداری متوسط(

 88.67 محله سجاد)با برخورداری بالا(

 

ن جهت ی از توزیع نرمالی برخوردار نیست بنابرایسیاس -با توجه به نتایج آزمون کولموگروف اسمیرنوف، متغیر مدارای عقیدتی

 مقایسه میانگین این متغیر در محلاتِ مورد بررسی از آزمون کروسکال والیس استفاده شده است.

 سیاسی مربوط به محله رضاشهر  با میانگین رتبه –همانطور که در جدول فوق مشاهده می شود بیشترین میزان مدارای عقیدتی 

می باشد. محلات بهشتی )با میانگین رتبه ای  37.۰3و کمترین میزان آن نیز مربوط به محله پنچتن با میانگین است  11۵.96ای 

 ( در رده های دوم و سوم قرار گرفته اند. 33.76( و سجاد )با میانگین رتبه ای 1۰1.7۵

 ۰.۰3در محلاتِ مورد بررسی کمتر از سیاسی  -با توجه به این که سطح معناداری در آزمون مقایسه میانگین مدارای عقیدتی

(sig=0.000 .است بنابراین می توان گفت که این نتیجه قابل تعمیم به جامعه آماری است ) 
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 سیاسی بر حسب محله محل سکونت -( مقایسه میانگین مدارای عقیدتی1نمودار شماره 

 

 ل سکونت. مقایسه میانگین میزان رعایت حقوق شهروندی بر حسب محله مح3.۵.1.3

 ( مقایسه میانگین شاخص رعایت حقوق شهروندی بر حسب محله محل سکونت پاسخگویان8جدول شماره 

 سطح معناداری fمقدار آماره  میانگین رتبه ای محله محل سکونت

 39.7۵ محله پنچتن)کم برخوردار(

11۵.93۰ ۰.۰۰۰ 

 3۰.77 محله بهشتی)با برخورداری متوسط پایین(

 1۵7.۰3 ا برخورداری متوسط(محله رضاشهر)ب

 13۵.7۵ محله سجاد)با برخورداری بالا(

 

با توجه به نرمال نبودن توزیع متغیر رعایت حقوق شهروندی جهت مقایسه میانگین آن در سطح محلاتِ مورد بررسی از آزمون 

حله عایت حقوق شهروندی مربوط به مکروسکال والیس استفاده شده است. نتایج این آزمون نشان می دهد که بیشترین میزان ر

است. همچنین محلات  3۰.77و کمترین میزان آن نیز مربوط به محله بهشتی با میانگین  13۵.7۵سجاد با میانگین رتبه ای 

 ( در رده های دوم و سوم قرار دارند. 39.7۵( و پنچتن )با میانگین رتبه ای 1۵7.۰3رضاشهر )با میانگین رتبه ای 

( است معنادار بوده و قابل تعمیم به sig=0.000) ۰.۰3آمده با توجه به سطح معناداری آزمون که کمتر از  نتیجه به دست

 جامعه آماری می باشد. 
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 ( مقایسه میانگین میزان رعایت حقوق شهروندی بر حسب محله محل سکونت5نمودار شماره 

های مختلف طبقه خلاق در محلات بر گروه جتماعی محلاتهای تنوع ا. آزمون فرضیه دوم: میزان تأثیرگذاری مؤلفه3.۵.۵

 .شهر مشهد متفاوت است

 های مدارای اجتماعی بین طبقه خلاق و فوق خلاق ( مقایسه میانگین مؤلفه 10جدول شماره 

 نوع آزمون وضعیت نرمالیتی خلاق فوق و خلاق طبقه نوع مدارای اجتماعی
Mean 

Rank 
 سطح معناداری مقدار آماره

 هویتی ارایمد

 خلاق فوق طبقه

 نرمال نیست
 یومن ویتنی

 (Mann-Whitney U) 

33.16 

113۵.۰۰۰ ۰.3۵7 

 39.36 خلاق طبقه

 -عقیدتی مدارای

 سیاسی

 خلاق فوق طبقه

 نرمال نیست
 یومن ویتنی

 (Mann-Whitney U) 

37.77 

33۰.۰۰۰ ۰.136 

 36.16 خلاق طبقه

 حقوق رعایت

 شهروندی

 لاقخ فوق طبقه

 نرمال نیست
 یومن ویتنی

 (Mann-Whitney U) 

33.3۵ 

1۰۰6.۰۰۰ ۰.9۰3 

 33.۰6 خلاق طبقه

 مدارای اخلاقی رفتاری

 خلاق فوق طبقه

 (t-testتی تست ) نرمال است
9.36 

1.3۵7 ۰.19۰ 

 9.۵۵ خلاق طبقه

 

ق و فوق خلاق از آزمون های یومن ویتنی و تی به منظور مقایسه میانگین انواع مدارای اجتماعی در بین دو گروه طبقه خلا

تست استفاده شده است )در مواردی که متغیر مدارا توزیع نرمالی نداشته است آزمون یومن ویتنی مورد استفاده قرار گرفته و 

 در غیر این صورت از آزمون تی تست استفاده شده است(.

سیاسی و رعایت حقوق شهروندی نشان می  -هویتی، مدارای عقیدنی نتایج آزمون یومن ویتنی در رابطه با سه متغیر مدارای

دهد که میانگین نمره مدارا در طبقات فوق خلاق از طبقات خلاق بالاتر است ولی این نتیجه با توجه به سطح معناداری آزمون 

بررسی طبقه فوق خلاق از مدارای  است قابل تعمیم به جامعه آماری نیست اما در نمونه مورد ۰.۰3در هر سه متغیر که بالاتر از 

هویتی، عقیدتی سیاسی بالاتری نسبت به طبقه خلاق برخوردار هستند و رعایت حقوق شهروندی نیز در محلات طبقات فوق 

 خلاق بالاتر از طبقات خلاق است.

 ق نشان می دهد کهرفتاری در طبقه خلاق و فوق خلا -نتایج آزمون تی تست در رابطه با مقایسه میانگین مدارای اخلاقی
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رفتاری در طبقه فوق خلاق از طبقه خلاق بیشتر است اما این نتیجه نیز با توجه به سطح معناداری  -میانگین نمره مدارای اخلاقی

 ( است قابل تعمیم به جامعه آماری نیست.sig=0.130) ۰.۰3آزمون که بالاتر از 

بالاتری در مقایسه با طبقه خلاق دارند بدین معنی که طبقه فوق خلاق  کلیه مؤلفه های تنوع اجتماعی در طبقه فوق خلاق نمره

 -سیاسی، مدارای هویتی، مدارای اخلاقی -بیشتر از طبقه خلاق تمایل به سکونت در محلاتی دارند که در آن ها مدارای عقیدتی

ا روندی در آن بالاتر است ررفتاری بیشتر است همچنین آنان بیش از طبقه خلاق سکونت در محلاتی که رعایت حقوق شه

 ترجیح می دهند. 

 

 

 های مدارای اجتماعی بین طبقه خلاق و فوق خلاقمقایسه میانگین مؤلفه( 6نمودار شماره 

 نتیجه گیری  .3

 سجاد الاب برخورداری با محله اجتماعی مدارای مؤلفه چهار بین در شد، مشخص پژوهش توصیفی تحلیل تجزیه به با توجه

 ایرس به نسبت میانگین بالاترین دارای هویتی دارای ما و رفتاری و اخلاقی های مدار شهروندی حقوق ایتبعد رع سه از

 داراست. را میانگین بالاترین متوسط برخورداری با رضاشهر محله نیز سیاسی عقیدتی مدارای بعد در است محلات

 دش مشخص خلاق غیر و خلاق مشاغل بندی تهدس به توجه با مشهد شهر مختلف محلات در خلاق جمعیت نسبت نظر از 

 نجپ محله در نسبت این که صورتی در است داده جای خود در جمعیت بیشترین خلاق طبقه درصد73.7سجاد با میزان  محله

 . باشد می درصد 93.3 میزان به کم برخورداری با تن

 مقایسه.داشت نبالد به ذیل نتایج تفکیک به بررسی ردمو محلات در هامؤلفه از یک هر برای نیز پژوهش تببینی تحلیل و تجزیه

 .تاس سجاد محله به مربوط بالاترین و پنجتن محله به مربوط هویتی مدارای میزان کمترین دهدمی نشان هویتی مدارای

  تن پنج هحلم به مربوط کمترین و سجاد محله به مربوط میزان بیشترین که است این نشانگر رفتاری اخلاقی مدارهای مقایسه

 ایمدار مقایسه باشد. می آماری جامعه به تعمیم قابل آمده دست به نتیجه آزمون این معناداری سطح به توجه است که با

 و تاس متوسط برخورداری رضاشهر محله به مربوط مدارا بیشترین دهدمی نشان بررسی مورد محلات در سیاسیعقیدتی

 آمده تدس به نتیجه آزمون این در معناداری سطح به توجه با است برخوردار( کم ه)محل پنجتن محله به مربوط مدار کمترین

 .باشد می آماری جامعه به تعمیم قابل
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 در هک است موضوع این بیانگر بررسی مورد محلات در اجتماعی هایمؤلفه از یکی عنوان به شهروندی نیز حقوق مقایسه

 ندچ از کمتر آزمون معناداری سطح به توجه با هم آزمون این نتیجه دارد. وجود شهروندی حقوق رعایت بالاترین سجاد محله

 .باشد می آماری جامعه به تعمیم قابل و است صدم

 همبستگی ،مشهد شهر در محلات اجتماعی تنوع هایمؤلفه و خلاق طبقه پراکنش بین اول فوق الذکرفرضیه توجه به نتایج با

 .گیرد می قرار پذیرش دارد، مورد وجود

لف های مختاجتماعی بر گروه های تنوع اجتماعی محلاتدوم که بیان می کند میزان تأثیرگذاری مؤلفه فرضیه خصوص در

 در اتنمر میانگین دهدمی تی تست نشان یومن ویتنی و های طبقه خلاق در محلات شهر مشهد متفاوت است، نتایج آزمون

 طبقات از خلاق فوق طبقات در شهروندی حقوق رعایت و سیاسیقیدتیع مدارای رفتاری،اخلاقی مدارای هویتی، مدارای

 این نتیجه در نیست آماری جامعه به تعمیم قابل است ۰.۰3 از بالاتر معناداری سطح در نتایج چون اما است بالاتر خلاق

 .گردد می رد فرضیه

کی از زیرساخت های اجتماعی در جذب توان اینگونه بیان داشت که شاخص مدارای اجتماعی، به عنوان یدر مجموع می

ریزان و مدیران شهری  طبقه خلاق و تحقق شکل گیری شهر خلاق، امری اجتناب ناپذیر است است که ضروری است برنامه

 های آن را مد نظر قرار دهند.با یک  برنامه  راهبردی منسجم، توسعه ابعاد و مؤلفه

 منابع 

 تهران: تیسا . خلاق. طبقۀ خلاق، شهر .(1939) حافظ مهدنژاد، و حسن اشتری، .1

 مطالعات مرکز ناموفق. و موفق شهرهای از موردی مطالعه ها،¬سیاست مفاهیم، خلاق: شهر نشست .(1976)مهران  ابراهیمی، .۵

 .تهران نیاوران، فرهنگسرای تهران، تیرماه، شهر شهری ریزیبرنامه و

 انتشارات تهران: انصاری(. اسماعیل محمد و انصاری ترجمه ابراهیم) خلاق طبقه و شهرها . کتاب(193۰)فلوریدا  ریچارد .9

 قدیانی .

 . 1۰۰ شماره ،11 سال شهرداریها، شهرخلاق. ماهنامۀ خلاق، اندیشه .(1973)ندا  خسروی، .3

 . 1۰۰ ش ،11 سال شهرداریها، ماهنامۀ خلاق، شهر .(1973)هادی  سعیدی، .3

 . 13 شماره منظر، فصلنامۀ شهر. با خلاق محیط وندپی .(1931) رهگذر، عرفانه و پویان شهابیان، .7

 ینب تطبیقی مقایسۀ خلاق شهر پذیری تحقق میزان بررسی .(1939) علی کشکولی، باقری میرنجف و موسوی، اصغر، ضرابی، .6

 یزد . استان شهرهای: موردمطالعه نمونۀ خلاق، شهر ایجاد معیارهای و شهری پایدار توسعۀ هایشاخص

دومین کنفرانس  بررسی شاخصهای شکل گیری شهر خلاق )مطالعه موردی مشهد(،(. 1931) حسین پور، علیغریب، امید و  .7

  https://civilica.com/doc/186107 .   تهران، دانشجویی کارآفرینی کشور،
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 . 1-17 ،11 ش خشک، مناطق جغرافیای مطالعات
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Abstract 

 
 

The general goal of this research is to know the relationship between the components of 
neighborhood diversity and the location of the creative class in order to achieve a creative city. The 
research method, survey and statistical population includes working citizens of Mashhad, both men 
and women, in 2019. The tool for gathering information is a researcher-made questionnaire, the items 
of which have been designed and adjusted using the study of previous researches and interviews with 
experts in the fields of urban planning and social sciences. In order to obtain the reliability or validity 
of the research tool, the method of face validity is used. to be The reliability of the questionnaire has 
been confirmed using Cronbach's alpha statistical method. The alpha value above 0.7 indicates the 
internal correlation of the questionnaire questions in measuring the research variables. Data analysis 
has been done using SPSS statistical software. To test research hypotheses, two-way analysis of 
variance (univariate) and Yeoman-Whitney and t-tests were used. The status of four components of 
social diversity, including the observance of citizenship rights, ideological and political tolerance, moral 
and behavioral tolerance, and identity tolerance in four neighborhoods of Mashhad city, from the 
economic and income point of view, were examined, and the results showed that the level of social 
diversity in general is higher in the neighborhood with high wealth. It is from other localities. In all the 
components of social diversity in the ultra-creative class, they have a higher score compared to the 
creative class. 

Keywords: creative class, ultra-creative class, components of social diversity, neighborhoods of 
Mashhad 

 


