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 چکیده
بروز پیامدهای  و به دنبال آن یشهردرونتوسعه شهرنشینی و رشد جمعیت موجب افزایش چشمگیر تقاضا برای سفرهای روزانه 

 نیتریاصلیکی از  عنوانبهی شهردرون ونقلحملی از سیستم یکپارچه مندبهرهدر چنین شرایطی بسیاری شده است. منفی 
، به ایجاد و توسعه جذابیت سیستم افزایش کارایی و ی موجود وهارساختیزتواند با پیوند اصولی می ،ی رشد هوشمندهامؤلفه
عه کاربران به بررسی جام هاسیستم سازییکپارچه هدف باو  با روش همبستگیاین پژوهش  .پایدار بینجامد ونقلحمل

 پرداخته است. در مشهد یشهردرونهای و ناوگان اتوبوس )بایدو( های اشتراکیدوچرخه
 توزیع و، اتوبوس یهاستگاهیاها و محدوده شاهد در مجاورت پایانه 9تدوین و پیرامون  پرسشنامه 384تعداد  در همین راستا

 منظوربه مدل رگرسیون لجستیک ترتیبی آزمون همبستگی پیرسون و .تکمیل شد دوچرخه-اتوبوس توسط کاربران مد ترکیبی
ها فرصت SWOTتکنیک  با استفاده ازدر ادامه  به کار گرفته شد. ی متغیرهارگذاریتأثها و شدت گویه نیببررسی رابطه معناداری 

عوامل داخلی  نفری خبرگان، ضریب اهمیت 20گیری از نظرات جامعه مذکور شناسایی و با بهره های سیستم ترکیبیو محدودیت
بیت در ، راهبردها موردسنجش قرار گرفت و بر اساس میزان جذاQSPM مدلو خارجی و نوع راهبردها تعیین شد. سپس با 

 بندی گردید.سیستم، اولویت
باشد؛ درصد می 5/69، 3/19، 2/11کاربران از سیستم ترکیبی به ترتیب  کمط و ، متوسزیاداستفاده که میزان  نتایج نشان داد

 (،-338/0، مدت زمان سفر )(-369/0، مسافت رکاب زنی )(-471/0مالکیت خودرو ) عواملی همچونضریب همبستگی که 
همچنین وجود مسیرهای اده از سیستم ترکیبی رابطه معکوس دارد. با کثرت استف (-294/0) درآمدو ( -316/0تحصیلات )

بر  مؤثر راهبردهای نیترمهماز  دارد. کاربران استفادهکثرت بر  یتوجهقابل مستقیم و ریتأث 439/0دوچرخه با ضریب همبستگی 
 ها وپایانه در سوارپارک جانمایی اشتراکی، دوچرخهی هاستگاهیاافزایش تعداد به  توانیم بهبود وضعیت سیستم ترکیبی

-)دوچرخهب رکنصطریق  ایجاد شرایط حمل دوچرخه با اتوبوس از و دوچرخه ژهیو یرهایاحداث مساصلی اتوبوس،  یهاستگاهیا

  اشاره کرد. (بند
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Performance Evaluation of bicycle-urban bus combined system and presenting intergration 

strategies 

 with QSPM model (case study: Mashhad city) 
Urban development and population growth caused significant increase in daily intra-city travels which have led to 

many negative consequences. using integrated transportation system as one of the main components of smart 

growth, can result in development of sustainable transportation by linking the existing infrastructure and increasing 

the efficiency and attractiveness of the whole system. This study investigates user’s community of bikesharing 

(bydoo) and urban buses in order to estimate integration with correlation method. 384 questionnaires were 

designed and completed by users of the combined system around 9 specific sites near bus stations and terminals 

hub. Pearson correlation test and ordinal logistic regression model were also used to investigate the significant 

relationship between items and the intensity of variables. 

Then, with the SWOT technique, the opportunities and limitations of combined system are determined and by 

using the opinions of a community of 20 experts, the coefficient of importance of internal and external factors and 

the type of strategies were identified. In the next step with QSPM method, strategies were evaluated and prioritized 

based on the attractiveness in the system. According to the results, it was found that high, medium and low usage 

rate of the combined system is 11.2%, 19.3%, 69.5%, respectively. The correlation coefficient of car ownership (-

0.471), cycling distance (-0.369), travel time (-0.338), education (-0.316) and income (-0.294) with usage 

frequency of the combined system is inversely related. Also, the existence of bicycle paths with a correlation 

coefficient of 0.439 has a direct effect on the usage rate. 

Finally, some of the most important Strategies to improve the combined system are as follows:  increase the number 

of shared bicycle stations, design and construct more bike parking in the bus terminals and main stations, create 

Continuous bicycle paths and providing conditions for transporting bikes with buses via installing racks. 

Key words: integration, fourth generation of Mashhad bikesharing (bydoo), urban public bus, ordinal logistic 

regression model, SWOT-QSPM 

 مقدمه. 1

)محمدزاده خانی، خاکپور   شده است  ها در جهان شهرها و شهرک   گسترش جمعیت و افزایش شهرنشینی موجب رشد    

شان   برآوردها .(18، ص. 1399، و مداحی شهرها زندگی    45، بیش از دهدیمن صد جمعیت جهان در  و تا   کنندیمدر

نیازهای   نیتأم (.124. ص ،1394دوستان،  کارکن سیستانی و   رسد ) یمدرصد   60این میزان به بیش از  2030سال  

توسعه پایدار خود نوعی پارادوکس است، چراکه دو اصل ناسازگار،      این جمعیت مستلزم توجه به توسعه پایدار است اما    

صادی را به یکدیگر پیوند     یطیمحست یزیعنی پایداری  سعه اقت شایان،   دهدیمو تو عدم   حالنیباا (.67. ص ،1387)

سعه    شد و تو شده    جانبههمهر ساخت یزشهرها موجب  صا    هاآن یهار سی و      ونقلحمل نهیدرزم خصو سا با معضلات ا

شمار   شهر پایدار         روروبهپر شمند و  شد هو سیر تحقق ر شی جدی در م   2، کلوویک1ینیکاگشود ) یمتلقی گردد که چال

ناهنجاری   .(252، ص. 2020، 3و اتومانلی  مادی از فرهنگ    همچنین  مل         های ترافیکی ن ترافیک حاکم بر جامعه و عا

شاداب    تحمیل هزینه ست )مافی و  سنگینی به جامعه ا به  هیرویبتحمیل فشار   گریدانیببه(. 27 ، ص.1394مهر، های 

سفر     یجهیدرنتعمومی  ونقلحمل یهاستم یس  ضای  شد جمعیت و افزایش تقا سودگی و کاهش  سبب  ،ر جذابیت  فر

از خودروهای شاایصاای، اختلارت ترافیکی،    یریگبهرهو نرخ وابسااتگی  افزایش ،آن دنبالو به  عمومی یهاسااامانه

صرف انرژی، تیریب   افزایش آلودگی هوا، سلامت   ست یزطیمحم سطح رفاه و کاهش  شهروندان   و  شود   یمزندگی 

 .(975، ص. 2019، 8و فورسی 7، واز6، دنگ5، آلتمن4)شیکر
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  ،یازمند تفکر خلاقتقاضااااهای در حال تغییر امروزی را برآورده ساااازند، نی مؤثر طوربهشاااهرها برای اینکه بتوانند  

از معیارهای   ( و یکی347. ص ،1399، ، رحمانی و شمس ی اثربیش هستند )مطلبیان هایگذاراست یس ی و زیربرنامه

سنجش     صلی  سعه ا شهری با محوریت     یافتگیتو شبکه  هماهنگ و پایدار   ونقلحملجوامع در جهان، برخورداری از 

 (.42، ص. 1400خادمی، شکوهی، پوراحمد و رهنما، باشد )می

و ون  4، اوریکو3، بروساال2، پائلو1)سااوزا چندگانه یهاسااتمیساااز وضااعیت فعلی، تقویت کارایی  رفتبروناز راهکارهای  

در  ( یاوهیشااچند )مدی یکپارچه و برقراری ارتباطات قوی بین  ونقلحملایجاد شاابکه  ،(55، ص. 2017، 5مارسااون

ست که      شهری ا ضای  سی یک الی دو کیلومتر ابتدایی و      ،هاسامانه بنیادی هریک از  یهاضعف ف ستر شکل د نظیر م

دسترسی   ،موجود یخلأهاهایی اتوبوس و قطار شهری را پوشش داده و با ایجاد همپوشانی مناسب و پر کردن گپ و تان

یکپارچه یکی از   ونقلحمل  دراهبر قتیحق در. (2021، 7اساااچینیرو 6)اساااچیمور بیشااادیمرا بهبود  هاآنو عملکرد 

ستراتژ  ست   ونقلحمل یهایا ساندن  با رویکردکه پایدار ا ستگ    هایناهماهنگ به حداقل ر س موجود در نظام   یهایو گ

شده   یپ ،یونقلمدیریت خدمات حمل شرایط بارتری        نائلو منظور از آن،  شنهاد ست که در  سطح کیفیتی ا شدن به 

سبت به عملکرد جداگانه   شادی،    دارد )قرار  هاستم یس ن شادی، روحی و فلاح من در همین   (.85، ص. 1394فلاح من

عمومی شناخته    ونقلحملستون اصلی    عنوانبه توسعه درحالکه در کشورهای   یشهر درون یهااتوبوسراستا ناوگان  

شتراکی( که امروز     تواندیم ؛شود یم شیصی یا ا سطح جهانی مورد اقبال و    صورت به هدر کنار دوچرخه ) سترده در  گ

نگ 8هواساااات ) یریگبهره مب 9، ژا نگ 10، ل یا  11، ژا ته ؛ (1، ص. 2019، 12و ج نه   تا   قرارگرف ما نه ترکیبی و  یاسااااا   بهی

شهروندان ایجاد نماید.  ستم دوچرخه   جوامع  یمندبهره برای رفع نیازهای  سی شور چین که در این  -از  اتوبوس نظیر ک

شتاز     صه پی ست ) عر شده و مح    یریپذانعطافموجب افزایش  تواندیم (؛2020، 13اوبرینا سامانه  بوبیت  و قابلیت اتکای 

 .(1065. ص ،2020، 18و ژانگ 17، ونگ16، ریان15، لیئو14ژئودهد )و مقبولیت آن را گسترش 

( بوده میلیون سفر 6 بربالغ) یشهردروندومین شهر بزرگ ایران، روزانه شاهد حجم باریی از سفرهای  عنوانبهمشهد 

شهد   )آمارنامه حمل شهر م ساحت  و با توجه به  (3 .ص ،1398 ،ونقل  هر و بار بودن میانگین  ش کیلومترمربعی  343م

ی را نداشته  شهر درونهای یی کفایت رزم برای انجام سفر تنهابهی سوار دوچرخهروی و طول سفرهای روزانه، مد پیاده 

ست؛  شهر       ا سطح  سب در  سب برای    از طرفی توپوگرافی منا شیب منا شش مطلوب ناو ( یسوار دوچرخه) گان  و پو

انجام مطالعات  ا لذ نماید؛گیری از ساایسااتم ترکیبی ایجاد میبرای بهره توجهقابلشااهری، فرصااتی های دروناتوبوس

  است. ریناپذاجتنابضرورتی در این حوزه  رگذاریتأثهدفمند بر روی عوامل بنیادی و پارامترهای 
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ت  رانی در شااهر مشااهد این پژوهش درصاادد اساات به صااورباتوجه به گسااتردگی و پراکنش مناسااب ناوگان اتوبوس

ستفاده از سیستم ترکیبی     مؤثرعوامل  و نوعشدت  طریق ارزیابی تیصصی و از    ارائه  به ،رخهاتوبوس و دوچ بر میزان ا

ستم اقدام نماید     سازی و ی بهینه در جهت یکپارچهراهبردها سی سعه  سایی    . تو شنا ستا پس از  و ارزیابی   در همین را

اهبردهای تلفیقی  رای از تعیین معضلات موجود، مجموعهعوامل تاثیرگذار بر نرخ استفاده کاربران از سیستم ترکیبی و 

 گردد.برای این سیستم ترکیبی در شهر مشهد ارائه می

 تحقیق پیشینه. 2

یک استراتژی برای کاهش مشکلات  عنوانبهرشد هوشمند ابزاری برای تحقق زیست پذیری و توسعه جوامع پایدار و 

. (41، ص. 1395نه و خزاعی نژاد، سلیمانی، توریی، رفیعیان، زنگااست )افزایش جمعیت شهری، در حال ظهور  از ناشی

؛ یک راهبرد در زمینه رشد هوشمند شودیممد مکمل در نظر گرفته  عنوانبهسیستم ترکیبی نیز که در آن رکاب زنی 

، 2018، 2و لین 1)چنگگردد ی پایدار و کارآمد محسوب میاسامانهشهری و دستیابی به  ونقلحملدر جهت ارتقاء 

 .(244ص. 

 یتوجهقابلبه شکل  را داریپا ونقلحمل، یسواردوچرخهو  یعموم ونقلحمل بیترک هک گرفتهشکلامروزه این باور 

هرچه بیشتر از دوچرخه  یمندبهرهحقیقت  در (.190، ص. 2021، 4و دیزیسیلکشی 3رادزیمسکی) کندمی تقویت

 مؤثری جذاب و دراهبر ؛اتوبوس خصوصا  ییجاجابه یهاوهیشمکمل با سایر )شیصی و اشتراکی( در راستای استفاده 

 (.5، ص. 2005، 6و داتز 5هاگلین) است عمومی ونقلحملاز  یریگبهرهنرخ  و برای افزایش تعداد مشترکان

توسط  شدهانجامبه پژوهش  توانیمعمومی  ونقلحملرخه و زمینه سیستم ترکیبی دوچملی در العات فرااز مط

عمومی در شهر  ونقلحملاکاوی ارتباط بین دوچرخه اشتراکی و و به رادزیمسکی و دیزیسیلکشی اشاره کرد که در آن

شتراکی ارتباط مستقیم و انشان دادند افزایش تعداد کاربران دوچرخه  هاآن. اندپرداختهپوزنان لهستان  یهزارنفر 500

که و متوسط رد کوتاه در سفرهای با ب عمدتا که این ارتباط  ؛مومی داردع ونقلحملاز  یریگبهرهتنگاتنگی با نرخ 

 .(2021، یلکشیسیزیو د یمسکی)رادز خوردیم، به چشم شودیمدرصد کل سفرها را شامل  80حدود  مجموعا 

، عنوان مقاله است «عمومی: وجه جایگزینی، یکپارچگی یا مکمل ونقلحملرابطه بین دوچرخه اشتراکی و  ییرمزگشا»

دی سی و  واشنگتن، کاگویش)بسُتُن،  متحدهارتیاپیرامون چهار شهر بزرگ  2020که کنگ و همکاران در سال 

نیویورک( انجام دادند تا به درک کمی و دقیقی از زمان، مکان و چگونگی ارتباط بین دوچرخه اشتراکی با سیستم 

 (.2020، 9، سوی8، جین7کنگ) شوند نائلدر آن  رگذاریتأثعمومی و همچنین عوامل  ونقلحمل

زیر نظر موسسه  «اتوبوس-حامل دوچرخه در سیستم ترکیبی دوچرخه یهارک»با عنوان  یاپروژهبیکرفلین و فلیجل 

فعلی حمل دوچرخه با اتوبوس نظیر  یهاچالش. این دو پژوهشگر به بررسی انجام دادند (WPI) ورسسترتکنیک پلی

و افزایش طول  هازدن دورعدد(، ایجاد مزاحمت برای  2)در حدود  هارکبا  حملقابل یهادوچرخهمحدودیت تعداد 
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را  هاآننسل نوینی از  گرفتیمبا ظرفیت بارتر که روی سقف اتوبوس جا  ییهارکاتوبوس پرداختند و با طراحی 

 (.2020، 2، فلیجل1فلین-بیکر) نمودندمعرفی 

وهای رفتاری سفر، پس از کووید الگ»عواد نونز در مقاله با عنوان  ،منفی آن راتیتأثویروس کرونا و  یریگهمهتوجه به  اب

اسپانیا و همچنین ارزیابی تمایل  ونقلحمل یهارساختیزپاندمی بر نحوه سفرهای عمومی و  راتیتأثبه بررسی  «19

 پردازدیمعمومی  ونقلحملضمن استفاده از  ،بیشتر برای دریافت خدمات بهداشتی یهانهیهزمسافران به پرداخت 

 .(2021، 7و گونزالس 6، مویا گومز5، گومز4، خولیو3)عواد نونز

شهری در دنیای  ونقلحملدوچرخه اشتراکی و »با عنوان  یامقاله، پاسی و همکاران راستاهمعلاوه بر این در اقدامی 

تدوین کردند که به واکاوی الگوهای سفر و اقدامات شهروندان نیویورک در طی پاندمی کرونا و بررسی  «پس از کرونا

هوشمند شهری ارتباط مد  یتاهایداجتماعی در انتیاب مد حمل نقلی پرداخته و با استفاده از -اقتصادی یرهایمتغ

 (.2020، 11و زورزی 10زانلا، 9، چیاروتی8)پاسی استو نقل عمومی را آنالیز کرده حمل -دوچرخه

 ارتقا سیستم یکپارچه دوچرخه اشتراکی و خطوط اتوبوس تندرو»با عنوان  یامقاله 2019دنیلا و وانگسا در سال 

(BRT)» اتوبوس -کامی سیستم ترکیبی دوچرخهشهر جاکارتا ارائه کردند و در آن به بررسی وضعیت و علل نا در

در فواصل برای پوشش حداکثری سطح شهر دوچرخه  یهاستگاهیااقدام به جانمایی و طراحی  ،امهپرداختند. در اد

و  صرفهبهمقرونمتری  500گزارش دادند اگرچه فاصله  هاآننمودند. )دسترسی مطلوب( متری  500و  400، 300

درصد  40شهروندان را حدود  یریگبهرهاحتمال  ،یروادهیپمتر در استاندارد  100ولی افزایش هر  ؛خواهد بود ترییاجرا

 (.2019، 13و وانگسا 12)دنیلا دهدیمکاهش 

 ریتأثارزیابی »به  یامقالهبه کوشش یانگ و همکاران در چین اشاره کرد که در  توانیماز دیگر مطالعات خارجی 

با طراحی مدل  هاآن. کردنداقدام  «ویژه اتوبوس( صورتبهعمومی ) ونقلحملسیستم دوچرخه اشتراکی بر روی شبکه 

نتیجه گرفتند  تیدرنهاو  ترکیبی پرداخته یمدهابا  رهایمسمیتلف پیمایش  یهاحالتانتزاعی چندوجهی به مقایسه 

عمومی موجب کاهش زمان سفر، مصرف  ونقلحملدر عین افزایش راندمان  تواندیماتوبوس -سیستم ترکیبی دوچرخه

 (.2018و همکاران،  14)یانگ شود یشهردرونعمومی و بهبود ترافیک  ونقللحمشلوغی ناهمگون ناوگان  ،انرژی

اثرات استفاده »ت عنوان آذر و همکاران تحبه مقاله منافی توانیمدرزمینه سیستم ترکیبی  شدهانجاماز مطالعات فارسی 

رخه و شرایط دوچ یهادهد ویژگینتایج این تحقیق نشان میاشاره کرد.  «پایدار شهری ونقلحملاز دوچرخه در 

 (.1397قلو و نژاد بهمن، )منافی آذر، ورئی، امینی قوا مفید واقع شود ،ونقلحملتواند در پایداری استفاده از آن می

 یابیدر جهت دست یراهکار ،ونقلحمل ستمیس یسازکپارچهی»در پژوهشی تحت عنوان نیز سلطانی و فلاح منشادی 

های بندی کرده و از طریق بررسی معیارها و شاخصرا دسته ونقلحملانواع یکپارچگی سیستم  «داریپا ونقلحملبه 

                                                           
1 . Baker-Flynn 

2 . Flegel 
3 . Awad-Núñez 

4 . Julio 

5 . Gomez 
6 . Moya-Gómez 

7 . González 

8 . Pase 
9 . Chiariotti 

10 . Zanella 

11 . Zorzi 

12 . Daniella 

13 . Wangsa 

14 . Yang 



 

 

منشادی، سلطانی و فلاح) اندشیراز را مورد ارزیابی قرار دادههای مدیریت شهری سیاستراهبردها و یکپارچه،  ونقلحمل

1392.) 

به عنوان رانی دوچرخه اشتراکی در کنار ناوگان اتوبوسگیری از همانگونه که از پیشینه مطالعاتی مشهود است؛ بهره

پویا و در دسترس را برای شهروندان ایجاد نماید  یتواند سیستممییکی از موضوعات نوین و موردتوجه مدیرت شهری 

عنصر  توسعه حمل و نقل پایدار گردد.تحقق رشد هوشمند و  که از طریق کاهش استفاده از خودروهای شیصی منجربه

مغفول در مطالعات انجام شده، بررسی ارتباط بین نرخ استفاده کاربران سیستم ترکیبی و عوامل موثر در این حوزه 

گیری از این سیستم نقش دارد؛ لذا انجام است که به صورت مستقیم در کشف معضلات و پارامترهای تاثیرگذار در بهره

 اید.نمپژوهش در جهت شناسایی این روابط ضروری می

 تحقیق یشناسروش. 3

 عرصه پژوهش. 1. 3

)رهنما باشد میع( رضا )را مرهون وجود مرقد حضرت  بی ایران است که پیدایش و رشد خودشهر مذه نیتربزرگمشهد 

کیلومترمربع در شمال شرقی ایران و مرکز استان  343وسعتی در حدود  با شهر این(. 88، ص. 1384و امیرفیریان، 

درجه و  36دقیقه طول شرقی و  38درجه و  59در  شهر مشهدموقعیت ریاضی  ازنظراست.  شدهواقعخراسان رضوی 

و بینالود با میانگین  هزارمسجد کوهرشتهدقیقه عرض جغرافیایی قرار دارد. به لحاظ موقعیت نسبی، این شهر بین دو  16

میلیون نفر و تعداد مسافر و  3حدود  با جمعیت ساکن مشهداست.  افتهیاستقرارارتفاع حدود هزار متر از سطح دریا 

سفر  6241830در یک روز عادی حدود ( 592، ص. 1397میلیون نفر )آمارنامه شهر مشهد،  20سارنه حدود زائر 

درصد  55/13درصد خرید،  53/13درصد تحصیلی،  66/20کاری،  درصد 41/26ی داشته که از این میزان شهردرون

شهر  ونقلحملآمارنامه باشد )یمدرصد متفرقه  55/9درصد زیارتی،  33/6رصد امور شیصی، د 98/9تفریحی، 

 .(5، ص. 1398مشهد،
 در مشهد یراناتوبوس ونقلحملمشخصات شبکه . 1. 1. 3

دستگاه(،  1510های فعال شهری )معادل تعداد کل اتوبوس 1397با استناد به آخرین آمار رسمی شهر مشهد در سال 

اند. کیلومتر در حال ارائه سرویس به شهروندان و زائران بوده 2433خط با مجموع طول خطوطی معادل  150قالب در 

اتوبوس در سطح شهر برای این سامانه  ایستگاه 3332و تعداد  یشهردرون متمرکز پایانه 15در همین سال، تعداد 

نفر بوده که از این تعداد حدود  322177362نیز معادل  تعداد مسافر جابجا شده توسط این سامانه موجود بوده است.

است.  گرفتهانجام BRTدرصد از طریق خطوط  19درصد خطوط تندرو و  6درصد سفرها از طریق خطوط عادی،  75

برابر بوده است که نشان از  3/7سهم اتوبوس در جابجایی مسافر نسبت به سامانه قطار شهری در همین سال حدود 

لذا باتوجه  (.1397شهری مشهد دارد )برگرفته از آمارنامه شهر مشهد،  ونقلحملدر  یراناتوبوسنقش و اهمیت سامانه 

نه اتوبوس نسبت به مترو، مطالعه بر روی این شیوه حمل و نقل در گیری از سامابه نسبت استفاده چندبرابری بهره

 جهت ایجاد یک سیستم ترکیبی، در شهر مشهد از اولویت بیشتری برخوردار است.
 دوچرخه در مشهد ونقلحملشبکه  یهایژگیو. 2. 1. 3

به  با توجهندارد.  مشهد ی شهرونقلحملبا دوچرخه، سهم چشمگیری در سفرهای  ونقلحملدر حال حاضر سیستم 

نسل چهارم این  سامانه ،های گذشتهسالهای اشتراکی در شهر مشهد طی عدم موفقیت سامانه نسل سوم دوچرخه

برداری ی شد و مورد بهرهاندازراهرسمی  صورتبهدر این شهر  1399از اواخر زمستان « بایدو»ها تحت عنوان دوچرخه

دستگاه  350در حال حاضر بیش از سازمان توسعه ارتباطات ترافیکی شهرداری مشهد،  عمومی قرار گرفت. مطابق آمار

ایستگاه  34در اختیار مشترکین این سامانه قرار دارد. از این تعداد  ،( سطح شهر1نقشه ) ایستگاه 49دوچرخه در 



 

 

 است؛هزار نفر  13 بربالغمانه . کاربران فعال این سااستفعال  20الی  6ایستگاه از ساعت  15روزی و صورت شبانهبه

نیز افزوده خواهد شد. همچنین مطابق آمارنامه سال  هاآنبه نوپا بودن سامانه؛ با توسعه مداوم آن به تعداد  با توجهکه 

به  1399کیلومتر بوده است که این عدد تا پایان  125 بربالغسواری شهر مشهد، طول مسیرهای ویژه دوچرخه 97

 .است افتهیشیافزاکیلومتر  240ود حد

 
 1399شهر مشهد،  یراناتوبوسبرگرفته از اطلاعات سازمان توسعه ارتباطات ترافیکی و سازمان مأخذ:  -دوچرخه اشتراکی شهر مشهدموجود اتوبوس و  یهاستگاهیاپراکنش  .1تصویر

 

 هامواد و روش. 2. 3

گردد. و به لحاظ هدف، یک تحقیق کاربردی محسوب می از نوع همبستگیماهیت  ازنظر این پژوهش تحقیقروش 

ها و )بررسی کیفیت دوچرخه در بیش میدانی از ابزار مشاهدهکه  شدهیآورجمعاسنادی و میدانی  صورتبه اطلاعات

 است. شدهگرفتهبهره  )عمومی و تیصصی( و پرسشنامه مصاحبه تراکم ایستگاه و...(نوع پراکنش و مسیرها، 

 مشخصات جامعه آماری. 1. 2. 3

سال که مستعد و مجاز به استفاده  18های اشتراکی بایدو، کلیه افراد باری ی سنی سامانه دوچرخههاتیمحدودبه دلیل 

ی آخرین آمار سرشماری عموم اساس بر که ؛اندانتیاب شده جامعه آماری پژوهشبه عنوان  ؛از این سیستم هستند

 .(97، ص. 1397آمارنامه شهر مشهد،)باشد نفر می 2086000در حدود  آنحجم  ،شهر مشهد نفوس و مسکن

 است: شدهاستفادهبه شرح زیر  کوکرانجهت محاسبه حجم نمونه از فرمول 

𝒏 =

𝒛𝟐𝒑𝒒
𝒅𝟐

𝟏 +
𝟏
𝑵
(
𝒛𝟐𝒑𝒒
𝒅𝟐

− 𝟏)

 

n :نمونه حجم                                                                                p :(5/0با فرض ) معین صفت فاقد جمعیت از نسبتی 

N :نفر( 2086000)معادل  آماری جامعه حجم                                         q: (5/0با فرض ) معین صفت فاقد جمعیت از نسبتی 

z :(96/1)با فرض  قبولقابل اطمینان ضریب معیار خطای صد در                   d :(05/0)با فرض  مطلوب احتمالی دقت یا اطمینان درجه 

در همین راستا با توجه به عواملی همچون نرخ مسافران،  .تعیین گردیدنمونه  حجم عنوانبه نفر 384تعداد بر این اساس 

های برخی از پایانهمیان  ( از2نقشه شماره شاهد )ایستگاه  9تعداد  و...اراضی پیرامون، موقعیت مکانی نوع کاربری 

سپس جهت احصاء  ها انتیاب شدجهت تکمیل پرسشنامه ،ی اصلی سطح شهرهاستگاهیاخطی و متمرکز اتوبوس و 

پیرامون این در کاربران مد ترکیبی تصادفی میان  صورتبه 1400 بهار سال در پرسشنامه 400بیش از  ،حجم نمونه

با  شدهانجامبا هماهنگی  ،گیری ویروس کروناهمچنین به دلیل شرایط ناشی از همه و تکمیل شد. ها توزیعایستگاه



 

 

ها علاوه در این پرسشنامه هدفمند از طریق فضای مجازی منتشر و تکمیل شد. صورتبهکاربران، نسیه الکترونیکی نیز 

ها و معضلات موجود نیز شناسایی و بر اطلاعات توصیفی و عوامل مرتبط با میزان استفاده از سیستم ترکیبی، چالش

 بندی گردید.طبقه

 
 مأخذ: نگارندگان - اتوبوس از کاربران سیستم ترکیبی دوچرخه و ی شاهد جهت تکمیل پرسشنامههاستگاهیاموقعیت  .2تصویر

 

 

 

 پایایی ابزار تحقیق. 2. 2. 3

، محاسبه شدهعیتوزپرسشنامه  30پایایی پرسشنامه در یک نمونه مقدماتی با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ برای 

 است. آندهنده انسجام درونی شد که نشان

 
 spss افزارنرمدر  ضریب آلفای کرونباخ بررسی .1جدول

Case Processing Summary 

% N  

100.0 30 Valid 

Excludeda 

Total 

Cases 

.0 0 

100.0 30 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

N of Items 

Cronbach's 

Alpha 

20 .81 

 نگارندگانبر اساس مطالعات مأخذ: 

استفاده از سیستم  کثرتبر  رگذاریتأثترین متغیرهای برجسته، SPSSافزار نرمها با استفاده از پرسشنامه آنالیزپس از 

های برای تعیین همبستگی گویه های اشتراکی و شیصی شهر مشهد، شناسایی گردید.و دوچرخه اتوبوسترکیبی 

در این پژوهش  پژوهش با متغیر وابسته )کثرت استفاده از سیستم ترکیبی( از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شد.

اتوبوس( به عنوان متغیر پاسخ و متغیرهای  -گیری از مد دوچرخهبهره کثرت استفاده از سیستم ترکیبی )تعداد دفعات

زنی به عنوان متغیر جنسیت، تحصیلات، درآمد، اهداف سفر، مدت زمان سفر، مسیرهای دوچرخه و مسافت رکاب

مدل رگرسیون لجستیک با توجه به اینکه  بر همین اساس در مدل رگرسیون درنظر گرفته شده است. ،مستقل)تاثیرگذار(



 

 

در این پژوهش ؛ ردیگیمقرار  مورداستفادهی وابسته با ارتباطات ترتیبی رهایمتغگسترده برای آنالیز  صورتبهترتیبی 

در ادامه تحلیل فضایی پراکنش  است. شدهگرفتهمتغیرها از این مدل بهره  یرگذاریتأثبررسی شدت و نوع  منظوربهنیز 

 GIS افزارنرمدر  دسترسی،الگوی بهترین دستیابی به در راستای  اتوبوسهای اشتراکی و ایستگاههای دوچرخه ایستگاه

 صورت پذیرفت. ArcMapو در محیط 

 شناخت روش های آماری و همچنین باگیری از سیستم ترکیبی کشف فاکتورهای موثر در نرخ بهرهاز پس در ادامه 

راهبردهایی در راستای ارتقاء آن تدوین  گردید تا SWOT تجزیه و تحلیل مدل اقدام به نگارش، این سامانهمعضلات 

 ونقلحملنفر از متیصصین و کارشناسان حوزه  20 اریاختبندی راهبردها، پرسشنامه دوم تنظیم و در جهت رتبه د.وش

 (،QSPMاستراتژیک )ریزی با استفاده از ماتریس کمی برنامهسپس  قرار گرفت. ریزی شهریجغرافیا و برنامهو 

-اولویت شهر مشهددر  و دوچرخه اتوبوسجهت ارتقاء کیفیت و افزایش کارایی سیستم ترکیبی  ،شدهطرحراهبردهای 

 .گردید بندی

 مبانی نظری. 4

 عمومی ونقلحمل. 1. 4

هدف آن هایی اساات که تجهیزات و زیرساااخت ،ای از افراد، امکاناتونقل عمومی مجموعهمنظور از ساایسااتم حمل 

جایی  و جابه ونقل عمومی، انتقالانبوه در سطح شهر است. وظیفه اصلی هر سیستم حمل        صورت بهمسافر   جاییجابه

 .(15، ص. 1392زاده،نبی) استبرحسب نیاز سالم، سریع و راحت مسافران در مقیاس وسیع و 

 

 اتوبوس. 2. 4

اند از: اتوبوس برقی،  ساااه نوع متداول آن عبارتباشاااد که عمومی می ونقلحملیکی از وساااایل  یراناتوبوسناوگان 

ها با سایر وسایل   برای این وسیله نقلیه عموما  حریم مشیصی وجود ندارد و حریم آن   . اتوبوس دیزلی، اتوبوس گازسوز 

ی زیرساخت آن باعث شده تا  هانهیهزن است. ارزان بودن خدمات و ارشان در جریان ترافیک یکسانقلیه مشترک و رفت

سیعی  به ستفاده طور و سی د. قرار بگیر موردا سط بانک جهانی   هابرر شان می تو شورهای  که در  دهدن سعه درحالک   ،تو

نرخ باری استفاده از ناوگان اتوبوس،   (.19همان، ص. ) دهدبا اتوبوس انجام می سفرها را  %75 ازبیش خصوصی بیش   

 .نموده استمستعد استفاده به صورت ترکیبی با سایر مدهای حمل و نقلی  ااین شیوه حمل و نقل ر

 دوچرخه اشتراکی. 3. 4

 در بیش از یک شدههای پیشجامع است که از ناوگانی از دوچرخه و ایستگاه یاسیستم دوچرخه اشتراکی سامانه

 ،سیستم ازنظر صرفه انرژی این است. دهشلیشهروندان تشکقبول برای ونقل ارزان و قابلمنظور ارائه حملبه ،منطقه

)ملک حسینی،  باشدیصرفه مبهسریع و مقرون ،یونقلحمل یهارساختیسایر ز حداثسیستمی کارآمد و نسبت به ا

 (.164، ص. 1391شریفی، کرمی نژاد و رمضان زاده،  یحاج درگاهی،

ی شد و بدون هیچ اندازراهدر هلند  1965های اشتراکی با نام دوچرخه سپید نیستین بار در سال نسل اول دوچرخه

کاربران قرار گرفت که این آزادی نامحدود منجر به شکست طرح  اریدر اخترایگان  صورتبهمحدودیت و ضوابط خاصی 

گرفت که( در اختیار مردم قرار میدر دانمارک در ازای پرداخت هزینه اندک )س 1991شد. سپس نسل دوم در سال 

تیصصی نبودن  واسطهبهبا مشکلات جدی مواجه شد و  ،کاربران، سرقت و تیریب نامثبتعدم که این نسل نیز به دلیل 

با ارتقا چشمگیری در حوزه طراحی و نسل سوم نتوانست عملکرد مناسبی از خود نشان دهد.  هاستگاهیایی جانما

در آمریکای  سرعتبهدر شهر رنیس فرانسه رونمایی و  1998ی از تکنولوژی همراه بود که نیستین بار در سال ریگبهره



 

 

و فراهم کردن  هادوچرخهبر روی  GPSی از فناوری ریگبهرهبا  نسل چهارم تیدرنها شمالی و چین گسترش یافت.

در  مؤثری شد و گامی اندازراهو همچنین حذف محدودیت پارک الزامی در ایستگاه،  افزارنرمشرایط اجاره آن از طریق 

در شهر لیون فرانسه  2005نسل از سال  نیا و با دسترسی بار برداشت. ریپذانعطاف، اتکاقابلجهت توسعه سیستمی 

 (.623-625، ص. 2017، 2مونژون، 1مکنزیشود )یمی برداربهرهوسیعی در سراسر دنیا  صورتبهایجاد و تا به امروز 

 شهری ونقلحملیکپارچگی . 4. 4

 کند که شامل مدیریت کلییرا در سطحی راهبردی معین م های ترافیکی آینده شهرونقل یکپارچه، ضرورتحمل

رچگی . یکپاهای میتلف سفر استعملکرد روش های جامع و بهبود کمی و کیفیجابجایی انسان و کار، فعالیت

شهری تلاش دارد با ترکیب  ونقلحملترین تعریف یکپارچگی در اولین سطح و مشیص عنوانبهعملکردی و بین مدی 

عمومی  ونقلحملفراهم کند. این امر شامل ترکیب مدهای میتلف تری را مدهای میتلف در یک سفر، جابجایی راحت

ز اواسط اتوبوس نیز ا-سیستم ترکیبی دوچرخه (.87، ص. 1394فلاح منشاد، روحی و فلاح منشادی، است )و خصوصی 

خصوصی توسعه  ونقلحملی هاشرکتدر میان  1998الی  1994گسترده از سال  صورتبهعمومیت و  1980دهه 

 (.8، ص. 2005هاگلین و داتز، ) استبوده  موردتوجه تاکنونو  افتی

سط موضوعاتی که سبب انتیاب نوع مد حمل و نقل تو، مهمترین سیستم اتوبوس و دوچرخه در مبحث یکپارچگی

 عبارتند از:شود؛ کاربران می

 مشیصات فردی و اجتماعی )جنسیت، سن، تحصیلات، درآمد، مالکیت خودرو، مالکیت دوچرخه(

 ه(های مرتبط با سفر )اهداف سفر، زمان سفر، مدت زمان سفر با اتوبوس، مدت زمان سفر با دوچرخمشیصه

ا یروی جهت دسترسی به ایستگاه اتوبوس ساخت ) وجود مسیرهای دوچرخه، مسافت پیادهانسانشرایط محیط 

 زنی(رکابدوچرخه، مسافت 

راکی، تصمیمات روی، حداکثر زمان انتظار برای تهیه دوچرخه اشتآستانه مسافت پیادههای نگرشی و ادراکی ) مشیصه

 محتمل در صورت عدم وجود دوچرخه اشتراکی(

 ی تحقیقهایافته. 5

 اتوبوسوچرخه و داز سیستم ترکیبی  بارکید که حداقل نتیاب شدنبه اینکه جامعه نمونه از بین افرادی ا با توجه

 مطابقست. امیزان استفاده مشترکین از این سیستم صورت گرفته  بر اساس ،سؤارتاند؛ لذا تحلیل استفاده کرده

و با در نظر  خهاز سامانه ترکیبی اتوبوس و دوچر کثرت استفادهمیزان  اساسبر بندی کاربران دسته ،مشاهدات اولیه

استفاده  عنوانبهر ماه دروز  4که استفاده کمتر از  صورتنیبد است؛ شدهانجامگرفتن تعداد روزهای استفاده در ماه 

 است. شدهگرفته در نظریاد استفاده ز عنوانبهروز در ماه  10متوسط و بیشتر از  عنوانبهروز در ماه  10تا  5کم، 

ه زیاد درصد استفاد 20/11درصد استفاده متوسط و  27/19درصد مشترکین، استفاده کم،  53/69 در همین راستا

 باشند.مشترک ثابت این سیستم می ینوعبهداشته و 

 19/13دهند که تشکیل می بانواندرصد را  91/28را مردان و  درصد 09/71از کل مشترکان  ،2شماره جدول  مطابق

از سیستم ترکیبی دارند. این  درصد استفاده کم 84/64و  درصد استفاده متوسط 98/21درصد مردان، استفاده زیاد و 

علاوه بر سال(  30گروه سنی جوان )زیر  نیهمچن باشد.میدرصد  08/81و  61/12 ،31/6 بانوان به ترتیبنسبت برای 

نیز در میزان استفاده زیاد و متوسط درصد(؛  54/63معادل دهند )به خود اختصاص می اینکه بیشترین حجم جامعه را

در زمینه ارتباط میزان درآمد و کثرت استفاده از سیستم ترکیبی مشیص  پیشتاز هستند.های سنی به سایر گروه نسبت

                                                           
1 . Munkácsy 

2 . Monzón 



 

 

 51/6یابد )صورت محسوسی کاهش میگیری از سیستم ترکیبی به است که با افزایش سطح عایدات ماهیانه، میزان بهره

 درصد استفاده از سیستم برای گروه پردرآمد(.

گیری از سیستم ترکیبی یابد بطوریکه گروه فاقد وسیله شود میزان بهرهب میبدهد مالکیت خودرو سها نشان میبررسی

 .گیری از سیستم ترکیبی پیشتاز هستنددرصد از کل در میزان بهره 75/68نقلیه با 

درصد( گروهی  81/12درصد( و زیاد ) 07/21توان اینگونه بیان کرد که میزان استفاده متوسط )حوزه اهداف سفر می در

دهنده نمایند به صورت قابل توجهی از گروه غیرکاری بیشتر است که نشانکه با هدف کاری از سیستم استفاده می

 باشد.این سیستم در شهر مشهد می به کاریعموما   نگرش

تر باشد؛ میزان استفاده متوسط در بررسی مدت زمان سفر با اتوبوس روشن شد که هرمقدار زمان سفر با اتوبوس طورنی

یابد. به طور موازی در تحلیل مدت زمان سفر با دوچرخه، مشیص شد بیشترین و زیاد از سیستم ترکیبی کاهش می

گیری از دوچرخه در دهنده بهرهباشد که نشاندرصد( می 66/47دقیقه )با سهم  10-20نرخ استفاده مربوط به دسته 

 جهت دسترسی به ایستگاه اتوبوس یا مقصد در نیمه دوم سفر است.

در  دارند؛ عموما  از این سیستمبیشتری  استفاده زیاد و متوسط کاربرانی که شود کهسفر مشیص میاز بررسی زمان 

 در همین راستا باشد؛میاهداف کاری شوند که این موضوع خود نشانگر اهمیت سفرهای با جابجا می ،ساعات پیک

های در این بازه دهیتواند سبب بهبود سرویسمی ی دوچرخه اشتراکیهادر ایستگاه هاتعداد دوچرخه موقعبهبارنس 

 یدارا کاربران،از  یتوجهقابل بیشبیان کرد که  گونهنیاتوان مالکیت دوچرخه شیصی می در خصوص. زمانی گردد

تحمیل کنند )های بایدو در سفرهای ترکیبی خود استفاده میاز دوچرخهاما ؛ درصد( 58/41هستند )شیصی دوچرخه 

اتوبوس شرایط حمل دوچرخه با  عدم وجودترین دریل این امر، های اشتراکی(. از مهمبار غیر الزامی به سامانه دوچرخه

 باشد.های امن و خطر سرقت باری دوچرخه میگنبود پارکین رک(،)
 ی میتلفهاگروهتوزیع میزان استفاده از سیستم ترکیبی توسط  .2جدول

 متغیر مؤلفه
 میزان استفاده

 مجموع زیاد متوسط کم

 آمار توصیفی مخاطبان

 جنسیت
 09/71 19/13 98/21 84/64 مرد

 91/28 31/6 61/12 08/81 زن

 سن

 54/63 52/13 13/22 34/64 سال 30کمتر از 

 78/25 08/8 17/17 75/74 سال 45تا  30بین 

 68/10 88/4 32/7 80/87 سال 45بیشتر از 

 میزان تحصیلات

 01/44 43/12 49/22 09/65 ترنییپادیپلم و 

 35/46 24/11 54/18 22/70 و لیسانس پلمیدفوق

 64/9 41/5 11/8 49/86 و بارتر سانسیلفوق

 درآمد ماهانهمیانگین 

 03/57 70/13 09/20 21/66 میلیون تومان 5/3کمتر از 

 46/36 29/9 00/20 71/70 میلیون تومان 6تا  5/3بین 

 51/6 00/0 00/8 00/92 میلیون تومان 6بیشتر از 

 مالکیت خودرو
 25/31 17/4 50/7 33/88 دارای وسیله نقلیه شیصی

 75/68 39/14 62/24 98/60 فاقد وسیله نقلیه شیصی

 مالکیت دوچرخه
 67/41 88/11 75/18 38/69 مالک دوچرخه هستم

 33/58 71/10 64/19 64/69 مالک دوچرخه نیستم

 مرتبط با سفر یهامشخصهاهداف و 

 اهداف سفر
 02/63 81/12 07/21 12/66 کاری

 98/36 45/8 20/16 35/75 غیر کاری

 زمان سفر با اتوبوس

 93/41 04/13 98/22 98/63 دقیقه 30کمتر از 

 09/46 73/10 08/18 19/71 دقیقه 45تا  30بین 

 98/11 52/6 87/10 61/82 دقیقه 45بیشتر از 



 

 

زمان سفر با دوچرخه )با احتساب زمان برداشتن و 

 گذاشتن دوچرخه(

 83/20 00/15 25/16 75/68 دقیقه 10کمتر از 

 66/47 02/12 31/21 67/66 دقیقه 20تا  10بین 

 51/31 44/7 18/18 38/74 دقیقه 20بیشتر از 

 زمان سفر در روز
 78/50 36/14 08/23 56/62 ساعات پیک

 22/49 94/7 34/15 72/76 ساعات غیر پیک

  ساختانسانو شرایط محیط  هامشخصه

 (یروادهیپ)مسافت  موردنظرفاصله تا ایستگاه اتوبوس 

 05/45 03/15 43/25 54/59 متر 300کمتر 

 59/33 85/10 05/17 09/72 متر 500تا  300بین 

 35/21 66/3 76/9 59/86 متر 500بیشتر از 

 مسافت رکاب زنی تا ایستگاه اتوبوس/ مقصد
 54/63 70/12 95/22 34/64 کیلومتر 2کمتر از 

 46/36 57/8 86/12 57/78 کیلومتر 2بیشتر از 

 مسیر دوچرخه

 22/49 76/4 87/15 37/79 بدون مسیر

 85/33 62/14 00/20 38/65 فاقد مسیرهای پیوسته

 93/16 08/23 69/27 23/49 دارای مسیرهای پیوسته

  یادراکنگرشی و  هامشخصه

آستانه مسافتی که حاضر به طی کردن جهت دسترسی 

 به دوچرخه اشتراکی هستید.

 78/50 33/13 54/21 13/65 متر 300کمتر 

 94/35 14/10 12/18 74/71 متر 500تا  300بین 

 28/13 88/5 73/13 39/80 500بیشتر از 

حداکثر زمان انتظار برای موجود شدن دوچرخه در 

 ایستگاه

 70/23 59/6 38/15 02/78 دقیقه 2کمتر از 

 00/25 21/5 58/14 21/80 دقیقه 5تا  2بین 

 30/51 24/16 35/23 41/60 مانمینممنتظر 

 دیریگیمتصمیمی که در زمان نبود دوچرخه در ایستگاه 

 55/57 98/4 36/20 66/74 منصرف شدن از سفر ترکیبی دوچرخه و اتوبوس

 36/40 65/20 06/18 29/61 در ترکیب با اتوبوس یونقلحملاستفاده از یک مد دیگر 

 08/2 00/0 50/12 50/87 منصرف شدن از سفر

 مأخذ: نگارندگان

 ،که استفاده متوسط و زیاد ؛دهدمی مسیرهای دوچرخه نشان رابطه با فاکتورگیری از سیستم ترکیبی در بهره آمار نرخ

 ملموسیدر صورت وجود مسیر دوچرخه و خصوصا  پیوستگی این مسیرها در محدوده مورد استفاده کاربران، به صورت 

 یشتر از مناطق فاقد مسیر است.ب

شعاع مطلوب و حد ، های شهریهای دوچرخه اشتراکی و اتوبوسهمپوشانی بین ایستگاهمیزان در راستای بررسی 

ی که اگونهبه؛ مورد ارزیابی قرار گرفت (یروادهیپ)مسافت  مسافت طی شده برای دسترسی به دوچرخه اشتراکی نهایی

 پس از خروج از خانه یا ایستگاه اتوبوس عمدتا  ،ی قبلیهایهماهنگبه دلیل عجله یا  احتمار کاربران در مسیر رفت خود 

؛ باشندیمی برای دسترسی به ایستگاه دوچرخه اشتراکی و انجام سفر ترکیبی خود روادهیپمتر حاضر به  300تا 

متر است  600( در حدود مبدأاین مسافت در مسیر برگشت )از محل کار به خانه یا در بازگشت از مقصد به  آنکهحال

 300شعاع دسترسی کاربران در مسیر رفت ) ،3شماره  . در نقشهباشدیمیل فراغ بال و آزادی زمانی که عمدتا  به دل

های اشتراکی در اکثر دهنده عدم پوشش سامانه دوچرخه( مشیص گردیده است که نشانمتر 600( و برگشت )متر

های درصد ایستگاه 7/87اتوبوس )اعم از خطی و متمرکز(، بیش از  هایدرصد پایانه 4/71 کهیطوربه؛ استنقاط شهر 

 ی از محدوده شهری در حال حاضر خارج از پوشش سامانه بایدو قرار دارد.توجه اقابلاتوبوس و مساحت 



 

 

 
 مأخذ: نگارندگان - وبرگشترفتهای دوچرخه اشتراکی در مسیر شعاع دسترسی به ایستگاه .3تصویر

کیلومتر  2دود حاز سیستم ترکیبی در  یریگبهرهدر  یسواردوچرخهمطلوب مسافت  ،گرفتههای صورت پس از بررسی

 باشد.می زنی(ابدقیقه رک 20تا  15)معادل  کیلومتر 3 این مسافت حدود آستانهو  زنی(رکاب دقیقه 15تا  10 )معادل

 
 مأخذ: نگارندگان -)محدوده رکاب زنی با دوچرخه( های اتوبوسپایانه «از»و  «به»شعاع دسترسی  .4تصویر

های دوچرخه ی، در صورت احداث ایستگاهشهردرونهای اتوبوس بر مبنای موارد فوق و تعداد و پراکنش مناسب پایانه

ای از شهر تحت پوشش سامانه ترکیبی قرار خواهد عمده بیش 4مطابق نقشه شماره ها، در محل و محدوده پایانه

)طبق  دیریت شهری، در اولویت قرار گیردها، توسط مهای دوچرخه در این محدودهذا بایستی احداث ایستگاهگرفت. ل

ترین عمومی یکی از عمده ونقلحملهای یکپارچه و منطبق بر ی اصولی و احداث ایستگاهنیمکان گزمطالعات جهانی 

است های دوچرخه از حائز اهمیت اصولی ایستگاه ینیگزمکان لذا  شود؛ها را شامل میهای مربوط به این سامانههزینه

 .((93، ص. 2019و همکاران،  1مونی)

                                                           
1 . Mooney 



 

 

ود دوچرخه در ایستگاه، که در صورت نب است یافراددرصد باری  تأملقابلی نگرشی و ادراکی، نکته هامشیصه نهیدرزم

زیاد از سیستم  دارای استفاده متوسط و درصد(؛ این افراد عموما  مشترکان 51حدود مانند )منتظر شارژ دوچرخه نمی

در ساعات  ها در سطح شهر خصوصا انتظار برای موجود شدن دوچرخه اشتراکی به دلیل کمبود این دوچرخه هستند و

 دانند.پیک را امری بیهوده می

از اتوبوس ه و بر کثرت استفاده کاربران از سیستم ترکیبی دوچرخ رگذاریتأثاکنون برای کشف روابط میان متغیرهای 

 شود.آزمون همبستگی پیرسون و رگرسیون لجستیک ترتیبی استفاده می

 تحلیل همبستگی پیرسون. 1. 5

میزان  دهندهنشانجدول زیر  زمون همبستگی پیرسون استفاده شد.از آ در راستای تعیین همبستگی متغیرهای میتلف

 ، متوسط و کم(استفاده از سیستم ترکیبی )نرخ استفاده کاربران به صورت زیاد کثرت متغیار وابساتهمیان همبستگی 

 .باشدمی پژوهش اصلی متغیرهایبا برخی از 

 SPSS افزارنرمنتایج آزمون همبستگی پیرسون میان متغیرهای مستقل و فراوانی استفاده از سیستم ترکیبی با استفاده از  .3جدول

 آزمون آماری
تا  یمسافت رکاب زن درآمد تحصیلات

 اتوبوس/ مقصد ستگاهیا

مسیرهای 

 دوچرخه

سفر  زمانمدت

 اتوبوسبا 

مالکیت 

 خودرو

مالکیت 

 دوچرخه

 192/0 -471/0 -338/0 439/0 -369/0 -294/0 -316/0 ضریب همبستگی پیرسون

 127/0 000/0 001/0 000/0 000/0 002/0 000/0 سطح معناداری

 384 384 384 384 384 384 384 تعداد معتبر

 

 مطابق جدول فوق:

 یابد.می کاهشیستم ترکیبی سبا افزایش تحصیلات، کثرت استفاده از  -

 یابد.کثرت استفاده از سیستم ترکیبی کاهش میبا افزایش درآمد،  -

 .یابدش میترکیبی کاهسیستم کثرت استفاده از ، سواری()دوچرخه یمسافت رکاب زنبا افزایش  -

 ترکیبی دارد. استفاده از سیستم چشمگیری بر افزایش ریتأثوجود مسیرهای دوچرخه،  -

 .هددکثرت استفاده از سیستم ترکیبی را کاهش میسفر با اتوبوس،  زمانمدتافزایش  -

 دهد.ستفاده از سیستم ترکیبی را کاهش میمالکیت خودرو شیصی، کثرت ا -

ها وجود اداری میان آنمعن رابطهدهد؛ اما را افزایش می دوچرخه شیصی، کثرت استفاده از سیستم ترکیبیمالکیت  -

 .(sig=.127ندارد )

 تحلیل رگرسیون لجستیک ترتیبی. 2. 5

قرار  مورداستفادهی وابسته با ارتباطات ترتیب یرهایمتغگسترده برای آنالیز  صورتبهمدل رگرسیون لجستیک ترتیبی 

ابراین از مدل رگرسیون بن وجود دارد؛ کنندهاستفاده. در این مقاله، یک ارتباط منظم )ترتیبی( بین سه گروه ردیگیم

رکیبی دوچرخه و کثرت استفاده از سیستم ت مؤثرلجستیک ترتیبی استفاده شده است تا شدت و ارتباط بین فاکتورهای 

فرمول زیر  ، مدل رگرسیون لجستیک ترتیبی به شرحj = 1, 2,..., J وابسته ریمتغرا تحلیل کند. برای  اتوبوسو 

 .شودیمتوصیف 

𝑙𝑛 [
𝑃(𝑦 ≤ 𝑗|𝑥)

1 − 𝑃(𝑦 ≤ 𝑗|𝑥)
] = 𝑓𝑗 − (∝ +∑𝛽𝑘𝑋𝑘)

𝑘

𝑘=1

 

 )2001، 2، جئو1(وانگ

                                                           
1 . Wang 

2 . Guo 



 

 

 kβ؛ مبدأعرض از  α ؛J ،1-J<…<f2<f1f-1نقطه تقسیم کثرت استفاده شامل مقادیر  jfماره گروه؛ ش Jکه در اینجا 

است. در مدل  xتابعی از  yو  )y ≤ j|x(پیشامد  یاحتمال تجمع P(y ≤ j|x)؛ kxضریب رگرسیون برای متغیر مستقل 

احتمال  (.2006، 1ویلیامزشود )میبا تجمع متوالی از احتمارت رویدادها محاسبه  هاشانسرگرسیون لجستیک ترتیبی، 

 .شودیمتجمعی مطابق فرمول زیر بیان 

𝑃(𝑦 ≤ 𝑗|𝑥) =
𝑒[𝑓𝑗−(∝+

∑ 𝛽𝑘𝑋𝑘)
𝑘
𝑘=1 ]

1 + 𝑒[𝑓𝑗−(∝+∑ 𝛽𝑘𝑋𝑘)
𝑘
𝑘=1 ]

 

انی استفاده از سیستم های فراومتعلق به هر یک از گروهکه  P(y = j)ی، احتمال پس از به دست آوردن احتمال تجمع

انجام شد. در این  2یمواز خطوط شیآزما در راستای ارزیابی کاربردی بودن مدل، گردد.محاسبه میترکیبی است؛ 

بدون توجه به مقدار نقطه  ،مستقل یرهایهمه متغ ونیرگرس بیکه ضرا دهدیمنشان  05/0 یبار pمقدار آزمون 

 یارتباط میمستقل با نقطه تقس ریمتغ کی ونیرگرس بیضر ن،یبنابرا؛ مانندیم یباق رییبدون تغ ،وابسته ریمتغ میتقس

 است. اعمالقابل ترتیبی کیلجست ونیندارد و مدل رگرس

طابق قاعده مقرار بگیرد.  یموردبررس رهایمتغبودن در میان  یچندخطبایست می در مدل، رهایقبل از گنجاندن متغ

با توجه به  ور معممتغیرهایی که همبستگی باریی با سایر متغیرها دارند؛ بایستی حذف شوند. همبستگی بین متغیرها 

به دست آمد  5/7ز (. بر همین مبنا، تورم واریانس متغیر سن بیشتر اVIF) شودیمها آزموده تورم واریانس آن فاکتور

 ذاشته شد.کنار گمدل از سن  ریمتغ باشد؛ به همین دلیلدهنده همبستگی باری سن با سایر متغیرها میکه نشان

 
 اتوبوسزمینه کثرت استفاده از سیستم ترکیبی دوچرخه و لجستیک ترتیبی در تحلیل مدل رگرسیون .4جدول

 نسبت شناس ضریب رگرسیون متغیر
95% CI 

 کران پایین کران بالا

 جنسیت
         زن )گروه پایه(

 019/0 112/1 794/1 587/0 مرد

 تحصیلات

     گروه پایه(تر )نییپادیپلم و 

 -735/0 542/0 892/0 -293/0 و لیسانس پلمیدفوق

 -424/1 -118/0 441/0 -761/0 و بارتر سانسیلفوق

 درآمد

     گروه پایه(تومان )میلیون  5/3کمتر از 

 -823/0 454/0 876/0 -183/0 میلیون تومان 6تا  5/3بین 

 -817/1 -511/0 277/0 -782/0 میلیون تومان 6بیشتر از 

 اهداف سفر
     )گروه پایه( یکار ریغ

 -316/0 777/0 293/1 619/0 کاری

سفر با  زمانمدت

 اتوبوس

     دقیقه )گروه پایه( 30کمتر از 

 -893/0 345/0 791/0 -322/0 دقیقه 45تا  30بین 

 -518/1 -216/0 452/0 -969/0 دقیقه 45بیشتر از 

سفر با  زمانمدت

 دوچرخه

     دقیقه )گروه پایه( 20بیشتر از 

 -374/0 961/0 371/1 397/0 10کمتر از 

 -327/0 081/1 512/1 481/0 دقیقه 20تا  10بین 

 مسیرهای دوچرخه
     دارای مسیرهای پیوسته )گروه پایه(

 -330/1 -024/0 496/0 -798/0 بدون مسیر

                                                           
1 . Williams 

2 . Parallel lines test 



 

 

 -841/0 836/0 809/0 -202/0 فاقد مسیرهای پیوسته

مسافت رکاب زنی تا 

ایستگاه اتوبوس/ 

 مقصد

     گروه پایه() لومتریک 2بیشتر از 

 018/0 111/1 764/1 761/0 کیلومتر 2کمتر از 

 مدل برازش اطلاعات       آزمون خطوط موازی برای رگرسیون لجستیک ترتیبی

R2(Cox & Snell)=0/239, X2=20/486 

R2(Nagelkerke)=0/304 , p=0/112 

p= 000/0  

 مأخذ: نگارندگان

( و ضریب تعیین نیجل کرک Cox and Snellاسنل )( ضریب تعیین کاکس 4موازی )جدول خطوط  ونآزممطابق 

(Nagelkerke به ترتیب )0.112 <)0.05(باشد که درنتیجه می 0.304و  0.239 برابر, p = 20.486=  2χ  که

که نشان است  (0.05>) 0.000 یی معادلمدل نها pمقدار  است. کیلجست ونیبودن مدل رگرس کارآمددهنده نشان

 طیمح هایمشیصه و مرتبط با سفر هایمشیصه ،آمار توصیفی میاطبانمستقل شامل  هایریمدل با متغ دهدیم

در این جدول کثرت استفاده یا ضریب شانس برای میزان  ، برازش بهتری نسبت به مدل دارای عبارت ثابت، دارد.ساخت

 است. شدهرفتهگ در نظراستفاده متوسط و زیاد از سیستم ترکیبی 

ت است؛ این نشان مثب نسبت به گروه پایه )بانوان( برای مردانلجستیک،  رگرسیون بیضر ،متغیر جنسیت در خصوص

 .(794/1 معادل ضریب شانسدارند )از سیستم ترکیبی  و متوسط که مردان تمایل بیشتری برای استفاده زیاد دهدیم

-فوق دیپلمبا تحصیلات  ضریب رگرسیون برای گروه تر،با پایه قرار دادن گروه دیپلم و پایین متغیر تحصیلات، مورددر 

دهد (. این روند نشان می-761/0و  -293/0 با ضرایببه ترتیب ) باشدمی منفی، و بارتر سانسیلفوقلیسانس و گروه 

یابد؛ بطوریکه از سیستم ترکیبی کاهش می (و متوسط )استفاده زیاد گیریبهرهبا افزایش سطح تحصیلات، کثرت 

کمتری از  و متوسط استفاده زیاد یتوجهقابلبه طرز  441/0و بارتر با ضریب شانس  سانسیلفوقکاربران با تحصیلات 

 این سیستم دارند.

گروه پایه، مشیص شد  عنوانبهمیلیون تومان در ماه  5/3در بررسی درآمد کاربران، با مبنا قرار دادن درآمد کمتر از 

یابد. در همین خصوص ( از سیستم ترکیبی کاهش میو متوسط )استفاده زیاد گیریبهرهکه با افزایش درآمد نیز کثرت 

کمتر این گروه را  کثرت استفادهاست که  -782/0میلیون تومان برابر  6ضریب رگرسیون برای گروه درآمدی بیشتر از 

 دهد.گروه پایه نشان می با در مقایسه 277/0با نسبت شانس 

نسبت به گروه پایه )اهداف  اندداشتهکاری سفر اهداف  که دهندگانپاسخگروهی از  رگرسیون بیسفر، ضراهداف  ازنظر

با ضریب  بیشتری و متوسط زیاد کاربران این گروه استفاده دهدیمکه نشان  (619/0شده است ) سفر غیر کاری( مثبت

 دارند. 293/1شانس 

دقیقه و بیشتر از  45تا  30بین  هاآن، ضریب رگرسیون مسافرانی که زمان سفر اتوبوسمتغیر زمان سفر با در رابطه با 

کثرت ها، دهد این گروهمنفی است که نشان میدقیقه(  30)سفرهای کمتر از نسبت به گروه پایه باشد؛ دقیقه می 45

و  791/0)نسبت شانس به ترتیب معادل  دقیقه دارند 30کمتر از کمتری نسبت به مسافران با زمان سفر استفاده 

وجود دارد  یشتریباشد، احتمال ب ترکوتاه اتوبوسبا  وآمدرفتکه هر چه زمان  دهدینشان م جهینت نیا است(. 452/0

 بار استفاده کنند. هایاستفاده ترکیبی در نسبت یبرا دوچرخه اشتراکیکه مسافران از 

کمتر از  زمانمدتای میان دو گروه با توان نتیجه گرفت که تفاوت برجستهسفر با دوچرخه می زمانمدتر تحلیل د

 زمانمدتکثرت استفاده این دو گروه، نسبت به افرادی که  آنکهحالدقیقه وجود ندارد.  20تا  10دقیقه و بین  10



 

 

 371/1معناداری بیشتر است )نسبت شانس به ترتیب معادل  صورتبه گروه پایه(است )دقیقه  20ها بیش از سفر آن

 (.512/1و 

نمایند، های بدون مسیر ویژه استفاده میای از کاربران که از دوچرخه در خیابانضریب رگرسیون دستهعلاوه بر این 

پایه، از سیستم ترکیبی دهد این افراد با نسبت شانس کمتری در مقایسه با گروه ( که نشان می-798/0باشد )منفی می

 ،برابر(. همچنین تفاوت چشمگیری میان افرادی که در مسیرهای ناپیوسته 496/0نمایند )های بار استفاده میدر نسبت

دهد صرفا  وجود می (. این مهم نشان-202/0نمایند با گروه پایه وجود ندارد )ضریب رگرسیون سواری میدوچرخه

از سیستم ترکیبی  و متوسط کاربران به استفاده زیاد تمایلدر  یتوجهقابل ریتأث ناپیوسته()پیوسته و  مسیرهای دوچرخه

 دارد.

 یمسافت رکاب زنمتغیر ) استکیلومتر  2ها کمتر از به اینکه ضریب رگرسیون کاربرانی که شعاع رکاب زنی آن با توجه

 ،برابر 764/1شود این کاربران باشد؛ نتیجه میمی 761/0مثبت و برابر  نسبت به گروه پایه (،اتوبوس/ مقصد ستگاهیتا ا

زنی، کاهش مسافت رکاب دهد بادارند. این موضوع نشان می متوسط و زیاد بیشتری در مقایسه با گروه پایهاستفاده 

، شعاع رکاب زنی کاهش های دوچرخه اشتراکیتعداد ایستگاه یابد لذا با توسعهمی افزایش از سیستم ترکیبی گیریبهره

 .این مهم محقق خواهد شدو 

، در نمودار ذیل قابل مشاهده هاستمستیرج از پرسشنامهای از معضلات سیستم ترکیبی دوچرخه و اتوبوس که مجموعه

 است.

 
 اتوبوسمعضلات موجود در سیستم ترکیبی دوچرخه و  .5تصویر

همچون وجود و کیفیت مسیر،  بر استفاده کاربران از سیستم ترکیبی ،عوامل و شدت تاثیر میزانپس از مشیص شدن 

و تعیین   ،پژوهش یهای قبلها، قابلیت حمل دوچرخه با اتوبوس و... در بیشاشتراکی و ایستگاه هایتعداد دوچرخه

حاصل از مطالعات این پارامترها و نتایج با در نظر گرفتن  SWOTدر ادامه مدل تحلیلی های موجود، معضلات و چالش

  .شودراهبردهایی در جهت بهبود وضعیت سیستم ارائه  میدانی تدوین گردید تا

 و تحلیل عوامل داخلی و خارجی SWOT لیوتحلهیتجز. 3. 5

ها و تهدیدهای سیستم ترکیبی دوچرخه ، نقاط قوت و ضعف و همچنین فرصتSWOTدر این بیش با استفاده از روش 

. استفاده شد، از ماتریس داخلی و خارجی لیوتحلهیتجزمشهد، استیراج و تدوین گردید. سپس جهت شهری  اتوبوسو 



 

 

در سیستم ترکیبی )مطابق  مؤلفهبه میزان اهمیت هر  با توجهدر تکمیل جدول تحلیل عوامل داخلی، در ستون دوم 

تصاص یافت. در ستون سوم با توجه به سازی شده به آن اخنفر از نیبگان و کارشناسان(، ضریب اهمیت نرمال 20نظر 

یا  1ها به ترتیب رتبه و با لحاظ جدی یا معمولی بودن ضعف 3یا  4ها به ترتیب رتبه عالی بودن یا معمولی بودن قوت

 شدهنییتعی هایاستراتژتر باشد، راهبردها و نزدیک 4هرچقدر عدد نمره نهایی به بنابراین، ؛ است شدهگرفتهدر نظر  2

 (36، ص. 1400،)پسندی و رحمانی هاستیاستراتژباشد به معنی ضعیف بودن  ترکینزد 1بسیار عالی بوده و اگر به 

 نتایج در جدول ذیل ارائه گردیده است.
 

 تحلیل عوامل داخلی .5جدول

 عوامل داخلی استراتژیک )نقاط قوت و نقاط ضعف(
 ضریب

 اهمیت
 رتبه

 امتیاز وزنی=

 رتبه× ضریب 

1s-  057/0 3 119/0 (امکان شارژ من کارت و حساب بایدو از طریق نرم افزار شهرمن)سیستم نسبتا  هماهنگ پرداخت هزینه دوچرخه و اتوبوس 

2s-  107/0 4 027/0 دریافت از یک ایستگاه و تحویل به ایستگاه دیگر() بایدو در شهر مشهد ی اشتراکیهادوچرخهسیستم منعطف 

3s-  046/0 3 015/0 استفاده از دوچرخه و توزیع حجم مسافران واسطهبهی ویروس کرونا ریگهمهرعایت بهداشت عمومی در 

4s- 061/0 4 015/0 توپوگرافی و شیب عمومی نسبتا  مناسب شهر مشهد 

5s- 057/0 3 019/0 توپوگرافی شهری()مناسب انواع شیب و  شهر مشهدی در سامانه دوچرخه اشتراکی بایدو ادندهی هادوچرخهوجود 

6s- 069/0 3 023/0 نسبت به استفاده از خودرو شیصی هانهیهزیی در میزان جوصرفه 

7s-  107/0 4 027/0 )کاهش ترافیک و آلودگی هوا( ستیزطیمحکمک به حفظ 

8s- 092/0 4 023/0 بهبود وضعیت سلامت فردی 

9s-  057/0 3 019/0 اجتماعیبازخورد مناسب اطرافیان و بهبود شأن 

10s-  069/0 3 023/0 سبد جهت حمل کیف، زنگ و...() یبیترکجهت استفاده بهتر از سیستم  های بایدودر دوچرخهوجود برخی تجهیزات 

11s- 080/0 3 027/0 ها()ثبت نام حضوری در ایستگاه ی قبلیهاسامانهنسبت به  )از طریق نرم افزار شهرمن( بایدوی اشتراکی هادوچرخهآسان در سامانه  نامثبت 

12s- 069/0 3 023/0 فرهنگسراها، فضای مجازی و...تفاده از دوچرخه اشتراکی از طریق ی اولیه نحوه اسهاآموزشی و بیان رساناطلاع 

13s-138/0 4 034/0 شهر مشهد ی سامانه بایدوهادوچرخهو  هاستگاهیادرصد  60بودن حدود  وچهارساعتهستیب 

14s- 153/0 4 038/0 (ایستگاه 3332)تعداد  مشهد ی اتوبوس خصوصا  در نواحی کم برخوردار و حومه شهرهاستگاهیاپراکنش مناسب 

15s-138/0 4 034/0 خط اتوبوس( 150) تنوع خطوط و مسیرهای اتوبوس و فراهم بودن دسترسی بین نقاط میتلف شهری 

1w-  034/0 1 034/0 در ساعات پیک خصوصا ی اشتراکی هادوچرخهکمبود 

2w-  038/0 1 038/0 اتوبوس هایی اصلی و پایانههاستگاهیادر اطراف  خصوصا ی اشتراکی هادوچرخهکمبود ایستگاه 

3w-  027/0 1 027/0 (11و  9، 1در مناطق  )تمرکز ی دوچرخه اشتراکی در شهرهاستگاهیاتوزیع ناعادرنه و عدم رعایت عدالت اجتماعی درزمینه پراکنش 

4w-  031/0 1 031/0 حی کم برخوردار و متوسط شهر مشهدبه ویژه در نوا یسواردوچرخهی رهایمسو عرض کم  هارساختیزکیفیت پایین 

5w-  054/0 2 027/0 راهنمایی در مسیرهای موجود دوچرخه علائمکمبود یا نبود 

6w-  027/0 1 027/0 ی مهم اتوبوسهاستگاهیاو  هاانهیپاکمبود خطوط ویژه دوچرخه و عدم پیوستگی مسیرها در ارتباط با 

7w-  صرفا  در ایستگاه پارک ملت و  ی اتوبوسهاانهیپای اصلی و هاستگاهیاامن دوچرخه در مجاورت  ی پارک مسقف وهامحلعدم وجود(

 کلاهدوز(
031/0 1 031/0 

8w-  023/0 1 023/0 ی شیصی پارک شده در فضاهای شهریهادوچرخهفقدان امنیت و سرقت 

9w-  034/0 1 034/0 مشهد یشهری هااتوبوسنبود مجوز ورود دوچرخه به درون اتوبوس و عدم وجود رک )دوچرخه بند( در ناوگان 

10w-  038/0 2 019/0 یبیرترکیغطورنی شدن زمان سفر در هنگام استفاده از سیستم ترکیبی دوچرخه اتوبوس نسبت به مد 

11w- 046/0 2 023/0 ی اشتراکی شهر مشهدهادوچرخهکیفیت نسبتا  نامناسب 

12w-  038/0 2 019/0 چراغ و...( از قبیل)بایدو  اشتراکیی هادوچرخهعدم وجود تجهیزات کافی 

13w- 046/0 2 023/0 ی و صنعتی شهر مشهدگردشگر ی اشتراکی در محدوده مرکزی،هادوچرخهی هاستگاهیاکمبود و فقدان 

14w-  027/0 1 027/0 و پارک خودرو در مسیرهای ویژه دوچرخه سواراندوچرخهعدم رعایت حقوق 

15w-  038/0 2 019/0 پس از دریافت دوچرخهی اشتراکی دارای نقص هادوچرخهعدم امکان تعویض رایگان 

16w-  046/0 2 023/0 ی بایدوهاستگاهیای اشتراکی در هادوچرخه موقعبهعدم بارنس 

17w- 027/0 1 027/0 خستگی و برهم خوردن آراستگی ظاهری در هنگام استفاده از سیستم ترکیبی دوچرخه و اتوبوس 

18w-  031/0 2 015/0 کیپرداخت الکترونسیستم  لیبه دل شهر مشهداشتراکی  هایهوشمند از دوچرخهی شهروندان فاقد تلفن مندبهرهعدم 

19w- 031/0 2 015/0 ی در روزهای تعطیلراناتوبوسی سامانه دوچرخه و سامانه دهسیسروکاهش 

20w-  046/0 2 023/0 یدهسیسرودر زمان  ریتأخمشیص نبودن سرفاصله رسیدن اتوبوس به ایستگاه و 

21w-  046/0 2 023/0 شهر ی اصلیهاتقاطعطراحی نامناسب مسیرهای موجود دوچرخه در  واسطهبه سواراندوچرخهایمنی پایین 

22w-  015/0 1 015/0 (9ی شهری )خصوصا  در منطقه هامحدودهوجود شیب و توپوگرافی نامناسب در برخی از 

23w- 038/0 2 019/0 یک جزء از سیستم ترکیبی از زمان شیوع کرونا عنوانبهمسافران سامانه اتوبوس  تعداد کاهش 

24w- 038/0 2 019/0 عدم وجود مسیرهای دوچرخه در دو طرف خیابان در برخی معابر شهری 

25w-  046/0 2 023/0 ی از ابتدای شب در بیشتر خطوط موجودراناتوبوسی ناوگان دهسیسروعدم 

26w-  054/0 2 027/0 های سامانه بایدو(شهر مشهد )به دلیل محدودیت و اتوبوسی اتباع خارجی از سامانه ترکیبی دوچرخه مندبهرهعدم 



 

 

 253/2 _ 1 مجموع عوامل داخلی

 )مأخذ: نگارندگان( افزار اکسل تا سه رقم اعشار*خروجی نرم

 است. مشاهدهقابلدر تکمیل جدول تحلیل عوامل خارجی نیز به همین شکل عمل شده است و نتایج در جدول ذیل 

 
 خارجیتحلیل عوامل  .6جدول

و تهدیدها( هافرصتعوامل خارجی استراتژیک )  
 ضریب

 اهمیت
 رتبه

 امتیاز وزنی=

رتبه× ضریب   

1o-  108/0 3 036/0 خرید، امور بانکی و... منظوربهای( )قفل لحظه بایدو یاشتراکی هادوچرخهی الحظهامکان افزودن قابلیت توقف 

2o-  093/0 3 031/0 افراد مسن یریگبهرهو تسهیلات برای  جوانانگرفتن شرایط استفاده برای  در نظرامکان 

3o- 186/0 4 046/0 مشهد شهر اتوبوسی هاانهیپای اصلی و هاستگاهیادر مجاورت  بایدو امکان افزودن سریع سکوهای دوچرخه اشتراکی 

4o- 165/0 4 041/0 اتوبوس -سیستم ترکیبی دوچرخه جانبههمهی جهت توسعه سازفرهنگوجود بسترهای مناسب و امکان 

5o-  093/0 3 031/0 سفر مادران همراه فرزند جهت سهولت بایدو اشتراکیی هادوچرخهامکان تجهیز 

6o-  124/0 3 041/0 ترغیب بیشتر کاربران به استفاده از سیستم ترکیبییی جهت هابرنامهامکان طراحی 

7o-  103/0 4 026/0 ترکیبیاستفاده  نرخجهت افزایش  ی اشتراکی مشهدهاو دوچرخه هااتوبوس یدهسیسروامکان افزایش ساعات 

8o-  144/0 4 036/0 اتوبوسی هاستگاهیابا  در ارتباطامکان طراحی انواع مسیرهای دوچرخه در معابر شهری 

9o-  093/0 3 031/0 بایدو ی اشتراکیهادوچرخهجهت استفاده بهتر و بیشتر از  هافیتیفامکان اعمال انواع 

10o-  124/0 4 031/0 ی شهری مشهدهای شیصی با اتوبوسهادوچرخهامکان بسترسازی جهت حمل 

11o- 093/0 3 031/0 مشهد )نرخ بلیت متناسب با تعداد ایستگاه طی شده(شهر  ی هوشمند بهای بلیت اتوبوسگذارمتیقامکان 

12o-  124/0 4 031/0 ی شیصی در سیستم ترکیبی در صورت ایجاد زیرساخت مناسبهادوچرخهامکان جذب شهروندان دارای 

13o-  108/0 3 036/0 ی در صورت توسعه سیستم ترکیبیراناتوبوسامکان کاهش ازدحام و شلوغی برخی از خطوط 

14o- 108/0 3 036/0 با سیستم ترکیبی یسواردوچرخهآشنایی کاربران سامانه اتوبوس و  ونقل پاک از طریقامکان ترویج حمل 

1t-  سال  18برای سنین کمتر از  )محدودیت یسن هایبه محدودیت با توجهای از جامعه میاطب  توجهقابلامکان از دست دادن بیش

 (وباید
031/0 2 062/0 

2t-  082/0 2 041/0 سواراندوچرخهامکان کاهش استقبال از سیستم ترکیبی به دلیل عدم نظارت بر رعایت حقوق 

3t-  046/0 1 046/0 در شهر مشهد مناسبامکان عدم استقبال از سیستم ترکیبی به دلیل کمبود دوچرخه اشتراکی و عدم پوشش 

4t- 082/0 2 041/0 و عدم رعایت فاصله اجتماعی هااتوبوسهای ویروسی به دلیل شلوغی برخی امکان ابتلا به پاندمی 

5t-  041/0 1 041/0 عمومی و پاک ونقلحملصورت عدم توجه ویژه به  در ی شهر مشهدهواافزایش آلودگی 

6t-  036/0 1 036/0 اشتراکی و اتوبوسی دوچرخه هاسامانهی به نقص فنی توجهیبکاهش کاربران سیستم ترکیبی در صورت 

7t-  036/0 1 036/0 شهرمن یافزارنرمی و افزارسیتی از سیستم ترکیبی در صورت پشتیبانی ضعیف ریگبهرهامکان کاهش 

8t-  031/0 1 031/0 سواراندوچرخهامکان کاهش سفرهای ترکیبی به دلیل شرایط نامناسب جوی و عدم آسایش اقلیمی 

9t-  046/0 1 046/0 (12و  10، 7، 6، 5، 4، 3)مناطق کم برخوردار متوسط و ی هامحدودهی به توجهیبامکان عدم استقبال از سیستم ترکیبی در صورت 

10t-  062/0 2 031/0 ی بایدوهادوچرخهی تعمیرات دوچرخه و خرابی نسبتا  باری هاستگاهیاامکان کاهش استقبال به دلیل نبود 

11t-041/0 1 041/0 ی و عملکرد هوشمند مدیریت شهریزیربرنامهاز سیستم ترکیبی به دلیل نبود  گسترده عدم استقبال 

12t- 041/0 1 041/0 ی بارهانهیهزبه دلیل تحمیل  ی بایدوهاامکان کاهش انگیزه و حمایت مدیریت شهری از سامانه دوچرخه 

13t-  052/0 2 026/0 هاستگاهیاامکان بروز حادثه به دلیل تداخل مسیر دوچرخه با اتوبوس در محل برخی از 

14t-  052/0 2 026/0 و...(قبیل تیریب  از) بایدو یاشتراکی هادوچرخهنبود حس تعلق برخی شهروندان نسبت به استفاده صحیح از 

 376/2 _ 1 مجموع عوامل خارجی

 مأخذ: نگارندگان(اعشار )افزار اکسل تا سه رقم *خروجی نرم

  ماتریس عوامل داخلی و خارجیتحلیل . 1. 3. 5

 376/2خارجی معادل و نتیجه ارزیابی عوامل  253/2ارزیابی عوامل داخلی معادل مطابق جداول فوق نمره حاصل از 

باشد. بر اساس ماتریس می هابر فرصت ها و تهدیدهاهای سیستم بر قوتدهنده غلبه ضعفکه نشاناست  شدهمحاسبه

نمرات عوامل داخلی و خارجی در  ازنظر موردمطالعهوضعیت سیستم  (، اگر1 ری)تصو ییاجراهای ها و اولویتاستراتژی

(، چنانچه در ST(، اگر در ناحیه دوم باشد، استراتژی اقتضایی/ رقابتی )SOناحیه اول نمودار باشد، استراتژی تهاجمی )

اگر در ناحیه چهارم باشد، استراتژی تدافعی  تیدرنها( و WOکارانه )سوم باشد، استراتژی انطباقی/ محافظهناحیه 

(WTپیشنهاد می )موقعیت استراتژیک مورد مطالعاتی این تحقیق در ناحیه  شدهکسببنابراین مطابق امتیازهای ؛ گردد

با توجه به در این ماتریس انتیاب خواهند شد.  تدافعیهای گردد که متناسب با آن، استراتژینمودار تعیین می چهارم

 های سایر مناطق ارائه خواهند شد.استراتژی نیترمهمهای این منطقه با ترکیبی از موقعیت نزدیک به مرکز، استراتژی



 

 

 
 SWOTاجرایی  یهاتیاولوو  هایاستراتژ ماتریس .6تصویر

 SWOTارائه راهبردها بر اساس مدل .  2. 3. 5

ترین ، مهم(WTهای اجرایی )و تعیین موقعیت ماتریس اولویت SWOTاز تحلیل  آمدهدستبهبه نتایج  توجهبا 

بر این ناحیه به شرح جدول ذیل  دیتأکمشهد با  اتوبوس شهربر سیستم ترکیبی دوچرخه و  مؤثرراهبردهای تلفیقی 

 ارائه گردیده است.

 

 

 

 
 اتوبوسسازی سیستم ترکیبی دوچرخه و ترین راهبردهای یکپارچهمهم .7جدول

 ردیف
نوع 

 راهبرد
 راهبرد

1 WO  شهر مشهد در معابر اصلی بایدوی اشتراکی هادوچرخهخارج از ایستگاه  کردنقفلطراحی سیستم پارک و 

2 WT و...( نمایس نگ،یپارک گانیرا تیبل لی)از قب یبیترک ستمیاستفاده از س یبه ازا یاز خدمات شهروند یمندبهرهجهت  ژهیو ازاتیامت صیو تیص یرساناطلاع 

3 WT  ی اصلی اتوبوسهاستگاهیاو  هاانهیپاخصوصا  در  بایدو در تمام سطح شهر مشهد ی دوچرخه اشتراکیهاستگاهیاافزایش تعداد 

4 WT  مشهددر شهر  استفاده بیشتر از سیستم ترکیبی منظوربه بایدو ی اشتراکیهادوچرخهافزایش تعداد 

5 WO 
، اطلاع هاعاملستمیسسهولت استفاده کاربران سیستم ترکیبی )تعمیرات سیار، پشتیبانی برنامه از همه  منظوربه شهرمنی افزارنرمی و افزارسیتارتقاء خدمات 

 و...( هااتوبوسی دهسیسرواز جزئیات 

6 WT  در شهر مشهد و رانندگان وسایل نقلیه موتوری سواراندوچرخهتعریف و اعمال قوانین در منشور شهروندی جهت رعایت حقوق متقابل 

7 WT  در شهر مشهد اتوبوسی اصلی هاستگاهیاو  هاانهیپابا  در ارتباططراحی و احداث مسیرهای ویژه و پیوسته دوچرخه 

8 WT 
در جهت فراهم کردن ورود و حمل دوچرخه  هاآنطریق نصب رک )دوچرخه بند( و تجهیز فضای داخلی  از شهری مشهد اتوبوسایجاد شرایط حمل دوچرخه با 

 ی غیر پیکهاساعتدر 

9 ST  خط( 5با بیشترین توقف اتوبوس )بیش از  هاستگاهیای متمرکز و خطی اتوبوس و هاانهیپادر  سوارپارکجانمایی و احداث* 

10 WT  و...( هاتقاطع، هاستگاهیا در محلی تداخل مسیرهای دوچرخه با سایر وسایل نقلیه به جهت کاهش معضلات ترافیکی و تصادفات )خصوصا  هامحلبازطراحی 

کنند )پیمودن فاصله زیاد تا رسیدن به ایستگاه است عموم کاربران سیستم ترکیبی، دوچرخه شیصی را در مسیر دسترسی تا ایستگاه موردنظر استفاده می ذکرانیشا *

روی است؛ لذا ر فاصله مطلوب پیادهد موردنظر( اما در نیمه دوم سفر )از ایستگاه اتوبوس تا مقصد( عموما  نیازی به پیمودن مسافت زیاد نداشته و محل موردنظراتوبوس 

 ها اولویت دارد.ها نسبت به نصب رک بر روی اتوبوسهای ایمن در مجاورت ایستگاهتوسعه پارکینگ

  (QSPMی راهبردها )جدول بندتیاولو. 4. 5

-گیری درباره استراتژیتصمیم و شدهاستفادهریزی کمی استراتژیک ، از ماتریس برنامهبندی راهبردهااکنون برای اولویت

 .گرفته استعلمی و قضاوت شهودی صورت  لیوتحلهیتجزها با استفاده از ریزیدر برنامه قبولقابلهای 
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کمی استراتژیک یزیربرنامهماتریس  .8جدول



 

 

 



 

 

های دارای جذابیت و استراتژی شدهمشیصریزی کمی جذابیت هر راهبرد با استفاده از ماتریس برنامهدر جدول فوق 

 :شده است برای این منظور مراحل زیر طی .گردیدتعیین  ،هاریزیدر برنامه دیتأکراهبردهای مورد  عنوانبهبار 

، سپس شدهمنتقلریزی استراتژیک به جدول برنامه هاآنابتدا عوامل داخلی و خارجی و ضریب اهمیت هر یک از -1

 .اندشدهریزی استراتژیک فهرست ، در ردیف باری ماتریس برنامهشنهادشدهیپ قبولقابلکلیه راهبردهای 

 .شده استداده  4تا  1ها، بنا به اهمیت، امتیازی بین برای تعیین جذابیت هر راهبرد در یک مجموعه از استراتژی-2

 شده است. ضرب 2در امتیاز جذابیت مرحله  1های مرحله برای محاسبه جمع امتیاز هر عامل، وزن-3

ریزی کمی استراتژیک، امتیاز جذابیت نهایی هر یک از راهبردها از جمع امتیازهای جذابیت هر ستون جدول برنامه-4

 (.316-317 :1396اولویت بیشتری هستند )حکمت نیا و موسوی، دارایکه بیانگر راهبردهایی است که  آمدهدستبه

 اند.بندی شدهها طبقهاز آن هرکداماکنون، راهبردها با توجه به جمع نمره جذابیت و اولویت 
 سازی سیستم ترکیبی دوچرخه و اتوبوسیکپارچهراهبردهای  یبندتیاولو .9جدول

 اولویت نمره جذابیت راهبردهای منتخب

653/5 ی اصلی اتوبوسهاستگاهیاو  هاانهیپاخصوصا  در  بایدو در تمام سطح شهر مشهدی دوچرخه اشتراکی هاستگاهیاافزایش تعداد   1 

230/5 در شهر مشهداستفاده بیشتر از سیستم ترکیبی  منظوربه بایدوی اشتراکی هادوچرخهافزایش تعداد   2 

144/5 خط( 5با بیشترین توقف اتوبوس )بیش از  هاستگاهیای متمرکز و خطی اتوبوس و هاانهیپادر  سوارپارکجانمایی و احداث   3 

817/4 ی اصلی اتوبوسهاستگاهیاو  هاانهیپابا  در ارتباططراحی و احداث مسیرهای ویژه و پیوسته دوچرخه   4 

در جهت فراهم کردن  هاآنطریق نصب رک )دوچرخه بند( و تجهیز فضای داخلی  ایجاد شرایط حمل دوچرخه با اتوبوس از

 ی غیر پیکهاساعتورود و حمل دوچرخه در 
642/4  5 

در و رانندگان وسایل نقلیه موتوری  سواراندوچرخهتعریف و اعمال قوانین در منشور شهروندی جهت رعایت حقوق متقابل 

 شهر مشهد
080/4  6 

سهولت استفاده کاربران سیستم ترکیبی )تعمیرات سیار، پشتیبانی  منظوربه شهرمنی افزارنرمی و افزارسیتارتقاء خدمات 

 و...( هااتوبوسی دهسیسرو، اطلاع از جزئیات هاعاملستمیسبرنامه از همه 
675/3  7 

527/3 شهر مشهددر معابر اصلی  بایدوی اشتراکی هادوچرخهخارج از ایستگاه  کردنقفلطراحی سیستم پارک و   8 

در ی تداخل مسیرهای دوچرخه با سایر وسایل نقلیه به جهت کاهش معضلات ترافیکی و تصادفات )خصوصا  هامحلبازطراحی 

 و...( هاتقاطع، هاستگاهیا محل
432/3  9 

 تیبل لی)از قب یبیترک ستمیاستفاده از س یبه ازا یاز خدمات شهروند یمندبهرهجهت  ژهیو ازاتیامت صیو تیص یرساناطلاع

 و...( نمایس نگ،یپارک گانیرا
170/3  10 

   و پیشنهادها یریگجهینت. 6

 موردسنجشمشهد ی شهردرونناوگان اتوبوس نیست این پژوهش، وضعیت موجود سیستم ترکیبی دوچرخه و در گام 

درصد(، متوسط  2/11) ادیزدر همین راستا میزان استفاده مشترکین از این سیستم به سه دسته و تحلیل قرار گرفت. 

از سیستم ترکیبی عدم استفاده مکرر و زیاد میاطبان درصد( تقسیم شد. این آمار بیانگر  5/69کم ) ( ودرصد 3/19)

درصد جامعه کاربران را مردان و حدود  70بیش از  مچنین مشیص گردیده عمومی شهر مشهد است. ونقلحملدر 

سال بیشترین سهم از جامعه و نرخ استفاده  30ز سنی کمتر ا گروه درمجموعدهند که میدرصد را بانوان تشکیل  30

ستفاده از سیستم بین کثرت ا ؛مشیص گردید متغیرهای میتلف از تحلیل همبستگی دهند.زیاد را به خود اختصاص می

تحصیلات، درآمد،  رابطه مستقیم و معناداری وجود دارد. همچنین میان متغیرهایترکیبی و وجود مسیرهای دوچرخه، 

با کثرت استفاده از  مالکیت خودرو شیصیو  اتوبوسسفر با  زمانمدت زنی تا ایستگاه اتوبوس/مقصد،مسافت رکاب

، کثرت استفاده وجود مالکیت دوچرخه شیصیبر این مشاهده شد  علاوهسیستم، رابطه معکوس و معناداری وجود دارد. 

 .(=127/0sigها کشف نشد )معناداری میان آن بطهرااما  دهدافزایش میاز سیستم ترکیبی 

ی متغیرهای مستقل بر میزان استفاده زیاد از سیستم ترکیبی، مدل رگرسیون رگذاریتأثدر خصوص سنجش شدت 

متوسط ، نرخ استفاده 293/1؛ گروه با اهداف سفر کاری با نسبت شانس مشیص شدلجستیک ترتیبی به کار گرفته شد. 



 

 

 از سیستم دهنده استفاده کارمندان و شاغلان، دارند. این مهم نشانیکار ریغزیاد بیشتری نسبت به گروه با اهداف و 

های اشتراکی دهی و موجودی کافی دوچرخهبندی منظم سرویسزمان در خصوصلذا باید تمهیدات ویژه  باشد؛می

، با مبنا قرار دادن درآمد کمتر از درآمددرزمینه سطح توسط مدیریت شهری اندیشیده شود. خصوصا  در ساعات پیک، 

گروه پایه، مشیص شد که با افزایش درآمد، کثرت استفاده )استفاده زیاد و متوسط(  عنوانبهتومان در ماه میلیون  5/3

برابر میلیون تومان  6یابد. برای نمونه، ضریب رگرسیون برای گروه درآمدی بیشتر از از سیستم ترکیبی کاهش می

نتایج  دهد.در مقایسه با گروه پایه نشان می 277/0است که کثرت استفاده کمتر این گروه را با نسبت شانس  -782/0

صرفا  وجود مسیرهای دوچرخه )پیوسته یا دهد می مسیرهای دوچرخه نشان در خصوصمدل رگرسیون ترتیبی 

 ه زیاد از سیستم ترکیبی دارد.ی در تمایل کاربران به استفادتوجهقابل ریتأثناپیوسته( 

ها کمتر رکاب زنی آنمسافت  که شود؛ کاربرانینتیجه می اتوبوس/ مقصد ستگاهیتا ا یمسافت رکاب زنمتغیر درزمینه 

 2برابر، استفاده متوسط و زیاد بیشتری در مقایسه با گروه پایه )کاربران خارج از محدوده  764/1، استکیلومتر  2از 

 .یابدگیری از سیستم ترکیبی افزایش میزنی، بهرهدهد با کاهش مسافت رکابدارند. این موضوع نشان میکیلومتر( 

 در ادامه مطابق نظرات کاربران، مشیص گردید که آستانه مسافت طی شده برای دسترسی به دوچرخه اشتراکی

این مسافت  آنکهحالمتر است.  300در مسیر رفت )پس از خروج از خانه یا ایستگاه اتوبوس(، حدود  روی()مسافت پیاده

به مساحت  با توجهباشد. بر این اساس متر می 600در مسیر برگشت )از محل کار به خانه یا در بازگشت به مبدأ( حدود 

که ایهای دوچرخه اشتراکی محرز گردید بگونهاههای موجود، کمبود شدید تعداد ایستگشهر مشهد و پراکنش ایستگاه

 1050و  140 به تعداد به ترتیب( متر 300مطلوب )و  (متر 600آستانه )برای پوشش تمام محدوده شهری با شعاع 

ی از سیستم ترکیبی از دیگر دستاوردهای این ریگبهرهزنی در بررسی میزان رکاب دوچرخه نیاز است.جدید ایستگاه 

شعاع آن )حد نهایی(  آستانهدقیقه رکاب زنی و  15تا  10کیلومتر یا  2باشد که مسافت مطلوب آن حدود تحقیق می

های متمرکز های دوچرخه در محل و محدوده پایانه. بر همین اساس در صورت احداث ایستگاهبه دست آمدکیلومتر  3

تحت پوشش سامانه ترکیبی قرار خواهد گرفت. ای از شهر کیلومتر(، بیش عمده 2در شعاع کمتر از اتوبوس )و خطی 

ها دارد به این دلیل ی نسبت به افزایش تعداد دوچرخهمؤثرترها نقش همچنین مشیص گردید افزایش تعداد ایستگاه

گیری از سیستم ترکیبی عنوان چالش اصلی در بهره عنوانبهها را که عموم کاربران، ضعف در دسترسی به ایستگاه

 اند.کرده

اتوبوس از طریق تحلیل میزان استفاده کاربران  -ورکلی هدف از انجام این پژوهش سنجش عملکرد سیستم دوچرخهبط

بر این . باشدمی سازندهجهت ارائه راهبردهای در ترکیبی، بررسی پارامترهای موثر و شناسایی معضلات فعلی مد از 

معادل کاربران استفاده کم سهم )شد عملکرد سیستم ترکیبی دوچرخه و اتوبوس در شهر مشهد ضعیف ارزیابی  اساس

 .های تاثیرگذار در این حوزه مطرح گردیدای از استراتژیمجموعه SWOTمدل تحلیلی که پس از تدوین  درصد( 5/69

  توان به موارد زیر اشاره کرد:ها میشد که از مهمترین آن بنداولویت راهبردها  QSPMبا استفاده از ماتریس  در ادامه

در  سوارپارک، جانمایی خصوصا  در نواحی شرقی و شمالی شهر مشهد اشتراکی هایدوچرخهو  هاستگاهیاافزایش تعداد 

فراهم کردن شرایط پارک  های امام رضا، فلسطین، طبرسی، شهدا، میدان فردوسی، الهیه و...(،ی اصلی )پایانههاپایانه

بهار، طبرسی، خیام،  الشعراملک، آبادلیوکدر محورهای پرتردد شهر نظیر  ی اتوبوسهاستگاهیادوچرخه در مجاورت 

ایجاد شرایط  ی مشهد(،شهردار 10و  7، 3، 2)خصوصا  در مناطق  دوچرخه ژهیو یرهایاحداث مس قرنی و...، ،احمدآباد

بند(، تدوین و اعمال قوانین مندرج در منشور شهروندی جهت طریق نصب رک )دوچرخه حمل دوچرخه با اتوبوس از

 «.شهر من»افزار حمایت از کاربران سیستم ترکیبی و توسعه خدمات پشتیبانی نرم
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